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Introduccion

E/ comienzo alberga la semilla de todo lo que le signe
I Ching

os avances cientificos y sociales producidos desde los afios 70 hasta la ac-

tualidad han permitido visibilizar la violencia contra las mujeres como un

problema social de primer orden de caracter estructural que se manifiesta,

asimismo, como un instrumento de reproduccion del patriarcado. Durante
estos anos, la investigacion sobre sus causas y consecuencias asi como la adopcion
de medidas legislativas, asistenciales y educativas para combatir esta lacra social
ha ido en aumento.

En relacion con la problematica expuesta, resulta llamativo que un elevado nimero
de mujeres victimas de malos tratos regresen con sus parejas tras ser atendidas por los
recursos asistenciales y/o legales. Por estos motivos, merece un estudio més detallado
conocer si estas decisiones se toman en procesos de verdadera autonomia personal o
si, por el contrario, la retirada de denuncias se debe a una relacién de sumision y de-
pendencia a diferentes niveles: emocional, econémico y familiar entre otros; y que, por
consiguiente, bloquean la activacion de una respuesta mas autbnoma.

Los procesos de afrontamiento de situaciones de violencia de género son el
resultado de multiples variables biopsicosociales en interrelacion. En la presente
investigacion, el constructo del autocontrol y sus conceptos afines constituyen
unos de los aspectos claves para abordar la autonomia personal y los procesos de
afrontamiento de situaciones de maltrato.

Se ha demostrado que la capacidad de autonomia personal se desarrolla y se
aprende. De hecho, las distintas etapas evolutivas de la vida pueden ser contempla-
das como un logro de mayores niveles de autonomia personal. Cada sociedad, cada
comunidad o colectivo social le concede mayor o menor relevancia y, por lo tanto,
actia en consecuencia (Santibafiez, s.d.). De esta forma, se puede decir que las perso-
nas poseen, por sus caracteristicas personales, sus experiencias de vida y el contexto
en el que se desenvuelven un mayor o menor grado de autonomia personal.

[21]



Hechas las consideraciones antetiotes, el autocontrol se ha relacionado estre-
chamente con la autonomia por ser un constructo mas amplio y de mayor impli-
cacion para el desarrollo personal. En términos generales, el autocontrol es una
capacidad esencial para alcanzar y mantener la autonomia personal.

Retomando la idea inicial de que la autonomia personal se aprende, los proce-
sos socioeducativos poseen como objetivo implicito su logro ya que es ¢/ referente de
metas de desarrollo maduro, adulto y adaptative (Asociacion Deporte y Vida, 2002; p.7).

El maltrato contra la mujer, en cualquiera de sus modalidades, tiene como
objetivo mantener un dominio y control sobre su autonomfa. Asi, los intentos de
la mujer maltratada por controlar la exposicion a esta situaciéon pueden conllevar
a un subsiguiente descenso del autocontrol, incluso una vez que la situacién de
maltrato haya desaparecido. En esta investigacion la hipotesis de partida es que las
mujeres que han pasado por una vivencia de maltrato pueden tener menor control
de sus vidas, frente a mujeres que no han sido victimas de esta violencia, debido a
las experiencias de control y dominacién por las que han pasado.

Cuando las mujeres son victimas de malos tratos durante su relacion de pareja, las
posibilidades de potenciar un estilo de vida basado en la autonomia personal, en los di-
ferentes escenarios de su vida, quedan muy limitadas. Sin embargo, a pesar de que estas
mujeres manifiestan tener menores niveles de conducta auténoma debido a la dependen-
cia que se va generando mediante los mecanismos de control que el agresor utiliza para
dominarla y bloquearla en todas las esferas de participacion de la vida personal y social,
cuando ellas deciden por si mismas romper con el ciclo de la violencia a la que estan so-
metidas, manifiestan activar un control sobre su propia vida, puesto que logran tomar la
decision de romper la relacién de poder-sumision a la que estan sometidas. No obstante,
aunque es un primer paso elemental para recuperar la autonomia personal, no siempre
resulta ser asi, puesto que en ocasiones regresan con sus agresores.

Fundamentalmente, el colectivo a quien se dirige esta investigacion es el de las mu-
jeres que han decidido revelarse contra la violencia de género a través de la bisqueda
de apoyos institucionales, puesto que, debido tanto a las secuelas que a nivel cognitivo,
emocional, conductual y biolégico han provocado, como a los efectos secundarios de
la victimizacion de sus experiencias de maltrato, estan en situacion de riesgo. Walker
(1990), tras una exhaustiva revision bibliografica, sefiala que los principales factores
que inciden en la recaida y retorno con el agresor incluyen la historia de violencia en
la familia de origen, las actitudes tradicionales en cuanto a los roles de las mujeres, la
frecuencia y severidad del maltrato y los recursos de afrontamiento disponibles. Es
precisamente a estos ultimos elementos a los que se dirige esta investigacion.

El objetivo principal de esta tesis doctoral consiste en explorar en mujeres
que afrontan una situacién de maltrato, su autonomia personal, contemplada ésta
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como una funcién ejecutiva del self donde constructos como el autocontrol y las
estrategias de afrontamiento juegan un papel esencial para la consecucion de ma-
yores cotas de autonomia personal.

Este trabajo de investigacion se estructura en dos grandes secciones con sus respec-
tivos capitulos. La primera, destinada al marco tedrico, tiene como objetivo delimitar
cudl es el estado de la cuestion sobre el objeto de estudio. Esta dividida en cuatro ca-
pitulos. El primero realiza un abordaje al fenémeno de la violencia contra las mujeres
desde una perspectiva biopsicosocial y sistémica. El segundo se centra en la autonomia
personal y el afrontamiento desde las principales aportaciones de la pedagogia social y
la psicologia social. El tercer capitulo aplica las principales contribuciones recogidas en
los dos primeros capitulos a la experiencia de maltrato. El cuarto y altimo capitulo del
marco tedrico supone una sintesis de las principales conclusiones extraidas de los tres
capitulos anteriores asf como la identificacién de los objetivos e hipétesis que vincula-
ran y guiaran el resto de la presente investigacion.

La segunda seccién, dedicada al marco empirico, esta compuesta por tres ca-
pitulos. El primero esta destinado a la metodologia empleada, el segundo a los
analisis de los resultados y el tercero y dltimo a la discusién final de los hallazgos
encontrados.

A continuacion se anticipa cada uno de éstos:

El primer capitulo, Mujeres en situacion de maltrato: problema social y personal, plantea
una reflexién sobre la violencia contra las mujeres contemplando este fenémeno
como un problema social y al mismo tiempo personal que afecta a las mujeres por
el mero hecho de serlo. Es importante sefialar que la terminologia empleada en
este ambito cuenta con una gran diversidad. Términos como violencia de género,
violencia doméstica, violencia familiar y un largo etcétera aparecen en los diferentes
articulos de investigacion a los que se ha recurrido para el abordaje de este capitulo.
A través de esta variedad terminolégica se ha dado forma a lo que en este trabajo
de investigacion se ha denominado ‘mujeres en situacion de maltrato’. Ademas de
delimitar conceptualmente en qué consiste la violencia contra las mujeres, se aborda
su prevalencia tanto a nivel mundial como estatal. Dentro de este orden de ideas y
desde una perspectiva biopsicosocial, ocupan un papel central en este capitulo el
contexto socio-cultural, el maltratador y la mujer en situacion de maltrato.

El segundo capitulo, La autonomia personal en los procesos de afrontamiento, revela las
conexiones que existen entre la autonomia personal, el autocontrol y el afrontamiento.
Como punto de partida, se observa que en torno al término de la autonomia personal
coexisten muchas expresiones como autogobierno, autenticidad, autodireccién y un
largo etcétera, y que, seguin la perspectiva desde la que se aborde, su interpretacion
varfa. A partir de los supuestos anteriores se delimita conceptualmente este término
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mediante enfoques sustentados en la pedagogia social, la psicologia social y la pers-
pectiva de género. Posteriormente se identifican sus conexiones con el autocontrol, la
autorregulacion y conceptos afines como la percepcion de control o el deseo de con-
trol, entre otros. A partir de todo lo expuesto, las aproximaciones teoricas que versan
sobre la autorregulacion del comportamiento humano ocupan un lugar central en este
capitulo, por lo que, ademas de exponerlas, se establecen paralelismos conceptuales
entre las mismas. A modo de cierre, entre los interrogantes a los que se pretende dar
respuesta cabe considerar el papel que juega el constructo de la autorregulacion-auto-
control en los procesos de afrontamiento de situaciones estresantes.

Como ya se anticipaba, el tercer capitulo titulado La autonomia personal en los
procesos de afrontamiento de sitnaciones de maltrato, supone la aplicacion de los aspectos
mas relevantes recogidos en los capitulos uno y dos a la experiencia de afronta-
miento de una mujer en situacién de maltrato tanto durante la relaciéon como tras
la decision de abandonarla.

Una vez delimitado conceptualmente y profundizado sobre los principales as-
pectos teoricos que configuran el problema objeto de estudio, el cuarto capitulo,
Conclusiones sobre los aspectos tedricos. Objetivos e hipdtesis, volviendo la mirada hacia las
principales aportaciones recogidas en este marco teérico, se identifican las princi-
pales conclusiones y se delimitan los objetivos e hipdtesis que guiaran el marco
empirico de este estudio.

El capitulo cinco dedicado a la Metodologia introduce el disefio de la investiga-
cion, las caracteristicas de la muestra, la seleccion de los instrumentos empleados
y los procedimientos llevados a cabo para la recogida de informacion.

El capitulo seis, Resultados, describe las principales estrategias de analisis desarro-
lladas en cada fase del estudio atendiendo a los objetivos e hipotesis a contrastar. A
su vez expone los hallazgos encontrados y una breve discusion de los mismos.

El séptimo y altimo capitulo, Discusidn final, abre un debate que gira en torno a
los resultados principales y secundarios encontrados. Este capitulo concluye con
algunas reflexiones y planteamientos de futuro como resultado de esta investiga-
cién. Como apunte a esto ultimo, se hace especial hincapié en que ain queda un
largo camino por recorrer, que haremos paso a paso, colaborando con todas las
instituciones y personas que quieran implicarse en la busqueda de nuevas vias y
oportunidades para erradicar esta lacra social.

Con el objetivo de facilitar la vision global de esta tesis doctoral, la Tabla 1
presenta una sintesis de los principales aspectos metodolégicos considerados, los
resultados obtenidos y sus conclusiones, las limitaciones identificadas en su trans-
curso y las propuestas de futuro para mejorar esta investigacion.
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PARTE I: MARCO TEORICO






: CarituLo | !
Mujeres en sitnacion de maltrato:
L Problema social y personal N

Abnte las atrocidades tenemos que tomar partido.
E/ silencio estimula al verdugo

Elie Wiesel

1.1. LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: CLARIFICACION
CONCEPTUAL

1 fenémeno de la violencia contra las mujeres es un problema complejo que

merece analizarse con mucha cautela. En la ultima década ha prolifera-

do una amplia variedad de modelos de interpretacion para analizar sus

causas y consecuencias, asi como términos ligados a esta tematica como,
por ejemplo: violencia familiar o intrafamiliar (Kurz, 1997), violencia masculina
contra las mujeres (Bonino, 2000), violencia doméstica (Corsi, 2003), violencia
masculina (Fernandez, 2004), terrorismo machista o violencia sexista contra las
mujeres (Maldonado, 2003), violencia viril (Moreno, 2004) o violencia doméstica
contra las mujeres (European Commission, 2010b, 2010c¢).

La violencia contra las mujeres parece contar con unas caracteristicas peculiares
que la diferencian de otros tipos de violencia (Alberdi y Matas, 2002; Gil y Lloret,
2007; Hirigoyen, 2006; Lorente, 2001). Por este motivo, conviene matizar que no
todos los términos pueden equipararse a la violencia contra las mujeres.

Con el objetivo de lograr una aclaracién y precision conceptual a este problema,
a continuacion se realizara un analisis pormenorizado de las principales caracteris-
ticas que definen este tipo de violencia.

La violencia contra las mujeres es una violencia de género

De acuerdo con la Declaracion de Beijing, aprobada en la IV Conferencia Mun-
dial sobre las Mujeres en China en 1995, la violencia contra las mujeres es una violencia de
género y alude a un repertorio de conductas violentas ejercidas contra la mujer por
el hecho de ser mujer (Emakunde, 1998):
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Todo acto de violencia sexista que tiene como resultado posible o real un daiio fisico, sexual o
psicoldgico, incluidas la violacion por el marido, las amenazas, la coercion o la privacion arbitraria
de libertad, en la vida piiblica o en la privada. Fsto incluye los malos tratos y abusos sexuales de
menores en la familia, las agresiones y acoso sexuales en cnalquier dmbito laboral o educativo, asi
como el trifico de mujeres y la prostitucion forgada, y cualquier violencia perpetrada o tolerada

por el Estado. (p.12)

Partiendo de esta definicién, se puede apreciar que existen indicadores de vio-
lencia de género en muchos ambitos de la vida cotidiana puesto que la violencia
contra las mujeres no es s6lo un problema personal de la mujer que lo sufre, sino
también un problema que se extiende mas alld de la esfera privada para alcanzar la
social y que se manifiesta de muy complejas y diferentes maneras. Estas incluyen,
no solo la violencia en el marco de una relacién de pareja, sino también agresiones
y acoso sexual, trafico de mujeres, prostitucion forzada, mutilacion femenina, cual-
quier tipo de violencia que sea perpetrada y tolerada por el estado y malos tratos y

abusos sexuales a menores llevados a cabo por miembros de la familia, entre otras
(Organizacion de Naciones Unidas [ONU], 2011).

Tabla 2. Lugares y manifestaciones de la violencia de género
(Schuler, 1992, en O’Toole y Schiffman, 1997; p.7)

Formas de violencia | Agresién fisica Grupo social de referencia Violencia politica
de género = Asesinato (cultural, religioso, etc.) = Detencion ilegal
= Apaleamiento Violencia dirigida hacia la mujer | = Esterilizacion forzada
= Mutilacién genital dentro o fuera del grupo = Embarazo forzado
= Feticidio = Tolerancia de la
= Infanticidio Maltrato fisico violencia de género
= Deprivacion del alimento | ® Apaleamiento
= Deprivacion del cuidado | = Castigo fisico Violencia custodiar
médico = Reproduccion coercitiva/ (militar, policial, etc.)
= Reproduccidn coercitiva/ | controlada = Violacién
controlada = Tortura
Agresion sexual
Abuso sexual = Violacion
= Violacién
= Incesto Lugar de trabajo
Maltrato emocional Agresion sexual
= Incomunicacién = Acoso
= Matrimonio forzado = Intimidacién

= Amenazas de represalias

Comercializacién de la violencia

= Trata de mujeres

= Prostitucion forzada

= Medios de comunicacién

= Pornografia

= Comercializacion del cuerpo
de la mujer
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LLa Tabla 2 representa las diferentes maneras que puede adoptar la violencia de
género en funcién del ambito donde se produzca. Asi, la violencia contra las mu-
jeres se manifiesta no s6lo en las interacciones en contextos privados (la familia),

es decir, en un micronivel, sino también se da a nivel meso (la comunidad) y macro
(el estado).

Siguiendo las aportaciones de Alberdi y Matas (2002) se describiran brevemente
los rasgos que determinan la violencia contra las mujeres (pp.22-37) y seran apoya-

dos por otros estudios y autores/as:

o)

b)

d)

La violencia contra las mujeres es una violencia de género porque se emplea
para mantener el dominio del género masculino sobre el femenino. Es una
expresion de la hegemonia masculina (Odriozola, 2009).

Es un rasgo social a la vez gue un fendmeno individnal puesto que todos los actos
de violencia que se cometen contra las mujeres estan relacionados, al ser
una caracteristica estructural de las sociedades patriarcales (p.23). Puede ser ejercida
por personas del entorno mas préoximo al igual que por personas o grupos
mas amplios.

Se deriva de la designaldad de poder entre hombres y mujeres, es decir, del “cddigo pa-
triarcal” o, dicho en otras palabras, del “poder patriarcal” (Kaufman, 1999).
Recientemente, la ONU (2011) senalaba en el Informe de la Relatora Especial
sobre la violencia contra la mujer, sus causas y consecuencias que las distintas formas
y manifestaciones de este tipo de violencia son al mismo tiempo causas y
consecuencias de discriminacion, desigualdad y opresion. Dicho en otras
palabras, este tipo de violencia es tanto consecuencia, como causa de la
subordinaciéon de las mujeres (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2005).

Tiene un cardcter instrumental puesto que no es un fin en s{ mismo sino una
via para subordinar a la mujer. Por consiguiente, este tipo de violencia es un
instrumento o mecanismo de control social que se ejerce contra las muje-
res para controlarlas y mantener el estatus de superioridad de los hombres
(Lopez, 2011; Lorente, 2001; Williamson, 2010).

Es estructural e institucional puesto que las diferencias estructurales entre
hombres y mujeres afectan a todos los niveles de la sociedad (macro, meso
y micro). En este sentido, la ONU (2011) resalta el caracter constante de la
violencia contra la mujer, que abarca desde el hogar hasta el ambito trans-
nacional.

Es ideoldgica, de modo que se convierte en la reproduccion de la ideologfa
patriarcal (Lopez, 2011; Odriozola, 2009).

Es universal. Estd por todas partes, ya que afecta a todos los paises y clases
sociales. Segtin datos obtenidos por la OMS (2005) en un estudio multipais
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sobre la salud de la mujer y la violencia perpetrada por la pareja, donde
participaron un total de 24.000 mujeres procedentes de diez paises de Asia,
Africa y Sudamérica, este tipo de violencia esta presente en todas las zonas
geograficas en las que se hizo el estudio.

h)  Afecta a las mujeres, no por ser madres, esposas o hijas sino, simplemente,
por ser mujeres. Desde la perspectiva del ciclo vital, esta afirmacién se
ve reflejada a través de distintas manifestaciones como abortos selectivos,
infanticidios femeninos, negligencia, abuso infantil, mutilaciéon femenina,
violaciones, maltrato de la pareja, acoso y crimenes de honor, entre otros
(Ellsberg y Heise, 2005).

) No es natural, sino que es aprendida a lo largo de todo el proceso de socializacion
(Odriozola, 2009). De esta manera, la violencia no es inevitable y, por lo tanto,
no puede considerarse como parte de la condicion humana (OMS, 2005).

7) Como consecuencia de esto siltimo, ha sido tolerada socialmente y considerada como
algo natural, se ha tendido a normalizar y a permitir su uso (Kaufman, 1999).

k) Pasa desapercibida y es dificil de advertir, por ello cuesta tanto hacer visible el
problema’.

La violencia contra las mujeres no es una violencia familiar

Estudios realizados desde la perspectiva de la violencia familiar consideran que
tanto las mujeres como los hombres emplean con la misma frecuencia la violen-
cia dentro del contexto familiar. Desde esta Optica, se considera que el estrés, la
inseguridad econémica y los problemas de salud, entre otros, son los factores que
causan la violencia familiar (Kurz, 1997).

Frente a esta postura han surgido muchas criticas, sobre todo desde la comuni-
dad cientifica, que prefiere emplear el término de violencia contra las mujeres porque,
fundamentalmente, son las mujeres y no los hombres quienes son las victimas de
la violencia de género. En este sentido, es imprescindible resaltar que el origen de
este tipo de violencia se debe al sistema patriarcal (Ellsberg y Heise, 2005; Falcon,
1991; Hunnicutt, 2009; World Health Organization, 2010), donde se emplea la
violencia para mantener a la mujer controlada y en una situacién de inferioridad y
de desventaja social frente al hombre (Dobash y Dobash, 1997).

1 La afirmacién que este rasgo plantea se aproxima al concepto de micromachismo propuesto por Bonino (2000,
2004, 2008) para hacer alusion a pequefias formas de expresion de la ideologia patriarcal que se reproduce en for-
mas sutiles, casi imperceptibles, de ejercer la defensa de los privilegios masculinos. A su vez, distingue cuatro tipos
de micromachismos: los utilitarios (como, por ejemplo, no responsabilizarse de las tareas vinculadas al ambito do-
méstico), los encubiertos (¢j. el silencio, aislamiento y mal humor manipulativo), los de crisis que aparecen cuando la
mujer aumenta su autonomia (ej. resistencia pasiva y distanciamiento) y los coercitivos (¢j. el empleo abusivo de los
espacios del hogar). En cierto modo, aunque estos miscromachismos puedan parecer banales, su empleo reiterado
y combinado produce limitaciones en el desarrollo de la autonomia personal de las mujeres.
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La violencia contra las mujeres no es “exclusivamente” violencia doméstica

A'lo largo de los dltimos afios se ha ido generando una gran polémica en torno
a la expresion “violencia doméstica”, puesto que, a pesar de su uso frecuente, no
siempre resulta bien acogida. Este rechazo se justifica con el argumento de que su
uso privatiza ain mas el problema, lo reduce al ambito doméstico (Centro Reina
Sofia para el Estudio de la Violencia, 2008; Falcén, 1991; Lorente, 2001) y, por lo
tanto, no ayuda a hacerlo visible como lacra e injusticia social.

Ademas de que el empleo de este término parece diluir la responsabilidad social
en cuanto a su solucion, también se plantea que su uso elude la perspectiva estruc-
tural de la desigualdad de género en la que se manifiesta como un instrumento de
reproduccion del patriarcado (Lopez, 2011).

Cabe mencionar aqui, sin embargo, que es admisible pensar que la violencia
doméstica sea una violencia familiar (Cooper, Anaf y Bowden, 2006; Ellsberg y
Heise, 2005) en el sentido de que la persona que agrede, no solo tiene que ceflirse
a la pareja, sino que este tipo de violencia puede ser perpetrada por cualquier fami-
liar, ya sea hombre o mujer.

Por ultimo, otro asunto relacionado con este término, son las posturas que no
descartan su uso (Corsi, 2003; European Commission, 2010b; OMS, 2001; ONU,
2011) para referirse a la violencia contra la mujer. Un argumento a favor es que su
uso no tiene por qué trasladar unica y exclusivamente el problema al ambito priva-
do. Esta afirmacion puede ser interesante, siempre y cuando se emplee correcta-
mente, es decir, haga alusiéon también al ambito publico y al origen estructural del
problema. Para ilustrar esta postura, Corsi (2003) define la violencia doméstica de
la siguiente manera:

(..) la que tiene lugar en el espacio doméstico (concepto que no alude exclusivamente al
espacio ffisico de la casa o el hogar). Entendenos por «espacio domiéstico» al delimitado por las
interacciones en contextos privados. De ese modo, se asocia con una relacion de noviazgo, nna
relacion de pareja, con o sin convivencia, o los vinculos con ex parejas. En tanto subforma
de la violencia de género, los objetivos de la violencia domiéstica son los mismos: ejercer control

Y dominio sobre la mujer para conservar o aumentar el poder del varin en la relacion |...)
(Corsi, 2003; p.18)

Mugeres en situacion de maltrato

En esta investigacion, la expresion mujeres en situacion de maltrato equivale al tér-
mino mujeres victimas de la violencia machista. Se trata de una violencia de género
que tiene lugar en las relaciones de pareja pudiendo ser estas las de noviazgo, matri-
monio o parejas de hecho, asi como, exparejas. Esta no solamente se cifie al espa-
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cio doméstico y privado (indoor) sino que también tiene lugar en el ambito publico
(outdoor) mediante persecuciones, amenazas, incluso pudiendo llegar a asesinatos
tras una separacion temporal o permanente.

Las principales manifestaciones de violencia contra la mujer en el marco de una
relacion de pareja o expareja se pueden clasificar en tres grandes tipos: maltrato
psicologico, maltrato fisico y maltrato sexual. En muchas ocasiones estas expre-
siones de maltrato coexisten o se presentan simultaineamente (Hirigoyen, 20006;
Weinehall y Jonsson, 2009). Lo que verdaderamente constituye este tipo de violen-
cia es la repeticion, intensificacion y anclaje en el tiempo, asi como la asimetria de
poder para mantener el dominio del género masculino sobre el femenino (Alberdi
y Matas, 2002; Corsi, 1995, 2003; Dobash y Dobash, 1997; Gil y Lloret, 2007; Hiri-
goyen, 2006; Lorente, 2001). De ahi que los mecanismos violentos persigan como
objetivo generar un dafio a nivel fisico, psicolégico y/o sexual para dominar a la
mujer, controlarla, hacerla sumisa y minar su autonomia personal.

1.2. RECONOCIMIENTO DE LA VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES COMO PROBLEMA SOCIAL: SU MAGNITUD

La violencia contra las mujeres es una violacion de los derechos humanos
(Council of Europe, 2011; Libal y Parekh, 2009). De hecho, la ONU (1979), en
la Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer, ya
denunciaba esta lacra social. Mas adelante, en 1993, tuvo lugar el II Congreso Interna-
cional sobre los Derechos Humanos en el cual se reconocieron los derechos de las mu-
jeres como derechos humanos de caracter universal. Ese mismo afio, la Asamblea
General de Naciones Unidas aprob6 la Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia
contra las Mujeres (Asamblea General de Naciones Unidas, 1993), que se ha conver-
tido en el primer instrumento internacional sobre derechos humanos en materia
de violencia de género.

Igualmente, la Organizaciéon Mundial de la Salud y otros organismos interna-
cionales y nacionales, como por ejemplo, la Comisiéon Europea y el Instituto de la
Mujer, destacan por su especial interés en erradicar este problema.

Recientemente, la Resolucion aprobada por la Asamblea General de la ONU
(20102) sobre la “Intensificacion de los esfuerzos para elininar todas las formas de violencia
contra la mujer” proclama su maxima preocupacion por el aumento de la violencia
contra las mujeres y las nifias en sus distintas formas y manifestaciones a nivel
mundial y destaca la obligaciéon que tienen todos los Estados de proteger y velar
por los derechos humanos, incluidos los de las mujeres y nifias. Asimismo, entre
otros aspectos que recoge esta resolucion, destacan el papel que juega el empode-
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ramiento de la mujer y la igualdad entre géneros, asi como la necesidad de prevenir
esta lacra social e investigar mas a fondo sus causas y consecuencias.

Al mismo tiempo, la Declaracion del Milenio (ONU, 2000) presenta entre los ocho
objetivos a alcanzar para el 2015 la promocion de la igualdad entre los sexos y el
empoderamiento de la mujer. Este objetivo es clave si se quiere erradicar cualquier
manifestacion de violencia contra la mujer.

1.2.1. Prevalencia del problema a nivel mundial

Para comprender la magnitud de este problema es necesario, ante todo, presen-
tar la prevalencia de la violencia contra las mujeres a nivel mundial.

Antes de presentar algunas cifras es importante comentar que existen dificulta-
des para obtener datos fiables que permitan conocer cual es el alcance real de este
tipo de violencia. En este sentido, el hecho de que ain no exista una definicion
consensuada de este problema dificulta la unificacién de criterios para la recogida
de datos (Instituto Interamericano de Derechos Humanos, 2008). Esta es una de
las razones por las que la diversidad de conceptos y de indicadores de medida que
tienden a emplearse dificultan la cuantificacién del problema dando lugar a resul-
tados dispares y dificiles de comparar (Council of Europe, 2002; Ferrer, Bosch y
Riera, 2006; OMS, 2005; ONU, 2010b). Otro aspecto a tener en cuenta tiene que
ver con las diferencias culturales, ya que, segun el origen socio-cultural (Vazquez,
2010) o lingtiistico o a los cambios que se producen en los esquemas mentales a
partir de los cuales se define este problema (Ferrer, et al., 2000), lo que para una
mujer es maltrato para otra puede no setlo e incluso puede ser un buen trato.
Como resultado de todo esto, la ONU (2010b) considera preferible emplear el
término de aproximacion a la prevalencia de la violencia contra las mujeres.

A modo de ejemplo, segin datos obtenidos por la OMS (2005) en un estudio
multipais sobre la salud de la mujer y la violencia perpetrada por la pareja en el que
participaron un total de 24.000 mujeres procedentes de diez paises (Bangladesh,
Brasil, Etiopia, Jap6n, Namibia, Perd, Samoa, Serbia y Montenegro, Tailandia y
Tanzania), entre el 15% y el 71% de las mujeres habian sufrido violencia fisica o
sexual por parte de su pareja en algin momento de su vida. A pesar de la transcen-
dencia que este estudio tiene en la investigacion encaminada a conocer la magnitud
del problema de la violencia contra la mujer, sus distintas manifestaciones y pautas
en distintos paises y culturas, la amplia variabilidad de cifras que presenta abre un
debate en torno al alcance real de la estimacién de su prevalencia.

Este estudio matiza que se encontraron diferencias entre pafses y contextos
dentro de un mismo pais (urbanos e industrializados y entornos rurales). Algunas
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de las diferencias que se observaron fueron en funciéon del nivel educativo, edad
y estado civil. Los estimadores de prevalencia de la violencia fisica y verbal se ob-
tuvieron preguntando directamente a las mujeres participantes de manera clara y
concisa sobre un listado de posibles actos violentos infligidos por la pareja. Ade-
mas, en este estudio se recopilé informacion sobre la frecuencia y el momento en
el que tuvieron lugar los sucesos violentos, de tal forma que se pudiese averiguar
si el maltrato habifa ocurrido en los ultimos doce meses o a lo largo de la vida de
la mujer. Otro dato a comentar guarda relacién con aquellas mujeres que conside-
raban el maltrato como una conducta aceptable (normativa). Estas eran principal-
mente mujeres que habian sido victimas de este tipo de violencia. Aceptaban que
era motivo de maltrato no realizar correctamente las tareas domésticas, negarse a
mantener relaciones sexuales, implicarse en relaciones afectivas fuera de la pareja
o “desobedecer” al marido. La cuestiéon que este dato plantea es si las mujeres que
son victimas de este tipo de violencia aprenden a aceptarla o si el hecho de que se
contemple como algo normal aumenta la probabilidad de toleratla y sufrirla. Este

debate plantea interrogantes fundamentales ligados al factor o componente cultu-
ral (ONU, 2010b).

En relacién con esto ultimo, Hofstede (2001) hace una contribucién reveladora
al referirse a los patrones culturales como programas mentales o soffware mental
que cada persona va desarrollando durante las primeras etapas del proceso de so-
cializacién y que se va nutriendo de su propia cultura. Si se hace un paralelismo
con el software mental que la mujer lleva consigo condicionado por un ambiente
sociocultural de tipo patriarcal, podria tratarse de un soffware patriarcal. Desde este
punto de vista, muchos estereotipos de género y manifestaciones violentas podrian
estar configurados como patrones de comportamiento normalizados y asumidos
sin cuestionarse la envergadura y transcendencia de los mismos (Instituto Intera-
mericano de Derechos Humanos, 2008).

Dentro de este contexto transcultural también ha de considerarse la encuesta
internacional de violencia contra las mujeres (International Violence Against Wo-
men Survey- IVAWS, en http://wwwheuni.fi/12859.htm) realizada por HEUNI
(Instituto Europeo de las Naciones Unidas para el Control y Prevencion de la Cri-
minalidad, Helsinki), UNICRI (Instituto Interregional de las Naciones Unidas para
la Investigacion sobre la Delincuencia y la Justicia, Turin) y el Departamento de
Estadisticas de Canada entre 2003 y 2005 en once paises con casi 25.000 mujeres:
Australia, China (Hong Kong), Costa Rica, Republica Checa, Dinamarca, Grecia,
Italia, Mozambique, Polonia, Filipinas y Suiza.

En este estudio se estimé la prevalencia de la violencia fisica y sexual. Para dicho
fin se tuvieron en cuenta las caracteristicas socio-demograficas, las experiencias de
violencia, las experiencias de victimizacion por parte de compafieros sentimentales
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y por parte de compaferos no sentimentales, las caracteristicas del anterior compa-
fiero intimo violento, las caracteristicas del compafiero intimo actual, las historias
de abuso de las madres, asi como las historias de victimizacioén en la infancia. Los
resultados encontraron que entre el 30% y el 60% de las mujeres habian sufrido
violencia por un hombre a lo largo de sus vidas. Por otra parte, entre el 22% y el
40% afirmaron haber sido maltratadas fisica o sexualmente por sus parejas. Otro
aspecto sobre el que hizo hincapié este estudio fue visibilizar que menos de un
tercio denunciaron su experiencia de malos tratos y que en torno a un cuarto no lo
comunicaron a ninguna persona de su entorno mas cercano. Este estudio concluyo
que la violencia contra la mujer es un fenémeno universal que abarca a todas las
edades y grupos sociales.

En Europa, segin datos aportados por el Consejo de Europa a partir del me-
ta-estudio realizado por Martinez y Schrotle (2000), se estima que el 45% de las
mujeres han sido victimas de la violencia de género y que entre el 20% y el 25%
han sufrido alguna vez en sus vidas maltrato fisico por sus parejas (Council of
Europe, 2000).

Recientemente, la Comisién Europea ha realizado una encuesta de opinién con
el proposito de conocer la percepcion publica respecto a esta lacra social (Euro-
pean Commission, 2010b). En la misma participaron 26.800 personas procedentes
de veintisiete paises de la Uniéon Europea, de las cuales1.006 vivian en Espafia. El
Eurobarémetro calcula que sélo un 2% de la ciudadania europea no conoce ni
petcibe este tipo de violencia, frente a un 87% que cree que la Uniéon Europea tiene
que adoptar medidas para erradicarla.

Otro dato que destaca es que una de cada cinco personas afirma conocer en
su entorno mas proximo (familiares o amistades) a una mujer en situaciéon de mal-
trato. Este dato es mas frecuente en las mujeres (29%) que en los hombres (21%).
Ademas, es importante sefialar que esta cifra varfa entre paises: destacan con por-
centajes mas altos los paises del norte y centro de Europa, como por ejemplo,
Lituania (48%), Letonia (39%), Estonia y Suiza (39%), Finlandia y Reino Unido
(38%) frente a los paises de la zona sur como Espafa (23%), Italia (16%) o Bul-
garia (11%).

De todo lo expuesto, la conclusién que se deduce es la cautela con la que se
han de presentar estas cifras de prevalencia entre paises. Algunos de los obstacu-
los encontrados guardan relaciéon con las discrepancias que existen a la hora de
clarificar terminolégicamente el problema y acotarlo, el método y el instrumento
de medida utilizado, el ambito de la poblacién estudiado, la representatividad de la
muestra y las consideraciones especificas de cada pais (Council of Europe, 2006;

ONU, 2010b)
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La Tabla 3 presenta una sintesis de los estudios que se acaban de abordar sobre
la prevalencia de la violencia de género a nivel internacional a partir de los siguien-
tes elementos: el tamano de la muestra, el lugar donde se ha realizado, los indica-
dores de medicién que se han empleado, el procedimiento llevado a cabo para la
recopilacion de los datos, los resultados encontrados y sus conclusiones.

1.2.2. Prevalencia del problema en Espafia

Los referentes mas utilizados para conocer el alcance que la violencia contra las
mujeres tiene a nivel estatal son los siguientes. Por un lado, las macroencuestas rea-
lizadas por el Instituto de la Mujer en los afios 1999, 2002 y 2006 y dos macroen-
cuestas realizadas por el Centro de Investigaciones Sociologicas (en adelante CIS),
una de caracter longitudinal durante diez afos (de septiembre de 2000 a diciembre
de 2010) y otra en 2011, fruto de un convenio con la Delegacion del Gobierno
para la Violencia de Género. Por otro lado, los anuarios estadisticos recopilados a
través de la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, dependiente del
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad. Ademas de la disponibilidad de
estas fuentes, cabe sefalar la existencia de otras macroencuestas realizadas a nivel
autonomico, como por ejemplo, la que se realizé en Bizkaia en 2006.

En virtud de las fuentes disponibles a nivel estatal, los datos recabados en las
macroencuestas de 1999, 2002, 2006 y 20117 persiguen un triple objetivo: cuantifi-
car los actos de violencia contra las mujeres en el ambito doméstico, determinar su
prevalencia en base a caracteristicas sociodemograficas y conocer las consecuen-
cias fisicas y sociales que ocasionan en la mujer.

Merece un estudio mas detallado senalar algunas diferencias en la recogida de la
informacion asf como en el tamafio de la muestra. Respecto a la recogida de la in-
formacion, cabe sefialar que las tres primeras macroencuestas (1999, 2002 y 2006)
se realizaron telefénicamente y la mas reciente de manera presencial. En las cuatro
macroencuestas las mujeres participantes fueron mayores de 18 afios y residentes
en Espafa en el momento de su participacion. Respecto al nimero de mujeres
participantes, si se encontraron diferencias. Segun datos proporcionados por la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género (2012a), en 2011 participa-

2 Hasta la macroencuesta de 2011 no se distinguia la violencia de género de la violencia doméstica, puesto que
sélo se contemplaba el maltrato en el dmbito familiar. Sin embargo, si se distinguian el waltrato técnico (denominado
“Tipo A” que se deducia de una serie de respuestas en las que la mujer no manifestaba explicitamente que estaba
viviendo una situacién de maltrato) y el maltrato declarado (denominado “Tipo B” que hace alusién al que las mujeres
decian haber sufrido durante el dltimo afio). En la encuesta realizada en Bizkaia en 2006 con un total de 601 mujeres
se inclufa otra categoria, el maltrato técnico en sentido estricto, para hacer referencia al grupo de mujeres que afirman
sufrir falta de valoracién por sus parejas en relacién al trabajo que realizaban, ya sea fuera de sus hogares o en el
hogar (trabajo doméstico) (Diputacion Foral de Bizkaia, 20006).
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ron alrededor de 8.000 mujeres frente a las mas de 20.000 incluidas en las Macro-
encuestas de 1999 y 2002 e incluso mas de 30.000 en la Macroencuesta de 2006.

De las 7.898 mujeres entrevistadas en 2011 casi el 11% afirmé que habifa su-
frido violencia de género alguna vez en su vida. De éstas, el 3% estarfa en la ac-
tualidad en situacion de maltrato y habrian salido de la situacion casi el 8%. Si se
comparan estos resultados con las macroencuestas de los dltimos afios, se aprecia
un aumento de la cifra de mujeres que afirma haber sufrido malos tratos en algin
momento de su vida en 2011 (10,9%) respecto a los afios 2006 (6,3%), 2002 (6,2%0)
y 1999 (5,1%). También se detecta una variacioén en los datos de las mujeres que
afirman haber salido de una situacién de violencia de género. Esta proporcion ha
ido aumentando de manera significativa, pasando de un 2,9 % en 1999 a casi el 8%
en 2011.

En 2011 se aprecia un incremento de hasta el 12,3% de las mujeres jévenes que
afirman haber sufrido alguna vez en su vida maltrato por su pareja o expareja. Del
mismo modo, se detecta un aumento de la proporcion de mujeres universitarias
que aseguran haber sufrido maltrato respecto a anteriores macroencuestas. Aun-
que parezca paraddjico, mientras que en la macroencuesta de 1999 eran las mujeres
universitarias quienes declaraban en menor medida estar viviendo una situacién de
maltrato, en las macroencuestas posteriores son las mujeres con estudios primarios
o sin estudios.

La visién de conjunto de los resultados obtenidos en las macroencuestas de
1999, 2002, 2006 y 2011 pone de manifiesto que el maltrato esta presente en todas
las edades, clases sociales, situacion laboral, tamafio del municipio en el que resi-
den las mujeres, nivel educativo, posicionamiento ideoldgico y creencias religiosas.
No obstante, también se plantea que la magnitud y prevalencia del mismo varfa
en funcién de estas variables sociodemograficas (incluida la procedencia, que se

consider6 en 2006 y 2011).

El estudio longitudinal llevado a cabo por el CIS (Delegacion del Gobierno
para la Violencia de Género, 2011) sobre la percepcion social de la violencia con-
tra la mujer en Espafia, de septiembre de 2000 a diciembre de 2010, encontré en
una muestra de 280.622 personas que para casi el 3% (7.987) la violencia contra
las mujeres constituye uno de los tres principales problemas de Espafia y también,
para casi el 1% (2.236) de las personas encuestadas, uno de los tres principales
problemas en su vida cotidiana.
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En este mismo estudio se obtuvieron diferencias de género en cuanto a la per-
cepcion del fenémeno de la violencia contra la mujer, siendo las mujeres (71,2%)
las que percibieron el problema con mayor intensidad.

Otros datos recabados por la Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género a través de la realizacion de 3.000 encuestas de opiniéon, durante los meses
de junio de 2009 y 2010, hallaron que el 91,4% de las personas encuestadas recha-
zan la violencia de género. El 10% tiene conocimiento de ella en su vida cotidiana
(mujeres cercanas como familiares, amistades, conocidas, vecinas, ambito laboral y
experiencia personal). Una de las conclusiones a las que apunta este estudio es que
la violencia de género sigue manteniéndose en el ambito de lo privado.

Previamente a tratar las causas y las consecuencias que esta lacra ocasiona, es
conveniente resaltar la escalofriante cifra de mujeres que en la dltima década han
sido asesinadas a manos de sus conyuges, exconyuges, compafieros sentimentales,
novios o exnovios. Segun datos facilitados por la Delegaciéon del Gobierno para
la Violencia de Género (2012b), el numero de victimas mortales por violencia de
género entre el 1 de enero de 2003 y el 31 de diciembre de 2012 ascendié a un total
de 655. La secuencia durante este perfodo es la que puede observarse en la Tabla 4.

Tabla 4. Evolucion de las cifras de victimas mortales por
violencia de género en Espaiia. Afios 2003 a 2012

Ao Ne de victimas mortales
2003 71
2004 72
2005 57
2006 69
2007 71
2008 76
2009 56
2010 73
2011 61
2012 49
TOTAL 655

Fuente: Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género (2012b)

La cifra mas baja registrada a lo largo de este periodo tuvo lugar en 2012, cuan-
do se produjeron 47 crimenes, y la cifra mas alta en 2008, con 76 asesinatos.

El nimero de denuncias presentadas entre el 1 de enero de 2007 y el 31 de
diciembre de 2010 asciende a 538.063 y su distribucién segin origen pone de
manifiesto que el 74,08% de estas denuncias se han interpuesto “por iniciativa de
la propia victima” (Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, 2011).
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Otro dato a sefialar son las 89.105 6rdenes de proteccion concedidas entre el 1 de
enero de 2003 y el 31 de diciembre de 2010.

A pesar de la magnitud de los datos expuestos, es un hecho real que todavia
queda pendiente de descubrir la elevada “cifra negra” o “cifra oculta” de casos que
no son denunciados, puesto que, a pesar de que ha aumentado en los tltimos afios
la concienciacién social, la proporcién de casos denunciados continua resultando
baja. Por todo esto, no hay que olvidar que estas cifras son una realidad “a medias”,
ya que no son mas que la punta del iceberg. Tomemos el dato de 2012, cuando tan
solo el 17,4% de las mujeres asesinadas habfan interpuesto denuncia previamente.

En el caso de la Comunidad de Cantabria, segin datos recabados por la Di-
reccion de Igualdad, Mujer y Juventud del Gobierno de Cantabria (2011) la cifra
de mujeres que obtienen una orden de proteccién fue bastante homogénea en el
periodo de tiempo que transcurre de 2004 a 2010. En la Tabla 5 pueden apreciarse
el numero de denuncias interpuestas y el nimero de 6rdenes de proteccion conce-
didas en los tltimos afios en esta regién. El ratio de Ordenes de Proteccién (O.P)
por denuncias se sitia en Cantabria en 26,7%, mientras que la ratio estatal asciende
a 28,3%. Cantabria se sitia en los puestos intermedios en denuncias por habitante
con una tasa de 41 denuncias por cada 10.000 mujeres. Sin embargo, la media es-
pafiola es de 56 denuncias por cada 10.000 mujeres.

Tabla 5. Ratio de Ordenes de Protecciéon / Denuncias

Denuncias Orden de proteccién
2007 1.122 366
2008 1.214 416
2009 1.172 399
2010 1.231 329

Fuente: Direccion de Igualdad, Mujer y Juventud del Gobierno de Cantabria (2011)

En consecuencia, las cifras verifican que, independientemente del término que
se emplee, existe un indicador comun, puesto que estamos hablando de una vio-
lencia que se ejerce por el mero hecho de ser mujer.

Otro dato no siempre resaltado que expresa una realidad social igual de im-
portante es el numero de denuncias falsas que se producen por motivos nunca
relacionados con la indefension de la mujer ante el hombre, sino mas bien para
obtener de forma egoista un beneficio individual que conlleva otra injusticia social
tan grave como la anterior. Segun datos ofrecidos por la Fiscalia General del Esta-
do, en 2010 este tipo de denuncias supuso el 0,01% de los procedimientos (Fiscalia
General del Estado, 2011). Por pequefia que sea esta cifra, que las mujeres utilicen
de forma indebida aquellos beneficios que tanto ha costado conseguir, como la
defensa y la proteccién de las mujeres en situacion de maltrato, lleva a pensar que
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debe de haber un mayor rigor, control y concienciacién para evitar que esto siga
produciéndose en la sociedad actual. Aunque no es el objetivo de esta investiga-
cion, esta cifra también podria ser contemplada desde la metafora del iceberg, ya
que, si se estudiara mas a fondo, probablemente saliesen a la luz una mayor cuantia
de hombres afectados por este problema. Por ultimo, en un tema como el que nos
ocupa resulta inevitable mencionar que la violencia contra la mujer perpetrada por
sus parejas o exparejas ocasiona enormes costos a nivel social, econémico y perso-
nal (European Commission, 2010a).

Como resultado de las dificultades para cuantificar la persistencia de esta lacra
social, hay que destacar que este inconveniente también se traslada a los intentos
de estimar el coste directo o econémico real respecto al Producto Interior Bruto de
un pafs y el coste indirecto (Council of Europe, 2006; Godenzi y Yodanis, 1999).
Ambos costes pueden ser tangibles e intangibles. Por un lado, los costes directos
hacen alusién a los gastos econémicos que se derivan de los recursos y servicios
que se impulsan en esta materia (policial, judicial, sanitaria, de asistencia social,
de programas de tratamiento para el agresor o prevencion, entre otros). Por otro
lado, los costes indirectos guardan relacion con las consecuencias que este tipo de
violencia ocasiona en la mujer y en su entorno mas cercano (absentismo laboral,
reduccién de productividad, sufrimiento emocional o depresion, entre otros).

Para el Centro Reina Soffa para el Estudio de la Violencia (2008) la mayoria de
los estudios internacionales incurren en problemas metodolégicos en lo que res-
pecta al uso indiferente de los términos violencia de género y violencia doméstica,
a la mezcla de periodos de tiempo diferentes y a la inferencia de los resultados en-
contrados en cada pafs. Por consiguiente, abordar el coste que genera la violencia
contra las mujeres implica también abordar una aproximacion a esta lacra social.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores, se presentan a continuacion
algunas cifras. A nivel europeo se estima que este tipo de violencia cuesta a la
Union Europea 34 billones de euros al ano (Council of Europe, 2000).

En Espafase han realizado dos estudios, uno en Andalucia y otro en la Comu-
nidad Valenciana. En Andalucia el coste directo asciende a casi un 1% del Produc-
to Interior Bruto (2.356,8 millones de euros) mientras que el gasto indirecto que
origina este problema es de casi el doble (Instituto Andaluz de la Mujer, 2003). En
la Comunidad Valenciana el coste total es de 23.285.029,83 euros (Centro Reina
Sofia para el Estudio de la Violencia, 2008).
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La Tabla 6 presenta una sintesis de los estudios que se acaban de abordar so-
bre la prevalencia de la violencia de género a nivel estatal a partir de los siguientes
elementos: el tamafio de la muestra, el lugar donde se ha realizado, los indicadores
de medicién que se han empleado, el procedimiento llevado a cabo para la recopi-
lacién de los datos, los resultados encontrados y sus conclusiones.

En resumen, se puede concluir que existen grandes dificultades para estimar la
prevalencia de la violencia de género y, consecuentemente, para estimar los costes
asociados. A través de los estudios que se han planteado en este apartado se han
podido identificar diferencias metodoldgicas relacionadas, principalmente, con la
definicion del problema (violencia de género versus violencia doméstica), con el
procedimiento para la recogida de datos (telefénicamente, entrevistas personales,
cuestionarios por escrito, a través de un ordenador o por correo postal), con el
periodo de tiempo que en el que se estudia la relacion de maltrato (por ejem-
plo, los dltimos cinco afios, el dltimo afio), la edad de las mujeres participantes, la
procedencia, el tipo de maltrato que se investiga (fisico, psicologico, sexual, entre
otros) y lo que se entiende por cada uno de éstos, el tamanio de la muestra, el afio
y el contexto socio-cultural en el que se enmarca el estudio. En relacién con esto
ultimo, pueden existir discrepancias respecto a lo que la mujer puede entender por
maltrato. Para evitar problemas de entendimiento, hay estudios que establecen in-
dicadores a partir de la definicién operativa de conductas que definen estos tipos
de malos tratos.

Como resultado de todo esto, es muy dificil establecer grandes comparaciones
metodologicas a nivel transcultural e internacional del fenémeno de la violencia
contra las mujeres.

Otro aspecto que se ha podido constatar es que en los ultimos afios ha aumen-
tado de manera considerable el nimero de denuncias asi como la percepcion del
problema, a pesar de que respecto a esto ultimo las diferencias de género siguen
persistiendo. Estos datos plantean un debate en torno a dos cuestiones de calado
social ¢hay mas violencia o por lo contrario existe una mayor conciencia del pro-
blema y mayor percepcion de recursos disponibles para afrontar el maltrato contra
la mujer? Para el Ministerio de Santidad, Politica Social e Igualdad (2011) estos da-
tos se deben a una mayor conciencia en la identificacién de la violencia de género
y a una mayor actitud critica hacia las conductas del agresor. Por otra parte, no se
pueden desestimar las actuaciones que en las ultimas décadas se estan impulsando
para combatir la violencia contra las mujeres, tanto desde los organismos interna-
cionales como desde los organismos estatales y locales a través del impulso de me-
didas legislativas, programas preventivos, campafias de sensibilizacién, protocolos
de actuacién y asistencia especializada a nivel integral (policial, médica, juridica,
psicoeducativa), entre otros.
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De todos modos, y como ya se ha sefialado, es una responsabilidad de todas las
autoridades y de la ciudadania contribuir a visibilizar las verdaderas dimensiones de
esta lacra social para erradicarla.

1.3. CONTEXTO MULTIDIMENSIONAL DE LA
VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES: APROXIMACION
BIOPSICOSOCIAL

El fenémeno de la violencia contra las mujeres no sélo se define en distintas formas
y con diversas matizaciones, sino que también se puede abordar desde distintos
marcos conceptuales. Segin el modelo de interpretacion que se tome como punto
de referencia, los aspectos a estudiar y la metodologia a emplear seran diferentes.
Fundamentalmente, son tres los enfoques teéricos de corte unidimensional que a
lo largo de la historia han intentado abordar esta problematica. A su vez, cada uno
de ellos integra uno o varios modelos de interpretacion.

Las diferencias fundamentales entre estos tres grandes enfoques se hallan en la ma-
nera de ubicar el objeto del problema o, lo que es lo mismo, las causas que lo originan.
De esta manera, existen enfoques unidimensionales que se aproximan a la violencia
contra las mujeres desde una tnica causa: El modelo biomédico (Sheridan y Radma-
cher, 1992; Taylor, 1991), el modelo psicolégico (Bandura, 1987; Young, 1999, entre
otros) o el modelo socio-cultural (Dobash y Dobash, 1997; Gelles y Cavanaugh, 2004),
entre otros. Por otro lado, los enfoques bidimensionales son los que definen su origen
desde la interaccion de dos factores; cabe destacar aqui el modelo psicosomatico, psi-
cosocial y biosocial (Raine y Chi, 2004). Finalmente, los enfoques multidimensionales
consideran que la violencia contra las mujeres es fruto de la interaccién de multiples
factores. Los modelos sistémicos asumen la convergencia de factores diversos en la
causalidad del fenémeno, asi como sus consecuencias. En este marco complejo tam-
bién se asume que las lineas de trabajo para su erradicacion seran complejas y que las
férmulas o recetas simplistas se manifiestan como ineficaces e inapropiadas. El modelo
biopsicosocial (Engel, 1982) es de esta naturaleza. Este ultimo, el multidimensional, se
considerara a lo largo de toda esta tesis puesto que permite contextualizar el origen de
la violencia de género, sus repercusiones e intervenciones desde un enfoque holistico
frente a modelos de interpretacién mas reduccionistas.

La Figura 1 incorpora los modelos biomédicos, psicolégicos y sociales en un mo-
delo integrado y multidimensional denominado Modelo Biopsicosocial. EI modelo
biopsicosocial esta basado en la Teorfa General de Sistemas, la cual ha sido elaborada
para explicar las interacciones complejas de todos los tipos de sistemas en su propio
contexto (Bronfenbrenner, 1977). Esto quiere decir que es importante concebir cada
una de las dimensiones como elementos que se interrelacionan y retroalimentan entre
si y que, por lo tanto, no pueden ser consideradas compartimentos estancos.
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Figura 1. Antecedentes y evolucion del Modelo Bio-Psico-Social (elaboracion propia)
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Figura 2. La violencia contra las mujeres como resultado de la interconexion
de variables Bio-Psico-Sociales (elaboracién propia)
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A grandes rasgos, los tres elementos clave que pueden explicar el origen, las
causas y el impacto de la violencia contra las mujeres en el seno de una relacién de
pareja o expareja son los siguientes:

1. El contexto socio-cultural, constituido tanto por el ambiente fisico como por los
subsistemas interpersonales e influenciado por diferentes entornos sociales
ubicados a nivel macro, meso y micro (Bronfenbrenner, 1977, 1994).

2. El maltratador, con sus reacciones psicolégicas (cognitivas, emocionales y
conductuales) y bioldgicas o fisicas.

3. La mujer en situacion de maltrats, con sus reacciones psicologicas (cognitivas,
emocionales y conductuales) y biolégicas o fisicas al maltrato.

Todo esto podria ser representado, como refleja la Figura 2, en forma de trian-
gulo cuyos angulos vendrian representados por el contexto socio-cultural, el mal-
tratador y la mujer en situaciéon de maltrato.

En el siguiente apartado se describird cada uno de los vértices del triangulo
biopsicosocial.

1.3.1. El contexto socio-cultural

A'lo largo de los dltimos afios se ha podido apreciar una evolucién en la con-
cepcidn de la problematica del maltrato, puesto que deja de ser un problema pa-
tologico de la mujer y del hombre en si mismos para trasladarse al contexto so-
ciocultural, tanto respecto al origen del problema como a su solucion (Gelles y
Cavanaugh, 2004).

Antes de entrar en materia, resulta oportuno concebir que los factores de ries-
go que componen la violencia contra las mujeres, a nivel macro, corresponden
principalmente a las organizaciones sociales secundarias (Martin y Martin, 2001).
Siguiendo las aportaciones de Bronfenbrenner (1994), este nivel incluye:

...el sistema de creencias, el cuerpo de conocimiento, los recursos materiales, las costum-
bres, los estilos de vida, las oportunidades estructurales, los riesgos y las opciones del desarrollo
vital que son incluidas en cada uno de estos amplios sistemas. El macrosistema puede ser
contemplado como el anteproyecto social para una particular subcultura o cultura. (pag. 40)

Vivimos en una sociedad que tradicionalmente ha estado sustentada en un mo-
delo sociocultural donde los valores patriarcales han anclado la supremacfa del
hombre sobre la mujer (Ellsberg y Heise, 2005). Para Puleo (2000) el patriarcado
contempla la hegemonia masculina, situaciéon de dominacién y de relaciones asi-
métricas entre hombres y mujeres (Dobash y Dobash, 1997). Todo esto se traduce
en que las bases socioculturales que fomentan esta desigualdad sean de tipo estruc-
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tural. En otras palabras, el origen de estos valores se apoya en la estructura de la so-
ciedad en base al sexo o al sistema sexo-género (Rubin, 1975). Tienen su origen en
la construccion social que se ha atribuido a la identidad genérica de los sexos mujer
y hombre (Falcon, 1991; Hirigoyen, 2006; Lorente, 2001; Martin y Martin, 2001).

El sexo es un hecho biologico y da lugar a la denominacién de hembra y macho.
En lo que se refiere al género cabe senalar que hace referencia a una relacion simbo-
lica de gran peso socio-cultural (Cobo, 2000) puesto que da lugar a la asignacion de
funciones, papeles y expectativas segun el sexo.

...el género es una construccion socio-cultural y no un atributo personal o una conducta
particular. Los atributos personales que han sido unidos al género dependen del contexto
socio-cultural y de la definicion de género como una categoria social, de hecho también varian
dependiendo de su interseccion con otras categorias sociales, tales como la raga y la orientacion
sexcual. Asi como también, el concepto de mmjer, marido, hijo ¢ hija. (Lorente y Lorente,

1998; p.45)

Las creencias e ideologias de género proporcionan juicios asimétricos y jerar-
quizados (Banco Mundial, 2011) a partir de la construccién sociocultural de los
géneros masculino y femenino. Todo esto desemboca en los roles de género, puesto
que tienden a asignar o dividir el trabajo de manera distinta y desigual a hombres
y mujeres. Al hombre se le atribuye toda actividad relacionada con la dimension
publica (outdoor) y a la mujer, por el contrario, se la encomienda la dimension priva-
da (indoor) desde la perspectiva del desempefio de las actividades domésticas y del
cuidado, sin tener en cuenta el tiempo dedicado a si misma o a su espacio propio

(Murillo, 1996, 2000)

Ademas de estos conceptos basicos, también coexisten otros términos vincu-
lados al sistema sexo-género como la identidad genérica que se refiere al sentido que
tiene la persona de lo que es ser varon o mujer y la #pificacion sexnal entendida como
la adquisicién de una identidad y un rol masculino o femenino (Myers, 1997). A
medida que existe una mayor estratificacion en la sociedad en base al sexo, las ideo-
logfas sobre el género son mas rigidas y dificiles de cambiar.

Hofstede (2001), en el intento de identificar los factores o patrones culturales
en una muestra de 1.000 personas que trabajaban en la empresa IBM procedentes
de mas de cincuenta paises, identifico cinco dimensiones entre las que masculinidad
versus feminidad ocupd un lugar importante. Esta dimension cultural hace referencia
a la division de roles femeninos y masculinos y a la valoracion del logro individual,
asertividad y competicion. Las culturas con mayor indice de masculinidad (Eslova-
quia, Japon, Hungria, Austria y Venezuela) se caracterizan por la ambicion, eficacia,
dureza, instrumentalidad y reparto rigido de roles sexuales. En cambio los paises
con alta feminidad (Suecia, Noruega, Holanda, Dinamarca y Yugoslavia) valoran

52 MU]ERES EN SITUACION DE MALTRATO: PROBLEMA SOCIAL Y PERSONAL



la armonfa, la comunicacién interpersonal, la solidaridad, la cooperacion y el com-
partir afectivo (Hofstede, 2009; Maiztegui y Santibafiez, 2000).

Todas las diferencias estructurales que se han contemplado en la organizacion
social y sexual de la sociedad afectan directamente a distintos ambitos de la vida
cotidiana como, por ejemplo, el educativo (formal e informal), el laboral y el familiar.

1.3.1.1. Socializacion en base al sexo

Un aspecto directamente relacionado con esta tematica reside en reconocer
que la socializacion diferenciada segin el género cobra un papel decisivo en la
sociedad patriarcal (Dfaz, 2009; Subirats, 1998). Simone de Beauvoir (2005) en su
obra “E/ segundo sexo” hace un comentario revelador cuando senala que “No se nace
mujer: se llega a serlo” (p. 371). En este sentido, no se puede negar que se aprende a
ser hombre o a ser mujer de acuerdo con los parametros de género (Emakunde,
2007; Martin y Martin, 2001, Subirats, 1998) que inculcan los principales agentes
de socializaciéon (la familia, la escuela y los medios de comunicacion).

Para Odriozola (2009) el rol principal que se ha asignado al hombre ha sido el
de la opresion de las mujeres y a éstas la de aceptar esta opresion e interiorizarla.
Al respecto, apunta que la transmisién intergeneracional de esta opresion es un
rol compartido para ambos sexos, ya sea en forma de emisor (para el hombre) o
receptor (para la mujer).

Desde esta perspectiva, conviene prestar especial atenciéon al hecho de que,
como resultado del sistema patriarcal, se ensefa a los nifios y a las nifias a compor-
tarse de manera diferente y, por lo tanto, a diferenciarse y a desigualarse entre si.
La reproduccion de los estereotipos de género se contempla a lo largo de todo el
ciclo vital. De hecho, ya desde el embarazo (por ejemplo, a través de la decoracion
de la habitacion, la ropa y los juguetes) se va perfilando lo que se espera de un nifio
y de una nifa.

De este modo, los valores, normas, habitos y, en definitiva, los estilos de vida
que se asocian a la educacion de la masculinidad giran en torno a la autoconfianza,
el autocontrol, el control sobre las personas y los recursos. Como resultado, el
hombre tiende a convertirse en el principal proveedor del sustento familiar (“ca-
beza de familia”) y asume rapidamente y con mucha facilidad el protagonismo en
la vida politica y social, lo que le permite ocupar altos cargos (Emakunde, 2007,
Martin y Martin, 2001, Odriozola, 2009).

Por el contrario, la educacién o ensefianza de la feminidad estad directamente
asociada a la condicion de ser pasiva, dependiente, obediente a la figura masculina,
asf como a funciones ligadas con el cuidado, las labores domésticas y el ejercicio de
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puestos laborales como secretaria, asistente social, peluquera, maestra o enfermera.
En definitiva, profesiones muy vinculadas al cuidado y la ayuda personal.

Seguin la publicacion realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (2012)
en colaboracién con el Instituto de la Mujer, Espafa se encuentra por debajo de la
media de la UE-27 en el numero de mujeres graduadas en ciencias, matematicas y
tecnologfa. El nimero de graduados varones de 20 a 29 afios es de 17,0 por 1.000
frente a 7,8 de mujeres.

La escuela, como institucion inserta en nuestra cultura y como segundo ambito
de socializacién por excelencia, también transmite los modelos que se consideran
apropiados para uno u otro sexo (Jaramillo, 2005; Puertas, 2007), ya sea por medio
del curriculum explicito (qué se ensefia) como del oculto (cémo se ensefia y para
qué). Por este motivo, la transmisién del sexismo en la escuela resulta en muchas
ocasiones dificil de detectar y pasa desapercibida (Bonal, 1997).

Otro asunto vinculado a la busqueda de la igualdad de género en la ensefianza
y que en la actualidad esta resurgiendo tiene que ver con el debate en torno a la
conveniencia de impulsar una educaciéon diferenciada por sexos mediante la se-
paracion fisica (single-sex) frente a una escuela donde el espacio sea compartido
(Council of Europe, 2011). Por un lado, las posturas que defienden una escuela
basada en la separacion fisica por sexos en los procesos de ensefianza-aprendizaje
consideran la escuela separada como un avance que favorece la igualdad (Gordillo,
2007) en el sentido de que mejoran en ambos sexos la autoestima, el rendimiento
académico, especialmente en areas curriculares que resultan mas dificultosas para
alguno de los dos sexos, como es el caso de las matematicas, las ciencias y la tecno-
logia para las nifias y aquellas materias relacionadas con el ambito lingtistico para
los nifios (Lopez, 2010; Salomone, 2007), asi como la preferencia de profesiones
con menor tasa de ocupacion segun el sexo contrario.

Esta postura toma como referente estudios neurobiologicos (Brizendine, 2009;
Moir, 2011), en los cuales se defiende que los entornos de aprendizaje diferenciados
en base al sexo son necesarios debido a las diferencias de naturaleza biologica y de
maduracién que se dan entre mujeres y hombres (Kramarae y Spender, 2009) y que
repercuten en la capacidad de aprendizaje (Barnils, 2013). Las personas e institucio-
nes que defienden esta postura son muy diversas ya que abarcan desde sectores reli-
giosos a investigadores e instituciones independientes. En definitiva, consideran que
la educacién diferenciada supera los estereotipos de género, promueve la igualdad
entre sexos y rompe la brecha de género en cuanto al rendimiento académico.

En cambio, desde el otro lado, las posturas que defienden que el espacio fisico
sea compartido por ambos sexos consideran que implantar un modelo de ense-

54 MUJERES EN SITUACION DE MALTRATO: PROBLEMA SOCIAL Y PERSONAL



flanza diferenciada supondria un retroceso porque la escuela ha de ser entendida
como un espacio de relaciéon y convivencia entre nifias y nifios que deben aprender
en ambientes similares a los que se presentan en la vida cotidiana (Subirats, 1994,
2009). Insisten en que la educaciéon diferencial obstaculizaria la implantacion de la
escuela coeducativa, que va mas alla de yuxtaponer en una misma clase a alumnado
de ambos sexos. Implica procesos de intervencion intencionados para erradicar
cualquier tipo de manifestacién sexista que se detecte en la escuela como institu-
cion, que forma parte de la sociedad y que reproduce estereotipos de género. A
su vez, ésta promueve una educacion integral e integradora de ambos sexos en
positivo, favoreciendo el enriquecimiento mutuo desde el respeto a la diferencia
(Herrero y Munoz, 2009).

1.3.1.2. Division del trabajo

Lo que resulta importante aqui es que la distincién de tareas segun el sexo ha
dado lugar a la dependencia econémica de la mujer al hombre y a su subordinacioén
e infravaloracion, desplazandola a un nivel inferior, dependiente, y por eso es valo-
rado como desventajoso respecto a la sociedad y a la propia familia (Murillo, 1990).

Una realidad a destacar es la brecha de género que aun se visibiliza en distintas
manifestaciones sexistas como la segregaciéon ocupacional, la discriminacion sala-
rial, la doble jornada laboral, las tasas excesivamente altas de desempleo femenino,
la presencia mayoritaria de las mujeres en la economia sumergida, la insuficiencia
de su proteccion social y su consecuente mayor inseguridad econémica, asi como
el acoso laboral. (Instituto Nacional de Estadistica, 2012; Organizacion Internacio-

nal del Trabajo [OIT], 2010).

Hay que anadir que la independencia econémica resulta ser un requisito clave
tanto para hombres como para mujeres para alcanzar el control sobre sus vidas y
tomar decisiones auténomas (Comision Europea, 2010). Por este motivo, contar
con unos ingresos se convierte en una de las principales vias para alcanzar el obje-
tivo de la autonomia e independencia. A este respecto conviene decir que, aunque
en la dltima década ha tenido lugar una participacién progresiva de la mujer en
el mercado de trabajo, aun persiste la desigualdad de oportunidades de acceso al
mundo laboral por razén de género (OIT, 2010). Segun datos facilitados por la Co-
mision Europea, la evolucion del afio 2000 al 2010 en la incorporacion al mercado
laboral de mujeres entre edades comprendidas entre los 20 y 64 afios ha ascendido
desde el 57,3% hasta el 62,5%. Por el contrario, se ha podido apreciar, para el caso
de los hombres, un ligero descenso del 75,8% (en 2000) al 75,1% (en 2010) (Eu-
ropean Commission, 2010b). En este sentido uno de los objetivos que se plantean
para el 2020 es que el 75% de hombres y mujeres estén integrados en el mercado
de trabajo (European Institute for Gender Equality, 2011).
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Recientemente y segin el Eurobarémetro (Patrlamento Europeo, 2012) del es-
tudio realizado con 25.539 personas (1.000 encuestas en Espana) sobre la percep-
cion de desigualdades en la Uniéon Europea, se ha encontrado que 7 de cada 10
europeos (69%) consideran la diferencia salarial entre hombres y mujeres un pro-
blema importante (76% son mujeres y 62% son hombres) y un 23% lo considera
muy importante. Francia (85%), Bélgica y Espafia (ambos con un 81%) y Suecia
(80%) son los pafses con el mayor nimero de personas que opinan que la diferen-
cia salarial es un problema importante.

No hay que olvidar que, a pesar de que el desempleo ha afectado especialmente a
trabajos principalmente masculinizados, como son los que abarcan el sector industrial
de la construccion y del automovilismo, las mujeres son las que salen mas perjudicadas
de esta situacion (Larrafaga, 2009). Esta afirmacion resulta llamativa porque la segre-
gacion del mercado de trabajo ha ocasionado también la brecha de género en el desem-
pleo, lo cual ha llevado a un cambio en el rol portador del sustento familiar llegando a
convertir a la mujer en su principal sustento econémico (Banco Mundial, 2000; Larra-
fiaga, 2009). Esto supone que, debido a que la mujer tiene trabajos mas precarios que
el hombre, la situacion econdémica de las familias también es inferior y mas inestable.

El V Informe sobre el perfil de la mujer trabajadora en Espafa (Adecco y
Fundacién Adecco, 2011) sefiala que la crisis econémica ha propiciado la incor-
poracién de amas de casa al mercado laboral, en concreto, 100.000 amas de casa
en 2009 y otras 170.000 en 2010. Este informe también visibiliza otra realidad que
viene sellada por la crisis y es el hecho de que cada vez mas mujeres desean trabajar
a tiempo completo. Sin embargo, las cifras revelan que 1.910.200 mujeres trabajan
a tiempo parcial frente a 564.300 hombres. Cerca de un millén de estas mujeres
tienen un contrato parcial porque no encuentran uno a jornada completa. Sélo el
9,7% del total de las mujeres elige jornada parcial por su propia voluntad.

Otro dato a sefialar es que la mujer, cuando esta en situaciéon de desempleo, se
encuentra en una situaciéon de mayor desventaja social frente al hombre, ya que
normalmente su trabajo es peor remunerado y esto se ve reflejado en las prestacio-
nes por desempleo.

Ante la situacién planteada, un asunto relacionado con la crisis econdémica tiene
que ver con el descenso de divorcios (Salinas, 2009) debido al coste econémico que
suponen, no solo el proceso en si mismo, sino los gastos colaterales que se derivan
de éste (vivienda, manutencién, hipoteca o cargas familiares, entre otros).

Para la Plataforma Feminismo ante la Crisis (2009) las medidas tomadas frente
a la crisis favorecen de distinta manera a hombres y mujeres por considerar que la
prioridad de estas medidas ha sido la de recuperar el empleo en los sectores mas
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masculinizados, ampliar y asegurar las prestaciones por desempleo en los mismos
y bonificar el contrato indefinido por contrataciones de personas que estaban co-
brando la prestaciéon por desempleo.

Mientras que se impulsaban estas medidas, principalmente orientadas a la po-
blacién masculina, se han adoptado otras medidas que afectan principalmente a las
mujeres, como son la reducciéon de la jornada laboral y la contratacién a tiempo
parcial, lo cual dificulta la insercion de las mujeres en el mercado de trabajo y limita
su autonomia econémica.

Por ultimo, esta descripcion serfa incompleta si no se asumiera que la crisis finan-
ciera y econémica no soélo ha acentuado estas diferencias de género a nivel mundial
en el empleo y en el trabajo doméstico y de cuidados no remunerados, sino que
también ha intensificado las situaciones de pobreza y los procesos migratorios que
se derivan de la misma (Alberdi, 2009; Banco Mundial, 2000) dificultando asf el pro-
greso hacia la consecucion de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ONU, 2011).

LLa Figura 3 representa las bases socio-culturales del origen de la violencia con-
tra las mujeres a partir de los conceptos claves que se han ido analizando en este
apartado vinculados con la desigualdad de género.

Figura 3. Bases socioculturales de la violencia contra las mujeres desde el paradigma
de los valores patriarcales (elaboracion propia)
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Los factores que se acaban de presentar ubicados a nivel macrosocial interac-
tuan con instituciones claves como son los medios de comunicacion, las iglesias, las
escuelas, los 6rganos judiciales y la legislacion, entre otros. Por este motivo, juega
también un papel decisivo la respuesta institucional que se da ante la violencia con-
tra las mujeres desde el ambito policial, educativo, sanitario, judicial y asistencial.

Por las consideraciones anteriores, la desigualdad estructural que se contempla
desde el nivel macrosocial repercute directamente en el nivel microsocial, el propio
de las organizaciones sociales primarias. Por esta razon, se requiere prestar especial
atencién a los entornos proximos en los que la mujer participa como, por ejem-
plo, la familia, las amistades y conocidos/as, el trabajo, la escuela y el entramado
asociativo, entre otros posibles, asi como, a las relaciones que se establecen entre
estos escenarios.

En la Figura 4 se observa que la diferencia sexual como construcciéon socio-
cultural influye directamente en el resto de niveles (exo, meso y microsistema)
pudiendo generar relaciones asimétricas de género. Desde el nivel micro, se aprecia
que, tanto la mujer maltratada como el maltratador, pueden compartir escenarios
o contextos muy vinculados con el apoyo social como vienen a ser la familia, las
amistades, los conocidos/as, los vecinos/as y el profesorado de referencia de los
hijos/as entre otros. Por ultimo, cabe sefialar que, aunque el trabajo no viene re-
presentado como un entorno compartido, a veces sf lo resulta.

Figura 4. Contexto socio-cultural de la violencia contra las mujeres (elaboracion propia)

Macrosistema: La sociedad estratificada segun el sexo origina un contexto socio-cultural asentado en creencias e
ideologias de género (valores patriarcales): Masculinidad vinculada con la dominacién, control sobre el
comportamiento de las mujeres y agresion. Papeles rigidos para cada sexo.

Exosistema: Sistema econdmico, politico, educativo, sanitario, asistencial, medios de comunicacién.
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Los factores que pueden desencadenar el maltrato contra la mujer en el marco
de una relacién de pareja van a depender, en gran medida, de los factores de ries-
go y de proteccion de los que dispongan tanto la mujer como el hombre (World
Health Organization, 2010). Al respecto, Martin y Martin (2001) sefialan que una
interaccién de situaciones carenciales a nivel de recursos externos e internos, junto
con las rolificaciones muy rigidas de género y otros factores asociados como una
gran diferencia intergeneracional o la consolidacion de una vida en pareja de ma-
nera prematura, pueden desencadenar este tipo de estresores.

Hechas las consideraciones anteriores, se puede decir que la violencia contra las
mujeres en la pareja estd vinculada a cuestiones de poder como una manifestacion
del patriarcado. La Organizacion Mundial de la Salud identifica a partir del mo-
delo ecoldgico basado en contextos o escenarios de influencia y de participacién
los principales factores de riesgo que pueden contribuir a que un hombre incurra
en este tipo de violencia y los factores de vulnerabilidad que predisponen a que
una mujer la sufra (World Health Organization, 2010). La Tabla 7 sefiala que los
factores que predisponen al maltrato se asocian a las personas implicadas en la
relacién, hombre y mujer, a la relaciéon que ambas establecen, al contexto social y
al comunitario. Algunos se asocian al ejercicio de manifestaciones violentas, otros
a su sometimiento y otros a ambos (OMS, 2011).

Tabla 7. Factores de riesgo asociados a la violencia perpetrada por la pareja
y a la violencia sexual

NIVEL Perpetrada por el hombre Victimizaciéon de la mujer
INDIVIDUAL Demogréfico Bajos ingresos Edad joven
Bajo nivel educativo Bajo nivel educativo

Estado civil separada/divorciada

Exposicion | Abuso sexual Violencia intrafamiliar
al maltrato Infantil
Violencia intrafamiliar

Trastorno Mental | Personalidad antisocial Depresion
Consumo de Sustancias | Empleo abusivo del alcohol Empleo abusivo del alcohol
Uso ilicito de drogas Uso ilicito de drogas
Aceptacion de la violencia Aceptacion de la violencia
DE RELACIONES Multiples parejas/infidelidad

Baja resistencia a la presion de iguales

DE COMUNIDAD Sanciones comunitarias débiles Sanciones comunitarias débiles
Pobreza Pobreza

DE SOCIEDAD Normas tradicionales de género Normas tradicionales de género
y normas sociales que apoyan la y normas sociales que apoyan la
violencia violencia

Fuente: World Health Organization (2010; p.21)
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En la Tabla anterior se destaca la existencia de una amplia variedad de factores
de riesgo que predisponen al maltrato tanto desde la perspectiva de quién lo incu-
rre (el hombre) como de quién lo sufre (la mujer). Tal y como trata de visibilizar la
OMS en su abordaje de los factores que predisponen a la violencia de género en
el marco de una relacién de pareja, existen algunos que son mas destacables o lla-
mativos, como vienen a ser para el caso del hombre el bajo nivel académico, haber
sufrido abuso sexual en su infancia, tener una personalidad antisocial, el consumo
abusivo de alcohol, aceptar la violencia como forma de resolver los conflictos,
tener multiples parejas o ser infiel. En el caso de la mujer, los factores que mas
acentdan su predisposicion a convertirse en victima son la edad, tener un bajo ni-
vel educativo, haber sido victima en la infancia de violencia intrafamiliar, consumir
alcohol de manera abusiva y aceptar la violencia. La visiéon de conjunto demuestra
que existen factores que son diferenciadores para el perpetrador y la victima y
otros que son comunes a ambos.

1.3.2. El Maltratador
1.3.2.1. Petfiles

En el contexto en el que se desarrolla esta investigacion el varon que maltrata a
la mujer es alguien que mantiene o ha mantenido una relacién de pareja con la vic-
tima (Lorente y Lorente, 1998). Los estudios que se han desarrollado para acotar
las principales caracteristicas que presentan los hombres que maltratan aseguran
que son muy variadas (Gelles y Cavanaugh, 2004) y que no responden a un unico
perfil (Amor, Echeburta y Loinaz, 2009; Calvete, 2008; Garrido, 2001; Holtzwor-
th-Munroe y Stuart, 1994; Loinaz, Torrubia, Echeburua, Navarro y Fernandez,
2009; Lorente, 2004a, Lorente 2004b; Lorente y Lorente, 1998).

En todo caso, a pesar de la heterogeneidad, se han encontrado algunas simili-
tudes que guardan relacién con el deseo de mantener el control y el poder sobre
la mujer (Fernandez-Montalvo y Echeburia, 2005; Garrido, 2001; Lorente, 2004;
Lorente y Lorente, 1998). Asi mismo, se han detectado alteraciones psicologicas
relacionadas con la ausencia de control de la ira, baja autoestima, dificultades para
expresar emociones, déficit en habilidades de comunicacién y de resolucion de
conflictos y distorsiones cognitivas sobre la mujer (roles sexuales e inferioridad de
la mujer) y la relacion de pareja. En menor medida se han encontrado celos pato-
légicos, consumo de alcohol y drogas y trastornos de la personalidad (Echeburua,
Amor y Corral, 2009). También hay que afiadir que algunos, en las situaciones mas
graves o dramaticas, tras asesinar a su pareja o expareja, se suicidan o lo intentan.
A modo de ejemplo, en 2012, un 42,3% de los asesinos de pareja intentaron sui-
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cidarse, de los cuales el 17,3% no consum¢ el suicidio. (Delegacién del Gobierno
para la Violencia de Género, en Instituto de la Mujer, 2013).

Holtzworth-Munroe y Stuart (1994) hicieron una contribucién importante al
identificar tres tipos de maltratadores a partir de tres criterios (severidad de la
violencia, generalidad y presencia de psicopatologia o trastornos de personalidad):
‘los exclusivamente familiares’, "los afectados por el trastorno limite con un esta-
do de animo disférico” y ‘los violentos en general’, que se comportan de mane-
ra psicopatica o antisocial. Posteriormente, hallaron otro perfil que denominaron
‘los antisociales de bajo nivel” (Holtzworth -Munroe, Meehan, Herron, Rehman
y Stuart, 2003). En los dltimos afios, diversos estudios han logrado examinar en
qué medida esta clasificacion anglosajona es aplicable a la poblacion residente en
Espafia (Echeburua, et al., 2009; Fernandez-Montalvo y Echeburua, 2005; 2008;
Loinaz, 2009; Loinaz, Torrubia, Echeburta, Navarro y Fernandez, 2009) llegando
en su mayorfa a la conclusién de que el contexto socio-cultural juega un papel im-
portante a la hora de delimitar perfiles y que éstos no siempre se ajustan a dichas
tipologfas (Calvete, 2008).

La elaboracion de perfiles no solo sirve para identificar personas y factores de
riesgo sino que ademas ayuda a disefiar propuestas de intervencion de tipo tera-
péutico y socioeducativo (Amor, et al., 2009; Echeburua, 2004; Fernandez-Montal-
vo y Echeburta, 2005; 2008; Garrido, 2001) ajustados a distintos tipos de agresores
que necesitan diferentes tipos de tratamientos (Echeburua, et al., 2009) no sélo
desde el punto de vista psicopatolégico y predictivo del riesgo de violencia futura
sino también desde una perspectiva terapéutica y preventiva.

Por otra parte, la intervencion con agresores no resta responsabilidad sobre sus
actos violentos (Echeburta, Sarasua, Zubizarreta y Corral, 2009) ni disminuye la
probabilidad de accion judicial. Esta intervencion se hace necesaria para evitar la
reincidencia en futuras relaciones de pareja y para prevenir futuros sucesos violen-
tos cuando la mujer convive con el agresor.

A pesar de todo lo planteado, es importante reconocer que estos perfiles
tienen sus limitaciones, ya que no existe una unificacion del uso de estrategias
evaluadoras. Para Calvete (2008) la mayoria de estos estudios se basan en au-
toinformes cuyos resultados pueden estar sesgados por la deseabilidad social y
las dificultades en la comprension de los items, entre otros. Ademas, no hay que
olvidar que estos perfiles son extraidos principalmente de los casos denunciados
y, en consecuencia, muestran tan solo un aspecto parcial de la realidad del feno-
meno, dejando oculta la cifra negra de maltratadores que no son denunciados, de
los que no son conscientes de que maltratan o de los que si lo son pero la justicia
no lo resuelve como tal.
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1.3.2.2. Manifestaciones de violencia

A continuacion se abordaran los mecanismos de control y de violencia que
emplea el maltratador contra la mujer diferenciando tres grandes tipos de maltrato:
psicologico, fisico y sexual.

Maltrato psicolégico

Los malos tratos psicologicos son los mas dificiles de detectar y, por este moti-
vo, en muchas ocasiones “pasan inadvertidos”.

Siguiendo a Hirigoyen (2000), la violencia psicolégica se articula en torno a di-
versos ejes de comportamiento o actitudes que constituyen microviolencias. Estas
son dificiles de visibilizar y tienen como objetivo controlar y dominar a la mujer
(Blazquez, Moreno y Garcfa-Baamonde, 2010). El control como posesion, la de-
nigracién, el acoso, el aislamiento, los celos patolégicos, la humillacion, la intimi-
dacioén, las amenazas y la indiferencia a las demandas afectivas son algunas de las
formas en las que se manifiesta este tipo de violencia.

Los mecanismos que activa el maltratador van desde ataques verbales envuel-
tos en gritos, palabras malsonantes y despectivas, hasta el destrozo o ruptura de
objetos (violencia instrumental) o ignorancia por completo de la presencia de la
mujer (Corsi, 1995; Hirigoyen, 2006). A continuacién se describen algunas de sus
manifestaciones:

E/ control como posesion implica imponer el modo en que se tienen que hacer las
cosas tanto en la vida cotidiana, familiar, como en la profesional (horas de suefio,
horas de comidas, gastos, uso de recursos, relaciones sociales, desarrollo profe-
sional). Para Libal y Parekh (2009) el control coercitivo es la principal forma de
negar la libertad y de restringir la vida de la mujer a la esfera privada. Constituye la
principal via para limitar la autonomia personal de la misma (Williamson, 2010) y
generar dependencia.

E/ distanciamiento y alejamiento de la familia y las amistades es al mismo tiempo causa
y consecuencia del maltrato. Incomunicar progresivamente a la mujer de su familia,
sus amistades o las personas cercanas en su vida cotidiana, tanto fisicamente como
a través de otros medios como el teléfono o el ordenador. También se incluye en
esta categorfa el intento de posicionar a la mujer en contra de sus allegados. A
medida que la mujer va perdiendo el control sobre sus contextos mas proximos de
relacion, el maltratador va tomando mas poder y control sobre ésta.

Los celos patoldgicos, poniendo en tela de juicio la fidelidad de la mujer.

62 MUJERES EN SITUACION DE MALTRATO: PROBLEMA SOCIAL Y PERSONAL



E/ acoso se puede manifestar de diversas maneras: repetir constantemente lo
que quiere oir de la mujer, vigilarla, asediarla por teléfono, esperarla a la salida del
trabajo. Estas ultimas acciones tienden a sobresalir tras la ruptura.

La descalificacion, ridiculizacion y humillacion sistematicas (Corsi, 1995; Hirigoyen,
2006) en relacién con su fisico, pertenencias, manera de sentir, pensar y actuar
como mujer, madre y esposa. Los privilegios masculinos (Kaufman, 1999) entra-
rfan también dentro de esta categoria: tratarla como una sirvienta e impedir que
tome decisiones importantes.

Uso de la coercion y amenazas que incluyen amenazarla con llevarse a los hijos/as,
retirarle el dinero, pegarle, matarla o suicidarse. Todas ellas pueden ser calificadas
de diversas maneras de manipulaciéon o de chantaje emocional (Hirigoyen 20006;
Labrador, Rincén, De Luis y Fernandez Velasco, 2004).

La intimidacion, que implica provocar miedo a través de miradas, gestos, destrozo
de objetos personales o maltrato de los animales domésticos, entre otros.

Racionalizacion, minimizacion cognitiva y negacion de los actos violentos, maximizacion
perceptual de los estimulos que provocan su agresion y culpabilizacion de la mujer

(Labrador, et al., 2004).

Por ultimo, cabe sefalar que, aunque en esta clasificacion se recoge el maltrato o
abuso financiero dentro de la categoria del maltrato psicolégico, no siempre es asf,
ya que en ocasiones el maltrato financiero se diferencia del maltrato psicoldgico.
LLo mismo ocurre con el aislamiento ya que en ocasiones se distingue del maltrato
psicolégico denominandolo maltrato social.

Maltrato fisico

Los malos tratos fisicos son los mas faciles de detectar y, por este motivo, sue-
len ser a los que mas relevancia se otorga en el ambito personal, social, médico y
legal. En muchas ocasiones el maltrato fisico deviene cuando la mujer se rebela al
maltrato psicolégico y el hombre no consigue su objetivo de dominar a la mujer
(Hirigoyen, 2000).

Se entiende por maltrato fisico aquella conducta violenta que se lleva a cabo de
manera activa o pasiva, es decir, por acciéon u omision. Por accion se produce me-
diante patadas, pellizcos, empujones, cachetadas, mordiscos, bofetadas, tirones de
pelo, pufietazos y hasta intentos de estrangulamiento (OMS, 2005, 2010). Y por
omision, mediante la privacion del cuidado o, por ejemplo, mediante la restriccion
de alimentos (Sarasua y Zubizarreta, 2000). No es necesario que se mantenga, re-
pita o reitere en el tiempo, basta con un suceso para que sea maltrato o agresion.
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Maltrato sexual

Este tipo de violencia comprende el acoso sexual, la violaciéon conyugal y la
explotacion sexual.

El maltrato sexual también es una manifestaciéon de apropiacion, dominio y de
control del cuerpo de la mujer por el hombre (ONU, 2011). Abarca desde coac-
cionarla u obligarla a mantener una relaciéon sexual no deseada hasta forzarla a
realizar actividades sexuales degradantes y/o de tiesgo (OMS, 2005). Por lo tanto,
la violencia sexual engloba todo acto de caricter sexual que se produce en contra
de la voluntad de la mujer.

Figura 5. La espiral de los malos tratos (elaboraciéon propia)
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Privacion del cuidado

De lo aqui expuesto, conviene hacer hincapié en que, en ocasiones, los malos
tratos suelen comenzar mediante una violencia psicolégica, la cual puede ser punto
inicial para desencadenar un maltrato fisico (Blazquez, et al., 2010) en caso de que
el maltratador no consiga mediante la violencia psicolégica dominar a la mujer.
Seguidamente, éste puede comenzar con la violencia sexual.

Conviene matizar que, aunque los tres tipos de maltrato aumentan progresi-
vamente en frecuencia y severidad durante el denominado ciclo de la violencia
(Weinehall y Jonsson, 2009), no siempre coexisten en una relacion de maltrato, ya
que, en ocasiones, la agresiéon contra la mujer es sélo psicologica. No obstante, es
importante matizar que el maltrato sexual implica un maltrato fisico y psicologico
simultaneo y el maltrato fisico acarrea, a su vez, un maltrato psicolégico.

La Figura 5 muestra la progresion de los tres tipos de violencia que se acaban
de explicar, tanto en su forma como en su gravedad.
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1.3.3. La Vivencia del Maltrato en la Mujer:
Consecuencias

A pesar de que en este apartado el principal foco de atencion va a ser el impacto
que el maltrato ocasiona sobre la mujer, hay que hacer una especial mencion a los
hijos e hijas que presencian este tipo de violencia, ya que, como resultado de su
exposicion, pueden sufrir problemas de salud, manifestar problemas de compor-
tamiento, dificultades educativas o trauma emocional, entre otros (Akar, Aksakal,
Demirel, Durukan y Ozkan, 2010; Katz, Hessler y Annest, 2007; World Health
Organization, 2010).

Como primer apunte es necesario seflalar que la exposicion al maltrato puede
identificarse como una situacién estresante la cual requiere activar distintos proce-
sos cognitivos y conductuales para su afrontamiento.

En virtud de las caracteristicas del maltrato, contempladas en los apartados ante-
riores, afrontar una situacion semejante es un proceso muy complejo. En muchas oca-
siones las repercusiones que a continuacion se detallan pueden convertirse, al mismo
tiempo, en las principales causas que mantienen el anclaje sobre la situacién de maltrato.

Normalmente, el maltrato psicolégico y el sexual se consideran tan perjudiciales
como el maltrato fisico (Blazquez, et al., 2010; Coopet, et al., 2006). Para la OMS
(2005) una mujer maltratada tiene el doble de posibilidades de sufrir problemas de
salud fisicos y mentales en comparacion con una mujer que no lo es.

Al mismo tiempo, Dutton (1992) sefiala que existen factores como la respuesta
institucional, los recursos personales (ej. autoconfianza, determinacion, habilida-
des para la vida), los recursos tangibles y el apoyo social, la historia personal (ej.
haber sufrido malos tratos en la infancia), los estresores actuales (ej. problemas
laborales, familiares o legales, enfermedades) y los aspectos positivos de la relacion
(¢j. que la pareja se lleve bien con los hijos, que aporte seguridad econémica al
hogar) que pueden mediar este impacto, de manera que el maltrato no afecta de la
misma forma e intensidad a todas las mujeres.

Después de las consideraciones anteriores, se va a desarrollar a continuacion
como puede afectar el maltrato a nivel fisico o biolégico, psicologico y social par-
tiendo del hecho de que los tres niveles no se pueden contemplar como comparti-
mentos estancos ya que todos ellos interactian entre si.

1.3.3.1. A nivel biol6gico

Con el propésito de delimitar el impacto real que los efectos del maltrato con-
tra la mujer ocasionan sobre la salud individual (pérdida de bienestar) y la salud
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publica, la Organizaciéon Mundial de la Salud y el Banco Mundial han creado un
indicador mixto basado en la pérdida de Afios de Vida Saludable (AVISA). Este
indicador se basa en una estimacion de afios de vida perdidos sobre una esperanza
de vida teorica basada en las caracteristicas de la poblacién y de la sociedad. Es
decir, la violencia de género resta “Aiios de V'ida Saludable” (AVISA) al colectivo que
la sufre. El maltrato fisico implica el 55% de los AVISA perdidos mientras que al
maltrato psicolégico se le atribuye el 45% (Lorente, 2001, p.106).

Las consecuencias que la violencia contra la mujer infligida por la pareja oca-
siona en la salud se considera como uno de los principales temas de preocupacion
para la salud publica (Ellsberg, Winkvist, Pefia y Stenlund, 2001; World Health
Organization, 2010).

La OMS (2001, 2005; WHO, 2010) afirma que la violencia contra las mujeres es
una de las principales problematicas de salud puablica. En consecuencia, la detec-
cién precoz y su prevencion se establecen como lineas de actuacion prioritarias al
igual que se reconoce la violencia contra las mujeres como la principal crisis de la
salud, ya que ésta afecta a nivel mundial a una de cada tres mujeres.

Cuando se trata de una mujer victima de violencia de género, la expresion de
malestar emocional como manifestacién del sufrimiento femenino ligado a cuestio-
nes del sistema patriarcal puede desencadenar distintos problemas de salud mental
como trastorno de estrés postraumatico, depresion o ansiedad (Valdez-Santiago, et
al., 20006). De igual forma, la salud de la mujer en situaciéon de maltrato es severa-
mente perjudicada por el constante estado de alarma (Weinehall y Jonsson, 2009).
Este aspecto esta directamente relacionado con el trastorno de estrés postrauma-
tico y sintomas afines a esta psicopatologia que se presentaran, mas adelante, en la
dimensién psicologica.

Straight, Harper y Arias (2003) afirman que las mujeres victimas de una agresion
sexual y/o fisica cuentan con un estado de salud mas pobre, presentan mayores
sintomas somaticos, realizan mas visitas al médico y tienen mas hospitalizaciones.
Por este motivo, las consecuencias de la violencia fisica, sexual y/o psicolégica aca-
rrean en la salud de estas mujeres lesiones, problemas respiratorios, dolores abdo-
minales, migrafias, falta de apetito, depresion, suicidios, ideacion suicida o intentos
de suicidios, asi como el incremento de conductas de riesgo para la salud durante
el embarazo (Ellsberg y Heise, 2005; Godoy, Ramos, Skubs, Nunes y Yoshikawa,
2009; Lila, 20105 Straight, et al., 2003; Ulla, et al., 2009). En relacién con esto al-
timo, cuando el maltrato se produce durante el embarazo puede ocasionar graves
consecuencias como los abortos espontaneos, lesiones en el feto y bajo peso en
el nacimiento, asi como otros tipos de secuelas en el futuro bebé (Raffo, Meghea,
Zhu y Roman, 2010; World Health Organization, 2010).
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Investigaciones realizadas por Jackson, Philp, Nuttal y Diller (2002) y Valera y
Berenbaum (2003) han hallado en mujeres que habian sido con frecuencia golpea-
das en la cabeza por sus parejas (53% y 99% respectivamente), relaciones signifi-
cativas entre las lesiones cerebrales derivadas de este maltrato fisico, una reduccién
de las habilidades cognitivas (memoria, atencién y concentracion) y sintomas rela-
cionados con la depresion y el trastorno de estrés postraumatico.

Salber y Taliaferro (2000) sostienen la idea de que la violencia contra las mujeres
ejerce una gran repercusion en el sistema sanitario y consideran que no soélo los
médicos de familia, ginec6logos/as y médicos de urgencias son susceptibles de re-
cibir el mayor porcentaje de casos en sus consultas, sino que también profesionales
especializados en el ambito de la medicina pueden ser receptores de victimas de
este tipo de violencia. De aqui que la herramienta del tamizado o cribado univer-
sal contribuya a la identificacion temprana de estos casos (Valdez-Santiago, et al.,
2000) y favorezca el bienestar de la mujer mediante la activacion de un proceso de
apoyo psicoterapéutico, juridico y social (San Martin, 2007).

1.3.3.2. A nivel psicolégico

El maltrato provoca serios problemas de salud relacionados también con cam-
bios psicologicos vinculados con el estrés (Dutton, 1992). De igual forma, la pér-
dida del control de la fertilidad, el consumo de sustancias y la limitaciéon del com-
portamiento autéonomo e independiente es a menudo contemplado en las mujeres
que afrontan una situacién de maltrato (World Health Organization, 2010).

El maltrato ataca directamente a la autoestima provocando la pérdida de con-
fianza en una misma y ensalzando sentimientos de autoculpabilizacién, de ver-
glienza e indefension. A su vez, existen otras formas de expresion de dicho ma-
lestar como son la depresion, la ansiedad, el estrés postraumatico y el insomnio
(Amor, Echeburta, Corral, Zubizarreta y Sarasua, 2002; Follingstad, Neckermann
y Vormbrock, 1988; Hirigoyen, 2006; Koss, 1990; Krause, Kaltman, Goodman y
Dutton, 2008; Lila, 2010; Raffo, et al., 2010; Valdez-Santiago, et al., 2006; William-
son, 2010; World Health Organization, 2010)

En situaciones de maltrato extremo las investigaciones aseguran la existencia
de una relacion entre el trastorno de estrés postraumatico y los esquemas cogniti-
vos disfuncionales con contenidos vinculados al maltrato, vulnerabilidad al dafio,
imperfeccion, culpa, apego, abandono y dependencia (Calvete, Estévez y Corral,
2007).

La ideacion suicida constituye un factor que puede ocasionar intentos de suici-
dio. Los estudios afirman que entre el colectivo de mujeres victimas de maltrato es
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cinco veces mas frecuente (Lila, 2010; Valdez-Santiago, et al., 2006). No obstante,
la ideacion de suicidio ocurre con mas frecuencia que el intento y que el acto en si
mismo (Yangqiu, Yan y Lin, 2011).

Williamson (2010) encontré que los intentos de suicidio fueron para muchas
mujeres una valvula de escape para desprenderse de los sentimientos negativos que
tenfan sobre si mismas como resultado del maltrato. En este sentido, lo considera
una forma de resistencia en la que la mujer no busca la muerte sino finalizar esa
situacién y comenzar una nueva vida. Por su parte, Lila (2010) afirma que estas
mujeres son quince veces mas proclives a abusar del alcohol y nueve veces mas
tendentes a abusar de otras sustancias.

Un estudio llevado a cabo por Labrador, Fernandez-Velasco y Rincon (2010)
con doscientas doce mujeres en situacion de maltrato encontro, a pesar de las bajas
puntuaciones en Trastorno de Estrés Postraumatico, altas puntuaciones en sinto-
mas relacionados con este tipo de trastorno como la reexperimentacion de sucesos
desagradables vinculados al maltrato y malestar emocional intenso al recordarlos,
hiperactivacion, dificultad para conciliar el suefio, problemas para concentrarse y
un estado de hipervigilancia. En el estudio se sefala igualmente que los sintomas
de evitacion estin menos presentes, salvo la evitacion de pensamientos relaciona-
dos con el suceso. Variables relacionadas con el embotamiento emocional, como la
pérdida de interés, la sensacion de vision de tanel y la limitacion de la vida afectiva
fueron frecuentemente detectadas en la muestra. Por otro lado, el 69,6% de las
encuestadas manifestaron el trastorno de depresion, el 74% baja autoestima, el
88% altos valores de inadaptacion tales como el absentismo o el abandono laboral,
limitaciones para iniciar y mantener relaciones interpersonales o aislamiento. Por
ultimo, cabe destacar que los trastornos de ansiedad también se presentaron de
manera significativa en el 38,7% de los casos.

1.3.3.3. A nivel social

Un dato relevante a destacar en el ambito de lo social tiene que ver con las
consecuencias del proceso de adaptacién postmaltrato, especialmente cuando la
mujer ingresa en un centro de acogida y siente aislamiento al no poder compartir
con su entorno mas cercano aspectos importantes de su vida cotidiana como a qué
colegio van sus hijos/as, su nuevo numero de teléfono o déonde estd alojada. En
definitiva, tiene que alejarse por completo de todos los contextos sociales en los
que antes de denunciar participaba (Weinehall y Jonsson, 2009). Esto demuestra
que el apoyo social informal puede verse debilitado. Un estudio realizado por Ma-
tud, Aguilera, Marrero, Moraza y Carballeira (2003) en una muestra de doscientas
mujeres encontrd que el apoyo social correlacionaba de manera positiva con la au-
toestima y de manera negativa con la disfuncion social. Para Kocot (2001) la salud
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psicologica esta directamente relacionada con la calidad de los recursos sociales y
la percepcion de ayuda. De hecho, afirma que la calidad del apoyo emocional y del
apoyo social tangible estan asociadas con bajos niveles de depresion asi como con
bajos niveles de sintomas del trastorno de estrés postraumatico. Por todo esto, se
puede afirmar que el apoyo social es importante para la mujer en situacion de mal-
trato por la capacidad que éste tiene de propiciar informacion, asistencia tangible y
apoyo emocional (Brecker, 1987).

Una vez desarrollados los niveles a los que afecta el maltrato, se puede concluir
que éste esta directamente relacionado con las dimensiones biopsicosociales de la
persona, es decir, que éstas se sientan con la propia seguridad de asumir su destino
enfrentando los retos y los desatios de la propia vida.

1.3.4. La Relacion Maltratante: El Ciclo de 1a Violencia

La idea fundamental de la Teoria del Ciclo de la Violencia (Walker, 1979, 2000) es
que, aunque la violencia en el marco de una relacién de pareja se puede manifestar
de diversas maneras, ésta es de caracter ciclico. Esto quiere decir que consta de
diferentes fases que tienden a reproducirse, mantenerse y perpetuar la relaciéon de
maltrato.

Antes de explicar esta teorfa, es necesario tener en cuenta tres aspectos que
Labrador y colaboradores (2004) sefialan:

— No siempre se dan todas las fases del ciclo de la violencia.

— El acontecimiento de violencia puede aparecer de manera insospechada y su
curso no tiene por qué ser regular.

— Las caracteristicas diferenciadas del maltrato pueden producir respuestas de
indefension y sumision en la mujer, lo cual tiende a reforzar el comporta-
miento agresivo del maltratador. El resultado de este patrén de comporta-
miento, agresion-sumision-indefension, hace que este tipo de violencia sea
de caracter ciclico y crénico.

Hecha la aclaracién anterior, las tres etapas por las que puede evolucionar una
relacién de malos tratos son las siguientes:

1. Fase de acumulacién de tensiones y escalada de la violencia.
2. Fase de explosion de la violencia.
3. Fase de reconciliacién o luna de miel.

La etapa de acummulacion de tensiones suele comenzar mediante cambios de humor
inesperados por parte del agresor. Palabras mas entonadas de lo habitual e incluso
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algin empujon o bofetada suelen ser indicios de acumulacion de tensiones en la
relacion.

Esta sucesion de acontecimientos tensos lleva directamente a una escalada de
la violencia puesto que, a medida que va pasando el tiempo, la tirantez crece y, en
consecuencia, la tensién y el riesgo de sufrir un incidente violento se hace cada vez
mas probable. Si no se detecta esta etapa previa de acumulacién de tensiones o no
se sabe controlar la escalada de la violencia,puede llegar a desencadenarse un epi-
sodio de violencia. Por otra parte, la mujer cada vez se muestra mas sumisa hacia
¢l, sufre una gran indefension aprendida (Seligman, 1994), puesto que, a pesar de todas
las estrategias que emplea para reducir la tension y la agresividad de su pareja, la
situacion de tension sigue manteniéndose. Ante esta situacion, la mujer suele em-
plear estrategias de complacencia hacfa su pareja con la finalidad de agradatle y de
evitar que se siga enojando. Desafortunadamente, por muchos intentos que haga,
la violencia se mantiene.

La interaccion de estos tres factores (sumision, estrategias de reduccion de la
tension y complacencia e indefensién aprendida) provocan que la mujer tienda
a estar continuamente en una situacion de hipervigilancia por miedo a sufrir un
incidente de violencia.

Cuando llega la fase de explosiin la violencia psicoldgica, fisica y/o sexual tiende
a ser mas severa. Esta fase suele durar al principio poco tiempo pero a medida que
la violencia se cronifica tiende a ser el periodo mas duradero.

En el momento en el que el maltratador se da cuenta de los hechos y pide per-
don a su pareja llega la fase de reconciliacion o luna de miel. Esta Gltima fase del ciclo
se caracteriza por una ausencia de tensiones. Durante este periodo, el maltratador
emplea estrategias propias de las primeras etapas de noviazgo con el fin de conse-
guir su perdon. No obstante, aunque el agresor se arrepiente de sus actos, simulta-
neamente piensa que ya le ha dado su merecido para que no se vuelva a comportar
de manera inadecuada ante ¢l (Garrido, 2001). Fundamentalmente, es esta dltima
fase, junto con otros factores, la que propicia que la mujer siga involucrada en este
tipo de relaciones.

1.3.4.1. Permanencia y anclaje en una situacién de maltrato

A pesar de que existen diversos planteamientos tedricos que abordan el “ancla-
je” en una relacién de maltrato, estos no se excluyen entre si sino que pueden llegar
a ser complementarios. La mayorfa de estos enfoques se centran, principalmente,
en los mecanismos que el maltratador emplea para minar la autonomia de la mujer,
asi como en las causas y/o consecuencias que originan el maltrato sobre ésta.
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Un ejemplo que viene al caso es la teorfa de Walker (1979, 2000) descrita en
el apartado anterior. También la teorfa de los vinculos traumaticos de Dutton y
Painter (1981), que sostiene que el maltrato puede realzar el apego de una mujer
hacia su agresor. Esta aproximacion interpreta el maltrato como una alternancia de
refuerzos y castigos. Como resultado, la dependencia emocional es la consecuencia
de la interaccién de factores basados en una asimetria de poder, asi como un mal-
trato intermitente. De igual manera, merecen especial atencién otro tipo de plan-
teamientos como, por ejemplo, el Sindrome de Estocolmo Domiéstico Montero, 2000) o,
dicho en otras palabras, el Sindrome de Adaptacion Paradgjica a la 1 iolencia (Montero,
2001) que la mujer puede desarrollar con el fin de protegerse y de recuperar el
equilibrio del que la situacion traumatica le esta privando.

Otro aspecto que también juega un papel importante en el anclaje de la relacion
de maltrato es la distorsiéon que el maltrato puede ocasionar sobre la percepcion
de control que la mujer tiene de si misma y de la situacion. Este aspecto esta muy
relacionado con la percepcion de peligrosidad y el deseo de control de la situacion.

Sobre la base de las consideraciones anteriores resulta oportuno afiadir, tam-
bién, la conjuncién de ciertos factores de riesgo biopsicosociales, ya sean causales
del maltrato o consecuentes de éste, que, segun la literatura, podrian propiciar un
estancamiento en la situacién de maltrato. Algunos de ellos se describiran a conti-
nuacién: un estado de salud empobrecido, baja autoestima, indefension aprendida,
falta de control personal, la esperanza de que pueda cambiar, la dependencia emo-
cional, los trastornos vinculados al estado de animo (Dutton, 1992; Follingstad, et
al.,1998), antecedentes de malos tratos en la familia de otigen y/o un clima familiar
con actitudes sexistas (Nurius, Furrey y Berliner, 1992), creencias en el mito de
la familia unida (Henderson, Bartolomew y Dutton, 1997; Lempert, 1996; Valle,
1998), cargas familiares, una mala atencion institucional o el miedo a posibles re-
presalias y falta de recursos econémicos y de apoyo emocional (Ellsberg y Heise,

2005).

Al llegar a este punto, es necesario mencionar que la mayorfa de las mujeres
que abandonan a su pareja regresan varias veces antes de decidirse por la ruptura
definitiva (Syers-McNairy, 1990). El abandono o las rupturas temporales junto con
la busqueda de ayuda externa son pasos criticos que tienen lugar en el proceso de
abandonar definitivamente una relaciéon violenta (Ellsberg, et al., 2001). Algunas
de las causas que motivan el retorno tienen que ver con el arrepentimiento del
maltratador con promesas de cambio, el acoso en la calle y el miedo a una posible
escalada de la violencia (Garrido, 2001). Para Ellsberg y Heise (2005) el tiempo me-
dio que una mujer permanece en una relaciéon de maltrato es de seis afios. Afladen
que las mujeres jovenes tienen mas probabilidad de abandonar antes la relacion
que las mayores.
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1.3.4.2. Ruptura de la situaciéon de maltrato

La interacciéon de varios factores, como a continuacién se sefiala, suele ser el
desencadenante de un proceso de ruptura final. Como bien sefiala Ibafiez (2004), el
proceso de ruptura en una relacién de maltrato es una trayectoria muy complicada.
La edad de los hijos/as, el apoyo familiar y/o del citculo de amistades, la indepen-
dencia econémica y la independencia emocional pueden ser factores de proteccion
que proporcionan a una mujer el impetu necesario para finalizar la situacién de
maltrato. Por ultimo, otros factores que pueden impulsar la ruptura definitiva tie-
nen que ver con la severidad de la violencia y la percepcion de peligrosidad (Bur-
ton, 2003; Carlson, 1997; Echeburia, Amor y Corral, 2002; Fiore y Thomas, 2000).
En muchas ocasiones esta percepcion comienza cuando la violencia se manifiesta
contra los hijos/as.

Son varios los interrogantes que se abren tras este apartado como, por ejem-
plo, ¢Coémo afrontan estas mujeres la vivencia de dar el paso de revelarse contra el
maltrato y denunciarlo? ;Qué estilos de autocontrol y qué estrategias de regulacion
emocional son claves para lograr una adaptaciéon postmaltrato saludable? Estas
cuestiones merecen un estudio mas detallado que se abordara en el tercer capitulo
y permitira dar respuesta a cuales son los factores personales que facilitan la auto-
nomia personal en los procesos de afrontamiento de situaciones de maltrato.

72 MUJERES EN SITUACION DE MALTRATO: PROBLEMA SOCIAL Y PERSONAL



CariTuro Il

La autonomia personal en los procesos de afrontamiento
L _

Nadie es mids poderoso que quien estd en poder de si misno

Séneca

2.1. AUTONOMIA PERSONAL

a palabra “autonomia” proviene del griego y se compone de dos térmi-
nos: “autds”, que significa uno/a mismo/a, y “nomos”, que hace alusion a
la dimension moral de la persona y equivale a “norma o ley”. De ahi que
el sentido etimologico del término sea independencia y que la autonomia
personal pueda describirse como la capacidad para gobernarse a uno/a mismo/a o
autogobernarse (Anderson, 2008; Kihelr y Jelinek, 2010; Mele, 2001).

La autonomia personal podria ser considerada como un derecho fundamental
(Doyal y Gough, 1991) y toda persona bajo condiciones favorables tiene predis-
posicion a ejercerla (Chirvov, 2007; Deci y Ryan, 2000). Desarrollar la autonomia
consiste en una capacidad de grados y puede ser cultivada mas o menos exitosa-
mente por las personas (Oshana, 2003). Para Friedman (1989) una persona puede
ser muy auténoma en unos contextos mientras que en otros puede no setlo tanto.
Como resultado, 1a autonomia personal viene determinada por factores personales
y contextuales (Baumann, 2008; Deci y Ryan, 2000; Mufiz, 2009; Mufiiz y Gasper,
2011). Para ejemplificar estas consideraciones, Oshana (2003) distingue dos tipos
de impedimentos. Por un lado, los personales, que hacen referencia a los aspectos
internos de la persona, como obstaculos psicolégicos tales como compulsiones
neurdticas, excesiva baja autoestima, falta de fuerza de voluntad o adiccion. Y, por
otro, los impedimentos de naturaleza social o externa como la manipulacién e inti-
midacion realizada por otros, el racismo, la pobreza o el sexismo. En relacién con
este ultimo impedimento, Meyers (1989) plantea que la socializacion diferenciada
segun el sexo supone un obstaculo para la consecucion de la competencia auténo-
ma en los diferentes ambitos vitales.
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Un recorrido por la literatura existente advierte de la amplia variedad de térmi-
nos que se emplean para describir la autonomia personal. Con frecuencia, aparecen
expresiones como autogobierno (Anderson, 2008; Kiihelr y Jelinek, 2010), autenti-
cidad (Freyenhagen, 2009), libertad (Mele, 2001; Nietzsche, en Gemes y May, 2009;
Sen, 1985), autodominio y autodirecciéon (Hyung, 2006; Oshana, 2003), control
personal, responsabilidad y autodeterminacion (Deci y Ryan, 2000; Fischer, 2008;
Wehmeyer, 1996), agente de control, soberania individual (Nietzsche, en Paphitis,
2010 y en Gemes y May, 2009), agente auténomo (Frankfurt y Watson, en Paphitis,
2010), toma de decisiones (Chirkov, 2007; Mufiiz, 2009; Mufiiz y Gasper, 2011;
Oshana, 2003), eleccion, autocontrol y autorregulacién (Baumeister, 1998; Leotti,
Iyengar y Ochsne, 2011) o poder desde dentro (Power within) (Rowlands, 1995).

Esta diversidad de expresiones convierte a la autonomia personal en un con-
cepto muy amplio cuyo sentido y significado varfa en funcion del enfoque® o ambi-
to desde el que se aborde (Rammohan y Johar, 2009). Por todo esto y con el pro-
posito de acotar el concepto, a continuacion se presentan tres caracteristicas claves:

1. La autonomia personal es una necesidad psicolégica basica

Los enfoques psicologicos otorgan un papel central a la autonomia personal
contemplada como una necesidad psicologica basica del ser humano (Deci y Ryan,
2000; Deci y Vansteenkiste, 2004; Doyal y Gough, 1991). La autonomia entendida
de este modo se convierte en una caracteristica esencial de la conducta autodeter-
minada (Deci y Ryan, 2000; Wehmeyer, 1997) y guarda una estrecha relacion con la
dimension individual del empoderamiento (Muiiz, 2001, 2009).

Las principales teorfas que destacan desde este enfoque son dos: La Teorfa de
la Autodeterminacion (Deci y Ryan, 2000) y la Teoria de la Necesidad Humana
(Doyal y Gough, 1991).

Para la Teoria de la Autodeterminacion (Deci y Ryan, 1994, 2000; Deci y Vans-
teenkiste, 2004) las necesidades humanas bésicas son tres: autonomia- la forma de
actuar es aprobada y congruente con uno mismo/a; competencia — la experiencia de
que uno/a puede producir los efectos y resultados deseados; y relacidn — sensacion
de conexion con otras personas. Asi, los factores personales y contextuales que

3 Desde un enfoque filoséfico existen diferentes posturas que debaten sobre la autonomia personal. La postura
de Inmanuel Kant mantiene que la autonomfa es la base de la dignidad humana y la fuente de toda moralidad. La
filosoffa contemporanea insatisfecha con el utilitarismo ha desarrollado una variedad de teorias (Hill, 1991). Des-
tacan enfoques donde la autonomia es explicada en términos de autocontrol como la teoria del modelo jerarquico
de Frankfurt o la teorfa de divisién de sistemas de Watson. Nietzsche introduce el término de soberania individual
para referirse a la autonomia personal y autenticidad. Sus principales rasgos son autocreacion, narracion integra y
estilo individual. Para Nietzche las posturas de Frankfurt y Watson promueven a la persona resentida puesto que
considera que la manera que tienen de abordar la autonomia personal inhibe la autenticidad de la persona.
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promueven la satisfaccion de estas necesidades favorecen el bienestar en la vida
cotidiana (Reis, Sheldon, Gable, Roscoe y Ryan, 2000). Esto ultimo puede ser con-
ceptualizado en como las personas aprueban y experimentan la responsabilidad de
sus conductas.

Desde esta aproximacion, el grado de autonomia de una persona va a depender
de la percepcion que la persona tenga del contexto y de los sucesos que aconte-
cen, de sus razones para actuar y sus motivaciones personales. Como resultado, se
distinguen dos tipos de contextos (apoyo auténomo versus apoyo controlador) y
tres tipos de sucesos (informativos versus controladores versus amotivacionales).
De acuerdo con los contextos, éstos se convierten en “apoyos de autonomia” (Ax-
tonomy support) cuando alientan a activar procesos de eleccion y toma de decisiones
por iniciativa propia. En cambio, se convierten en “apoyos controladores” (Contro/
support) cuando éstos ejercen presion sobre la conducta para conseguir un deter-
minado resultado.

En lo que atafie a los sucesos, se diferencian los "Informativos’, que si promue-
ven la competencia y la autonomia ofreciendo eleccion y feedback positivo, de los
“Controladores’, que ejercen presion y condicionan la conducta. A su vez, estos
dos tipos de contextos se diferencian de los “Amotivacionales” que promueven la
percepcion de incompetencia.

Otro aspecto a destacar de esta aproximacion tedrica es el concepto de "Locus
de causalidad’, que hace alusioén a quién controla el resultado, quién causa la con-
ducta y por qué la causa (Interna versus Externa versus Impersonal) y la "Orienta-
cién de causalidad” (Auténoma versus Controladora versus Impersonal).

La Teoria de la Necesidad Humana desarrollada por Doyal y Gough (1991) plantea
la calidad de vida segin el grado en que una serie de necesidades son satisfechas.
Conciben la autonomia como una necesidad humana de primer orden que requiere
de ciertas condiciones para su satisfaccion. Vinculan la autonomia personal con el
alcance de una plena participacion social. Para dicho logro hay que cubrir dos ne-
cesidades, la de salud fisica y la de autonomia, entendida esta ultima como libertad
del organismo.

Una vez satisfechas las necesidades fisioldgicas, el alcance de la autonomia per-
sonal se desglosa en dos estadios que se van adquiriendo a lo largo de la vida.

- Nivel I: La auntonomia como agente de libertad. En este nivel la palabra ‘agente’
significa la habilidad para reflexionar, elegir y actuar de manera determinada.
Este nivel estd formado por tres variables: Por un lado, el nivel de compren-
sion que la persona tiene sobre si misma, su cultura y lo que se espera de ella
como persona dentro de la misma. Por otro, la capacidad psicologica de la
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que dispone para tomar decisiones y, por dltimo, las oportunidades objetivas
de actuar en consecuencia y la libertad implicita en ello. Esto tltimo lleva a los
autores a introducir un segundo nivel basado en la autonomia critica.

- Nivel II: La autonomia critica. Este nivel requiere que las personas ejerzan
como agentes de libertad con altos niveles de reflexion y que gocen de liber-
tad ideologica. LLos elementos que influyen sobre este nivel son, por un lado,
la capacidad para comparar reglas culturales, reflejar sobre éstas su propia
cultura y trabajar con otros para cambiarla. Y, por otro lado, la capacidad para
moverse de una a otra cultura si hiciera falta.

Esta distinciéon merece especial atencion, por el paralelismo que brinda con el
empoderamiento al equipararse la autonomia como agente de libertad, a su dimen-
sion individual y la autonomia critica a la dimension colectiva (Muiiz, 2009).

- Se equipara a la dimensidn individual del empoderamiento

Desde la perspectiva de género, que contempla las relaciones asimétricas de
poder entre hombres y mujeres, la autonomia personal es un concepto que esta
estrechamente ligado a la dimension individual del empoderamiento.

LLa palabra empoderamiento es una traduccion literal del término inglés “em-
powerment” y significa “ganar poder”, “fortalecerse” tanto a nivel personal como
social, econémico y politico (Batliwala, 2007; Emakunde, 2010; Fride, 2006). El
origen de este concepto, que se consolido diez afios mas tarde en la IV Conferencia
Mundial en Beijing en 1995 (Emakunde, 2010), se halla en los movimientos de mu-
jeres impulsados a partir de 1985. Se trata de un concepto estrechamente vinculado
a los contextos de desarrollo aunque no tnicamente (Asocam, 2007).

El empoderamiento responde a la necesidad de impulsar cambios para lograr
la equidad entre géneros. A través de este proceso, las mujeres incrementan la
capacidad para configurar sus propias vidas. Implica una reflexion critica sobre el
reconocimiento de los obstaculos que dificultan el cambio y el impulso de acciones
transformadoras a nivel individual y colectivo (Organizaciéon Panamericana de la

Salud, 2010).

La dimension individual implica un doble proceso orientado a la consecucion de la
autonomia personal de las mujeres (femzale autonomy). Por un lado, de concienciacion
de su situacion de subordinacion (Dheepa y Barani, 2010; Mosedale, 2003; Ram-
mohan y Johar, 2009) y, por otro, de fortalecimiento de su poder desde dentro (Power
within) (Rowlands, 1995), es decir, de su autoestima, de su confianza en si misma y
de su capacidad para influir y establecer cambios sobre su propia vida (Comision
de Mujeres y Desarrollo, 2007).
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Respecto a la dimension colectiva, ésta plantea una transformacion estructural de
la sociedad. Hace referencia al poder colectivo de cambio de las relaciones de gé-
nero a nivel econémico, juridico, politico y socio-cultural (CEPAL, 2006). Ambas
dimensiones, la individual y la colectiva, son complementarias y necesarias. De
hecho, el empoderamiento de la mujer es un Objetivo de Desarrollo del Milenio
para alcanzar la equidad de género (Naciones Unidas, 2010; United Nations, 2012).

Mosedale (2003) destaca cuatro caracteristicas fundamentales del empodera-
miento:

1. Para empoderarse, primero la persona tiene que esta desempoderada. Las
personas se empoderan o desempoderan si tomamos como puntos de refe-
rencia a otras personas, por ejemplo, las mujeres respecto de los hombres o
de sf mismas en otros momentos de sus vidas.

2. El empoderamiento no puede ser conseguido a través de una tercera perso-
na, sino que se precisa crear las condiciones favorables para que la persona
por si misma pueda conseguitlo.

3. El empoderamiento implica la posibilidad de que la persona pueda decidir
sobre las cuestiones mas significativas en su vida y sea capaz de llevarlas a
la practica. Incluye reflexion, analisis y accion, tanto a nivel individual como
colectivo.

4. El empoderamiento es mds un proceso continuo que un producto. Esto
quiere decir que no es un objetivo final puesto que la persona no llega a una
etapa en la que se ha empoderado en sentido absoluto.

- Es una caracteristica esencial de la conducta autodeterminada

Para Wehmeyer (1996, 1998) actuar de manera auténoma es una de las cuatro
caracteristicas esenciales de la conducta autodeterminada. Un aspecto importante del
comportamiento auténomo que subraya es la transicion de la dependencia a la
interdependencia. Asi, se trata de un concepto complejo que implica:

(-..) la separacion emocional de los padres, el desarrollo del sentido de control personal en
la propia vida, el establecimiento personal de un sistema de valores y la habilidad para desa-
rrollar tareas que son necesarias para la vida del mundo adulto (Wehmeyer, 1996; p.25)

Las otras tres caracteristicas esenciales de la conducta autodeterminada que guardan
estrecha relacién con la autonomia personal son las siguientes: el comportamiento
es autorregulado, la persona inicia y responde a los acontecimientos con creencias
de control y eficacia (psycologically empowered) y, por ultimo, la persona actda con

consciencia y autoconocimiento.
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Estas cuatro caracteristicas esenciales se revelan en la persona cuando ésta desarro-
lla habilidades para establecer alternativas, tomar decisiones, resolver problemas,
habilidades de autorregulacion y autocontrol, percepciones positivas de control,

eficacia y expectativas de resultados, autoconciencia y autoconocimiento (Wehme-
yet, 1990).

2. La autonomia personal es el agente de la funcion ejecutiva del self

Para Baumeister (1998) el yo se construye a partir de tres dimensiones o pila-
res (Figura 6). La dimension reflexiva o conciencia reflexiva, que se compone del
autoconcepto, la autoestima o la automonitorizacion, entre otros. L.a dimension
interpersonal, que hace alusion al yo desenvolviéndose en la interaccion social.
Y, por dltimo, la dimension ejecutiva que supone el yo entendido como agente,
origen o fuente de control. Sin esta tercera dimension la persona serfa incapaz de
tomar decisiones, iniciar acciones o activar cambios en su vida o ejercer el con-
trol sobre si misma o sobre su entorno més inmediato. La autonomia personal
forma parte de esta tercera dimension y esta estrechamente ligada a la eleccion
(Vohs, et al., 2008), el autocontrol y la autorregulaciéon (Baumeister, 1998, 1999),
la autoeficacia (Bandura, 2004) y el agenciamiento (Organizaciéon Panamericana
de la Salud, 2010), entendido éste como la capacidad de ser uno mismo agente
de control.

Figura 6. Dimensiones del self a partir de Baumeister (1998) (elaboracion propia)

DIMENSION
EJECUTIVA
Autocontrol

Autorregulacion
Toma de decisiones
Conducta autodeterminada

YO
DIMENSION = DIMENSION
INTERPERSONAL INTRAPERSONAL
Relaciones interpersonales Autoconcepto

Autoestima
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3. La autonomia personal es una competencia personal que se aprende

En el ambito socio-educativo la autonomia personal tiene estrechas conexiones
con el término empoderamiento a partir del concepto de concienciacion que im-
pulsé Paulo Freire (Fride, 2006) desde su pedagogia liberadora. Su filosofia se basa
en situar a la persona en el centro de su vida para que comprenda sus circunstan-
cias personales y el entorno social en el que vive. Este proceso le permitira desarro-
llar una conciencia critica y actuar sobre ella. Por este motivo el empoderamiento
tiene un caracter emancipador y transformador. Como sefiala Paulo Freire en su
obra “Pedagogia de la Auntonomia”, la educacion debe lograr la igualdad, la trasforma-
cion y la inclusion de todas las personas en la sociedad. En esta obra articula veinte
saberes o principios vinculados a la educacion. Bajo la concepcion de que ensefar
no es una mera trasmision de contenidos destaca que ensefar exige respeto a la au-
tonomia del ser del educando. El respeto, la responsabilidad, la libertad y el dialogo
son algunos de los aspectos claves para conseguirlo (Freire, 2004).

A través del proyecto DeSeCo (Definicién y Seleccion de Competencias) la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo (OCDE, 2003) establece tres
tipos de competencias entre las cuales considera fundamental “Aetuar de forma an-
tonoma” para que las personas puedan de manera responsable manejar sus propias
vidas, situar sus vidas en un contexto social mas amplio y comportarse de manera
autéonoma. Implica lograr un empoderamiento en el manejo de la propia vida de
forma significativa y responsable para participar plenamente en el ambito personal
y social. Esta competencia incluye tres habilidades: la habilidad de actuar dentro
del gran esquema, la habilidad de formar y conducir planes de vida y proyectos
personales y, por ultimo, la habilidad de afirmar derechos, intereses, limites y nece-
sidades. Asf mismo, en el ambito de la educacién no se puede olvidar la importante
contribucion que la UNESCO realizé a través del informe titulado “Learning: The
Treasure Within” (La educacién encierra un tesoro). Este sugiere que la educacién
durante toda la vida se fundamenta en cuatro pilares: aprender a conocer, apren-
der a hacer, aprender a convivir y aprender a ser. Estos pilares guardan estrecha
relacién con la autonomia personal, especialmente aprender a ser, que persigue de-
sarrollar mejor la personalidad individual y actuar con mayor autonomfa, juicio y
responsabilidad personal (Delors, 1996).

De acuerdo con los planteamientos que se han venido realizando, la autonomia
personal es una necesidad psicolégica basica (Deci y Ryan, 2000; Doyal y Gough,
1991) que se equipara, desde la perspectiva de género, a la dimension individual del
empoderamiento (Mufiiz, 2009). Un aspecto mas concreto de la conducta auténo-
ma es que se asienta en una caracteristica esencial de la conducta autodeterminada
(Deci y Ryan, 2000; Wehmeyer, 1997). Vista de este modo, la autonomia personal
se equipara a la funcion ejecutiva del self (Baumeister, 1998), la cual establece es-
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trechas conexiones con el constructo de la autorregulacién. Fsta resulta un aspecto
crucial de la adaptaciéon humana sin la cual la persona podria ser un mero espec-
tador de su vida (Baumeister, 1999). Asi, la autorregulacion se convierte en una
capacidad imprescindible para lograr y mantener una conducta auténoma donde
la persona actia como un agente activo (self as agent) y tomador de decisiones
(Achtziger, Martiny, Oettingen y Gollwitzer, 2012; Baumeister, Gailliot y Tice,
2008; Moller, Deci y Ryan, 20006). Finalmente, cabe destacar que la autonomia per-
sonal es principalmente aprendida y su alcance se asienta en una de las principales
metas del ser humano.

Partiendo de que la autorregulacion es una capacidad imprescindible para lo-
grar y mantener la gestion de la propia vida, ¢Cudles son los principales recursos
personales que descansan sobre la autorregulacion del comportamiento autéono-
mo? ¢Qué papel juegan en los procesos de afrontamiento de situaciones estre-
santes? Cuando una situacion estresante mina la autonomia personal, ssobre qué
aspectos de la autorregulacion deberfa incidir la intervencién socioeducativa para
reconducir y ganar mayores cotas de control sobre la propia vida?

2.2. AUTONOMIA PERSONAL Y SENSACION
DE CONTROL

Diversas investigaciones han mostrado evidencias que plantean que un aspecto
importante del control humano descansa sobre la creencia de que la percepcion de
control es esencial para el bienestar personal (Burger, 1992, 1996; Carver y Scheier,
1998; Deci y Ryan, 2000; Evans, Shapiro y Lewis, 1993; Lazarus y Folkman, 1986,
1988; Thompson y Schlehofer, 2007). De hecho, en muchas ocasiones se ha puesto
de manifiesto que la percepcion de control no es s6lo un deseo (Burger, 1992) sino
que también es una necesidad psicoldgica y biolégica basica (Leotti, et al., 2011)
para la adaptaciéon humana.

El control humano puede definirse como la percepcion o la creencia de que
uno tiene la habilidad, los recursos o las oportunidades necesarias para conseguir
resultados positivos, alterar significativamente un acontecimiento y/o evitar efec-
tos negativos a través de su propia accion (Burger, 1989; Thompson y Schlehofer,
2007; Wallston, Strudler, Smith y Dobbins, 1987). Las creencias sobre el control
se pueden clasificar en dos grandes tipos. Por un lado, las creencias sobre el control
personal que estan relacionadas con las sensaciones de dominio y confianza (Burger,
1992; Lazarus y Folkman, 19806; Shapiro, 1994). Y, por otro, las creencias sobre el
control situacional que hacen alusion “a/ grado en gue el individuo cree que puede determinar
0 modificar sus relaciones estresantes con el entorno” (Lazarus y Folkman, 1986; p.92).

80 LA AUTONOMI{A PERSONAL EN LOS PROCESOS DE AFRONTAMIENTO



Un denominador comin de las definiciones existentes sobre percepcion de
control es la combinacién de pensamientos de autoeficacia (Bandura, 1994) y locus
de control interno (Rotter, 1966). Es decir, la persona cree que es capaz de afron-
tar con éxito una determinada situacion vy, a su vez, se siente responsable de dicho
proceso (Paula, 2000). Estas dos consideraciones son importantes, principalmente,
por dos razones. La primera consiste en el papel esencial que juegan los pensa-
mientos de eficacia personal en el funcionamiento del individuo en cuanto que
regilan el funcionamiento humano a través de los procesos cognitivos, motivacionales, afectivos y
decisionales (Benight y Bandura, 2004; p.1131). Y la segunda tiene que ver con el lo-
cus de control interno puesto que su ausencia provoca escasas probabilidades para
tomar acciones inmediatas para controlar la propia vida (Lefcourt, 1981).

Un asunto directamente relacionado con el control es la identificacién de los
sujetos que participan en el binomio agente-objeto de control, es decir, quién em-
prende la accién y sobre quién recae dicha accion de control. Por agente de control
se entiende el sujeto activo de quien emana la accion, pudiendo ser una persona, un
lugar o una cosa. Y por objeto de control se entiende el sujeto pasivo sobre quien
recae la accion, pudiendo ser, de igual forma, una persona, un lugar o una cosa.

Shapiro y Bates (1990), en su Escala de Analisis de Contenido sobre Control
[Shapiro Content Analysis Scale (SCAS)|, clasifican el agente y el objeto de control
bajo estos dos grandes conceptos: “uno mismo o yo', que abarca el self en sentido
amplio, cuerpo, mente, pensamientos, sentimientos, conductas y cuerpo, y “otros’,
que comprende elementos a nivel interpersonal, ocupacional/financiero y ambien-
te social, politico y econémico y espiritual. A su vez, describen cinco posibles inte-
racciones del binomio agente-objeto: Yo controlo a yo (mis pensamientos dirigen
mis emociones), Yo controlo a otro (puedo controlar a mi esposa), Otro controla
a yo, en sentido positivo o benévolo (el médico controla mi enfermedad), Otro
controla a yo, en sentido negativo (este nifio domina totalmente a su madre), Otro
controla a otro (ej. la bolsa controla los mercados).

Wallston y colaboradores (1987) afiaden como objeto de control la dimension
especifica del tiempo para referirse a los sucesos futuros, presentes o pasados. Fste
ultimo, el control sobre sucesos del pasado, se equipara en términos de Thompson
(1981) al control retrospectivo.

En referencia a la clasificacion anterior, Chia, Chen y Chuang (1998), basandose
en una investigaciéon que impulsaron para identificar posibles diferencias entre cul-
turas ndividualistas y colectivistas, hallaron que las fuentes de control interno pueden
descansar no solo en el self, como afirma Rotter (1966), sino que también puede
recaer en otras fuentes. El estudio concluye que las culturas colectivistas cuentan
con otras fuentes de control internas a las que denominan fuentes indirectas de lo-
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cus de control, que resultan en una extension del self como por ejemplo, el grupo
de pertenencia, el gobierno o la religion (Dios). En cambio, las culturas individua-
listas presentaron un fuerte locus de control interno.

2.3. AUTONOMIA PERSONAL Y AUTORREGULACION

Mientras que una sensacién de control positiva puede devenir de los esfuerzos
de autocontrol y sentimientos de autoeficacia (Bandura, 1994; Shapiro, 1994), del
aumento de las opciones de control desde el ambiente (Langer, 1985) y/o del
control por el poder benevolente de otros (Taylor,1983; en Shapiro, 1994), la lite-
ratura sobre autorregulacion y autocontrol (Baumeister, Vohs y Tice, 2007; Carver
y Scheier, 1998; Deci y Ryan, 2000) se centra principalmente en uno mismo como
agente de control (Evans, et al.,1993). Desde este enfoque la pérdida de control
supone una amenaza para la pérdida de la autonomia personal y del control sobre

la propia vida (Shapiro, Aston, Shapiro, Robitshek y Shapiro, 2011).

2.3.1. Autorregulacion y autocontrol

Uno de los aspectos mas notables de este tema se traduce en la falta de consenso
que existe en el uso de la terminologia respecto a los componentes que deberfan ser
incluidos en la conceptualizacion de la autorregulacion y del autocontrol (Carver y

Scheier, 2009; Hoyle y Bradfield, 2010; Sumida, 2010; Vohs y Baumeister, 2004).

Esta evidencia pone de relieve que, aunque han proliferado las investigaciones so-
bre esta tematica, aun no existe consenso sobre medidas unificadas o estandarizadas

en esta materia (Hoyle y Bradfield, 2010; Sumida, 2010; Vohs y Schmeichel, 2007).

Cabe mencionar aqui que los términos autocontrol y autorregulacion tienden a
emplearse como conceptos indiferenciados o intercambiables. Por este motivo, y
como punto de partida, resulta importante delimitarlos conceptualmente y analizar
las diferentes posturas que lo definen.

2.3.1.1. Autorregulacion

La autorregulacion puede definirse como el mecanismo por el que las personas
se gobiernan a s{ mismas a través de los pensamientos, las emociones, el estado de
animo, el control de impulsos y la ejecucion de tareas (Baumeister y Alquist, 2009).
Por medio de la autorregulacion las personas son capaces de realizar lo que quie-
ren, cuando quieren y durante el tiempo que quieren (Gross y Thompson, 2007).
A la inversa, son capaces de frenarse a si mismas, limitar o evitar conductas cuan-
do determinadas acciones podrian resultar no adaptativas o inapropiadas (Hoyle
y Bradfield, 2010). Implica un esfuerzo, un objetivo personal, una idea cultural y
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la incorporacién de cambios para acercarse al cumplimiento de normas sociales

(Vohs, et al., 2008).

Aunque parezca paradojico, la autorregulacion no puede ser restringida a un
proceso consciente unica y exclusivamente ya que también abarca aspectos impor-
tantes relacionados con procesos automaticos o, dicho en otras palabras, procesos
no conscientes a nivel cognitivo, emocional y conductual (Fitzsimons y Bargh,
2004). En este sentido cabe mencionar aspectos relacionados con la activacion
de la atencién selectiva, proyecciones, negacion o distorsion de la memoria, entre
otros (Baumeister, Dale y Sommer, 1998; Garnefski, Kraaij y Spinhoven, 2001;
Garnefski, et al., 2002).

2.3.1.2. Autocontrol

El autocontrol es uno de los constructos mas importantes en el ambito de la
psicologia y de la educacion (Mischel, Shoda y Rodriguez, 2005; Tangney, Bau-
meister y Boone, 2004; Walter, Gunstad y Hobfoll, 2010) por ser una capacidad
que permite dominar los propios pensamientos (Walter, 2010) o las emociones
(Gailliot, et al., 2007), interrumpir o modificar las propias respuestas (tales como
los impulsos) y contenerse (Tangney, et al., 2004).

Es el ejercicio de control impulsado por uno mismo/a (Muraven y Baumeister,
2000) de manera activa y controlada donde tienen lugar la funciones ejecutivas del
self (Baumeister, 1998, 1999) como tomar decisiones y asumir responsabilidades
(Vohs, et al., 2008), iniciar acciones y ejercer control sobre uno/a mismo/a y el
ambiente, mas que de manera pasiva y automatica (Fitzsimons y Bargh, 2004).

En los dltimos afios han proliferado las investigaciones centradas en el auto-
control como rasgo. Se ha comprobado que existen diferencias individuales en
autocontrol y que altas puntuaciones en este constructo estan asociadas a un ma-
yor ajuste psicolégico y bienestar (Tangney, et al., 2004). En este sentido, resal-
tan las relaciones entre autocontrol y resultados académicos (Duckworth, Quinn
y Goldman, 2010; Mischel, et al., 2005; Tangney, et al., 2004), ausencia de sucesos
de violencia (Archer, Fernandez-Fuertes y Thanzami, 2010; Baumeister y Boden,
1998), consumo mas responsable (Wilcox, Block y Eisentein, 2011), afrontamiento
optimo de los problemas emocionales, menores sintomas de estrés postraumati-
co (Walter, Hobfoll y Gunstad, 2010), mayor adaptacion a situaciones estresantes
(Gailliot, Schmeichel y Baumeister, 2006), mayor apego seguro, menor incidencia
de actos delictivos, mayor autoestima, menor incidencia de trastornos de la con-
ducta alimentaria o menor consumo abusivo de alcohol u otras sustancias (Mis-
chel, et al., 2010; Tangney, et al., 2004). Ademas, se ha comprobado que las perso-
nas con puntuaciones altas en autocontrol tienen mas probabilidades de finalizar
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una intervencion psicoterapéutica de manera mas efectiva que las que obtienen
puntuaciones mas bajas (Walter, et al., 2010).

2.3.1.3. Autorregulacion versus autocontrol

La idea de que la autorregulacion y el autocontrol son conceptos diferentes
es una cuestion muy debatida. Un argumento a favor de esta distincion se basa
principalmente en que el autocontrol es concebido como un subtipo de la auto-
rregulacion (Baumeister y Alquist, 2009). Los que asi lo diferencian consideran
mas preciso referirse al autocontrol para aquellas situaciones deliberadas, es decir,
intencionadas, reflexionadas y conscientes. Por lo tanto, vinculan el autocontrol
al control consciente de impulsos y a la toma de decisiones (Vohs y Baumeister,
2004). De esto se deduce que diferencian el autocontrol de la capacidad de auto-
rregulacion en tanto que el autocontrol se refiere a los intentos conscientes e inten-
cionales de ejercer control, mientras que el concepto de autorregulacion se refiere a
una amplia categoria de autocontrol sobre la conducta tanto de manera consciente
como inconsciente (Vohs y Schmeichel, 2007).

Otro planteamiento posible es el que proporcionan Moller, Deci y Ryan (2006)
desde la Teorfa de la Autodeterminacion. Hacen una gran distincién entre la autorre-
gulacién auténoma (que equivale al término autorregulacion en sentido amplio) y la
autorregulacioén controlada (que equivale al autocontrol). Desde este enfoque la regula-
cién controlada incluye sentimientos de presion o coercion, mientras que la regulacion
auténoma conlleva hacer lo que uno/a quiere verdaderamente, por lo tanto, implica
actuar con mas libertad y es el fundamento de una conducta autodeterminada.

2.3.1.4. Autorregulacién y autocontrol como conceptos
intercambiables

El autocontrol y la autorregulaciéon como conceptos intercambiables se refieren
a los componentes conscientes del control de los pensamientos, las emociones y
las conductas sobre uno/a mismo/a, sobre otras personas y sobre situaciones. En
otras palabras, el autocontrol podria ser conceptualizado como la capacidad para
autorregularse de manera estratégica en respuesta a los objetivos, prioridades y
demandas del ambiente (Tangney, et al., 2004).

Estos argumentos demuestran que el término autocontrol hace alusion a los inten-
tos conscientes e intencionales de cambiar el propio comportamiento, mientras que el
término autorregulacion se refiere a una amplia categorfa del control sobre la conducta
tanto de manera consciente como inconsciente. En consecuencia, puede decirse que el
término autorregulacion es mas amplio y asume el autocontrol como parte de la auto-
rregulacion (Baumeister y Vohs, 2004; Baumeister, Vohs y Tice, 2004, 2007).
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Figura 7. El autocontrol integrado en los procesos de autorregulacion conscientes
(elaboracion propia)
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De todo esto se deduce que se pueda considerar el autocontrol como la equiva-
lencia al mecanismo consciente de la autorregulacion. En este sentido, tal y como
sefiala la Figura 7, el autocontrol se encuadrarfa en la parte consciente de la auto-
rregulacién que conforma un mecanismo de funcionamiento que supone la entra-

da de elementos cognitivos, emocionales, motivacionales y conductuales (Morf y
Mischel, 2002a, 2002b).

2.4. APROXIMACIONES TEORICAS DE LA
AUTORREGULACION ORIENTADAS A LA
CONDUCTA AUTONOMA

Un recorrido por la literatura cientifica advierte de la amplia variedad de apro-
ximaciones teoricas que en los ultimos afos han aflorado para analizar y compren-
der la autorregulacion del comportamiento humano (buman action control, conscious,
controlled processes).

De acuerdo con las consideraciones que se han venido realizando, Rider y Wit
(20006) proponen tres elementos para identificar modelos de autorregulacién que
contemplen al individuo como agente activo de su propio destino. En primer lugar,
la consideracion explicita de la palabra objetivo. En segundo lugar, la perspectiva
del individuo como un agente activo que desarrolla su propia conducta. Y en tercer
y ultimo lugar, el énfasis en los procesos de fuerza de voluntad para la persecucion
y alcance de sus objetivos.

En referencia a la clasificacion anterior, a continuacion se van a plantear cinco
aproximaciones teéricas. Fstas no son excluyentes entre sf sino que se comple-
mentan puesto que cada una de éstas versa sobre aspectos diferenciados de los
procesos de la autorregulacion.
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Hecha esta aclaracion, a continuacion se van a abordar los siguientes enfoques:
En primer lugar, la Teoria de Contro/ de Carver y Scheier, que se basa en cémo los
objetivos gufan la conducta. En segundo lugar, la Teoria de la Auntodeterminacion de
Deci y Ryan, que explica las principales caracteristicas de la conducta autodetermi-
nada frente a otras que no se corresponden con una verdadera autorregulacion de
la conducta. En tercer lugar, la Teoria del antocontrol como recurso limitado de Baumeis-
ter, que versa sobre por qué las personas fallan en perseguir un objetivo saludable.
En cuarto lugar, el Modelo de implementacion de conductas de Gollwitzer, que trata de
analizar como las personas pueden incrementar la probabilidad de actuar sobre
sus buenas intenciones. En quinto y ultimo lugar, la Teoria sobre antocontrol basada
en un estilo de cuatro cuadrantes de Shapiro, que aborda una vision mas amplia de este
constructo trascendiendo los limites de la visién rudimentaria del autocontrol/

autorregulacion como activo e instrumental.

2.4.1. Teoria cibernética de la autorregulacion

Uno de los aspectos mas destacados de la aproximacion cibernética (Carver,
1994; Carver y Scheier, 1999a, 1999b, 2008) reside en la idea de que el comporta-
miento humano es un reflejo del proceso de control cibernético. La idea de que
la conducta humana se refleja en los procesos de retroalimentaciéon del control
merece un estudio mas detallado. Sus precursores plantean un paralelismo entre
la autorregulacion de la conducta humana y los mecanismos inanimados y como
éstos pueden regularse a si mismos realizando adaptaciones de acuerdo con unos
objetivos o estandares. El ejemplo mas comun encontrado entre sus escritos con-
siste en el termostato que regula la temperatura de una habitacién; cuando hace
frio éste se activa hasta alcanzar la temperatura deseada, momento en el que, logra-
do el objetivo deseado, se apaga.

Para comprender esta aproximacion, Carver y Scheier plantean, por un lado,
dos leyes de control que operan conjuntamente y que manejan diferentes aspectos
de la conducta humana; por otro, el establecimiento de objetivos como potenciales
puntos de referencia para la autorregulacion. En relacion con esto ultimo, sugieren
que las personas establecen distintos objetivos a distintos niveles de abstraccion.
Estos gufan el comportamiento humano y dan sentido a la vida. En consecuencia,
como se representa en la Figura 8, el logro de un objetivo implica un proceso dina-
mico de control o, dicho en otras palabras, la accién de un circuito de retroalimen-
tacién compuesto por cuatro fases denominado TOTE (Test, Operate, Test, Exit).

1. Test: “Funciin de entrada” o, lo que es lo mismo, la percepcion a partir del
valor (estandar) u objetivo de referencia.
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2. Operate: “Un comparador”, el mecanismo que compara el valor de referencia
o estandar con el suceso percibido.
Los valores que son comparados con el punto de referencia pueden ser si-
milares o diferentes. El grado de discrepancia detectado por el comparador
suele denominarse “error de sefial”.

3. Test: “Un valor de referencia”.

4. Exit: “Funcion de salida”, el equivalente a la conducta, la cual en algunas oca-
siones no es visible para las demas personas.

Figura 8. Representacion esquematica del circuito de retroalimentacion, la unidad
basica de control cibernético (Carver, 2004; p.14)

Objetivos
Estandares >| Comparador
Valores de referencia
—_—
A 4
Funcion de entrada Funcién de salida

Efecto del ambiente

T— Perturbacion

N

Si la comparacion con el valor de referencia es igual, entonces la funcion
de salida permanece igual. En cambio, si existe cierta discrepancia, entonces la
funcién de salida cambia. Todo esto se materializa a través de dos circuitos de
retroalimentacién que son opuestos. Por un lado, el circuito negativo de reduc-
cién de discrepancia cuando la funcién de salida actda para reducir o eliminar
cualquier discrepancia percibida. Y, por otro, el circuito positivo de aumento de
la discrepancia, que se materializa en la funcién de salida como si se tratase de
un anti-objetivo.
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Figura 9. Dos sistemas conductuales y polaridades de la dimension afectiva
de Carver y Scheier (1998) (Carver, 2004; p. 18)

PROCESO DE APROXIMACION PROCESO DE EVITACION
A
Bien hecho + A Alegria Bien hecho + Alivio
Deseo, ilusién Calma
=+ | (Neutral) T | (Neutral)
Mal hecho - |Tristeza Mal hecho - Miedo
vDepresic')n v Ansiedad

Otra cuestion relacionada con los objetivos es que estos difieren en abstraccion
y en importancia lo cual conlleva a un circuito de retroalimentacion jerarquica de
los mismos de tal forma que, para alcanzar unos objetivos superiores, es necesario
establecer objetivos mas concretos o acciones que faciliten su consecucion. A esto
lo denominan “cascada de control”.

Esta teorfa también plantea que, fruto de los dos circuitos de retroalimenta-
cion, surgen dos dimensiones afectivas polarizadas (Ver Figura 9; Carver y Scheier,
1998). En cuanto a los procesos de aproximacion, cuando el objetivo deseado es
inalcanzado pueden activarse sentimientos de tristeza o de depresion, en cambio,
cuando ocurre el proceso contrario y el progreso hacia la consecucion es alto, los
sentimientos que se derivan de esta accion son de euforia, ilusion y alegtia.

Por ultimo, en lo que respecta al proceso de evitacion de un objetivo (es decir,
un “anti-objetivo”), cuando el progreso es muy pobre puede originar miedo y an-
siedad. En cambio, cuando el progreso es alto, el sentimiento es de alivio y calma.
En definitiva, se trata de procesos complejos que implican cogniciones (valoracio-
nes, objetivos, orientacion y planificacion), emociones y conductas.

2.4.2. Teoria de la autodeterminacion

Deci y Ryan (1994, 2000) hacen la distincién entre conducta controlada y con-
ducta autodeterminada. L.a conducta controlada hace referencia a la que es impues-
ta o forzada frente a la autodeterminada que nace por propia voluntad. En este
sentido sefialan que en ocasiones las personas no siempre optan por controlar los
sucesos que viven y que, por lo tanto, deciden de manera consciente abandonar o
renunciar a dicho control (Burger, 1992). A este proceso lo denominan mantener la
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sensacion de eleccion sobre lo que les acontece y en consecuencia hablan de con-
ducta autodeterminada (Deci y Vansteenkiste, 2004). Este concepto esta estrecha-
mente relacionado con el término que Baumeister (1998) introduce sobre funcion
¢fecutiva ya que para ambas posturas los procesos de autonomia personal juegan un
papel fundamental en la funcién ejecutiva del self.

LLa Figura 10 sintetiza esta perspectiva mostrando tres grados progresivos en
sentido ascendente de la regulacion:

1. No-regulacion: para referirse a un estado de amotivacion donde existe una
ausencia de intencionalidad y de competencia (percepcion de control im-
personal).

2. No-auto-regulacion: cuando los objetivos son impuestos desde fuera, es decir,
por otras personas (percepcion de control externa), y el comportamiento es
orientado hacia dos vias: una, la evitacion de la ansiedad o el sentimiento de
culpa que generan los introyectos que se reciben del entorno y sociedad, y
otra, la de conseguir una recompensa externa. Un ejemplo que viene al caso
resulta cuando se trata de asimilar los introyectos como mandatos familiares,
normas o maximas que explican la cultura familiar o valores patriarcales,
entre otros (Pefarrubia, 2008).

3. Auto-regulacion: cuando la persona actia en coherencia hacia la consecucion
de objetivos que anhela alcanzar intrinsecamente (percepcion de control in-
terna). Es denominada conducta auténoma o autodeterminada.

Figura 10. Taxonomia de los estilos de regulacion (Ryan y Deci, 1999; p.197)

: i\hz;ti:/e;c;')n extrinse P
—_— i J— / [ \ o
!

ESTILOS DE Ve N ~ D — — V- —
REGULACION ~Amotivacion :\Regulacién exteﬁni/ C !T,t,r?yecc@ 0 C Iderltlfﬁamon PX¢ Integnﬂ)n D fMQﬁ}@gién intrinseca
No se perciben i Motivacion extrinseca. Evitacion de la Valor consciente de  Conciencia. i Interés.
contingencias. ! culpa/ansiedad. los objetivos. L ! .
1 Regalos o recompensas. Sintesis i Inherente necesidad
Baja i Centrarse en la Importancia jerarquica. 1 de satisfaccion.
PROCESOS i de | Conformidad. iacitn desd ' | e !
ASOCIADOS percepcion de i apropiacion desde  personal Conaruencia ;
competencia. ! uno u otras 9 ! !
! personas. !
No relevante. | |
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No hay H H
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PERCEPCION DE i i
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CONTROL DE LA Impersonal. | Externo. Algo externo. Algo interno. Interno.  Interno.
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1 I
I I
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2.4.3. La autorregulaciéon como recurso limitado

Mientras que la aproximacion de Carver y Scheier enfatiza el proceso de au-
tomonitorizaciéon como elemento decisivo para intervenir sobre la fase inicial de
discrepancia entre la situacion actual (test) y el objetivo deseado, la teorfa sobre
la autorregulaciéon basada en un modelo de fortaleza (Baumeister, et al., 2007)
se basa, en términos cibernéticos, en la fase operativa del circuito TOTE puesto
que se centra en la fuerza de voluntad que es necesaria para no desvanecerse
ante tentaciones, dificultades y frustraciones que aparecen en el trascurso de la
consecucién de los objetivos (Ridder y Wit, 2006). Esta fase operativa esta di-
rectamente relacionada con lo que Muraven y Baumeister (2000) sugieren sobre
las operaciones de control refiriéndose a éstas como un amplio subconjunto de
procesos controlados puesto que el self ejerce el control sobre sus propias res-
puestas.

Cabe agregar que esta perspectiva, ademas de otorgar un papel central a la fuer-
za de voluntad (willpower), asume que la autorregulacion esta gobernada por una
cantidad limitada de energfa. Se fundamenta en recientes investigaciones que res-
paldan que la autorregulacion/autocontrol constituye un recuso limitado de ener-
gia (Baumeister, 1999; Baumeister, et al., 2007; Masicampo y Baumeister, 2008;
Muraven y Baumeister, 2000; Vohs, et al., 2008).

La cuestiéon que se plantea es que, si se compara la capacidad de autocontrol
con la de un musculo que se cansa tras realizar ejercicio, situaciones que requieren
activar esta capacidad pueden causar a corto plazo su agotamiento. Esto quiere de-
cir que, si se ejercita en exceso la capacidad de autocontrol en una tarea, ésta puede
quedar minada a la hora de activarla en respuesta a otras demandas. I.a conclusion
es que parece que todas las tareas que comprenden la autorregulacién, como, por
ejemplo, la regulacién emocional, el control del pensamiento, el control de impul-

sos o el manejo de tareas, descansan sobre el mismo recurso de naturaleza limitada
(Baumeister, Gailliot y Tice, 2008).

En relacién con esto ultimo y siguiendo el ciclo de tarea-agotamiento del yo,
algunos de los ambitos del comportamiento humano en los que se han encontrado
mayores dificultades de autorregulacion han sido la persistencia en tareas intelec-
tuales como puzles y sudokus (Barber, Grawitch y Munz, 2012; Dewitte, Bruyneel
y Geyskens, 2000), el desarrollo de un comportamiento prosocial (Baumeister,
Masicampo y DeWall, 2009), el manejo del sentimiento de miedo/terror a la muer-
te (Gailliot, Schmeichel y Baumeister, 20006), el control de la conducta agresiva
(Finkel, et al., 2009) asi como la contenciéon de impulsos y apetencias (Ackerman,
Goldstein, Shapiro y Bargh, 2009; Tsukayama y Duckworth, 2010) y el control del
dinero (Vohs, et al., 2008; Wilcox, et al., 2011).
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Muraven y Slessareva (2003) han planteado interrogantes fundamentales a estos
hallazgos. Sugieren que la reduccion de esta capacidad de manera temporal puede
ser debida, mas que a un agotamiento del yo, a un decaimiento de la motivacion.
En consecuencia, sefialan que en la realizacién de una segunda tarea no tiene por
qué descender esta capacidad si para realizarla existe un incremento de la motiva-
cion para realizar la misma (Muraven, Rosman y Gagné, 2007).

Existen estudios que subrayan que la misma energia que es empleada para
activar la capacidad de autocontrol es empleada para otras funciones ejecuti-
vas del self como es la toma de decisiones (Vohs, et al., 2008). Por este mo-
tivo, la toma de decisiones podria debilitar el autocontrol (Baumeister, et al.,
2008; Vohs, et al., 2008). En el marco de estos hallazgos conviene destacar
las aportaciones de investigaciones fundamentadas en la Teorfa de la Autode-
terminacién (Moller, et al., 2006) que distinguen entre eleccion auténoma y
eleccion controlada o no auténoma (Autonomons choice versus Controlled choice).
Matizan que un decaimiento del autocontrol tiene lugar cuando la eleccion se
realiza de manera no auténoma (Deci y Ryan, 1999) ya que se ha demostrado
que elegir sobre lo que verdaderamente se quiere (Autonomons choice) sin nin-
gan tipo de presiéon o coaccidén no disminuye la capacidad de autorregulacion
(Muraven, et al., 2007).

Como extension al paralelismo que se establece entre el autocontrol y el funcio-
namiento de un musculo, ejercitar de manera habitual el autocontrol puede forta-
lecetlo vy, por lo tanto, incrementar su capacidad (Masicampo y Baumeister, 2008).
De aqui que este modelo también sea denominado “Autocontrol como modelo de
fortaleza”.

Otra forma de interpretar este enfoque y que no excluye las anteriores posturas
se apoya en las investigaciones que han puesto de manifiesto que el autocontrol
comporta un enorme gasto energético de glucosa y que, por lo tanto, ante un
esfuerzo de autocontrol, el cerebro agota sus reservas energéticas (Gailliot, et al.,
2007). Esta postura guarda estrechas conexiones con el modelo de autorregulacion
basado en la activacién cerebral (Banfield, Wyland, Macrae, Munte y Heatherton,
2004) que investiga las caracteristicas neurocientificas implicadas en la autorregu-
lacién y el control ejecutivo. Trata de aproximarse a la funcién y estructura que el
cortex prefrontal tiene, ya que es considerado como la principal region del cerebro
encargada del control de las funciones ejecutivas.

La vision de conjunto de esta aproximacion sostiene tres aspectos importantes
de la autorregulacion. En primer lugar, la autorregulacion es una capacidad limi-
tada porque requiere esfuerzo activarla exitosamente. En segundo lugar, todas las
tareas de autorregulacion descansan en el mismo recurso limitado, lo cual hace

LA AUTONOM{A PERSONAL EN LOS PROCESOS DE AFRONTAMIENTO 91



dificil involucrarse en un estado continuo de autocontrol una vez que este recurso
ha sido empleado para una tarea inicial (paradigma de la doble tarea). Y en tercer y
ultimo lugar, una exitosa autorregulaciéon depende de la disponibilidad de capaci-
dad de autocontrol para llevarla a cabo.

Para concluir, la Tabla 8 presenta de manera sintetizada las aportaciones que
Baumeister, Vohs y Tice (2007) realizan sobre las principales respuestas que re-
quieren de la activacién de la capacidad de autocontrol (manejar pensamientos y
emociones, resistir tentaciones, atender o tomar decisiones) y las conductas que
pueden agotar el autocontrol (gastar excesivamente, agredir tras una provoca-
cién, obedecer a impulsos sexuales o tomar decisiones de manera responsable).
También sefialan los principales contextos interpersonales que requieren de di-
cha capacidad (autopresentarse, amabilidad ante malas respuestas o interactuar
con personas de distintas razas), los factores intrapersonales (automotivarse para
alcanzar un objetivo) que pueden moderar el agotamiento del ego y los mediado-
res (pulsaciones, cambios neuronales, percepciéon subjetiva del tiempo y niveles
de glucosa en la sangre). Por dltimo, sefialan las conductas que pueden contra-
rrestar el impacto negativo de la merma temporal de esta capacidad (sentido del
humor, emociones positivas, incentivos en metalico, ejecutar planes e impulsar
acciones altruistas).

En la Tabla 8 se identifican algunos contextos, moderadores, mediadores e
implicaciones del efecto que tiene el autocontrol contemplado como un recurso
limitado. Asi como se ha podido considerar la existencia de muchas respues-
tas que requieren la activacion de la capacidad de autocontrol, también se han
podido identificar comportamientos que son sensibles a agotar esta capacidad.
Partiendo de los supuestos anteriores, resulta interesante destacar los procesos
interpersonales que requieren activar recursos de autorregulacion como, por
ejemplo, responder con amabilidad a una mala respuesta de la pareja o tener que
tratar con parejas dificiles y exigentes. Atendiendo a estas consideraciones cabria
preguntarse cual es el estado de agotamiento del autocontrol cuando esto sucede
en una relacion de pareja de manera permanente en el tiempo y cudles son las
estrategias de afrontamiento que se emplean para reducir los efectos dafiinos de
esta vivencia.
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Tabla 8. Contextos, moderadores, mediadores e implicaciones del efecto
del recurso limitado (Baumeister et al., 2007; p. 353)

Las repuestas que requieren autocontrol
incluyen:

Las conductas que pueden agotar los recursos
de autorregulacion incluyen:

Los procesos interpersonales que requieren
recursos de autorregulacion incluyen

Los moderadores de la reduccion del ego
incluyen

Los indicadores fisicos que incluyen el
agotamiento del ego:

Los mediadores de la reduccién del ego
incluyen:

Los efectos dafiinos de la reduccion del ego
pueden ser contrarrestados a través de:

Controlar los pensamientos

Gestionar las emociones

Vencer impulsos indeseados (ej. No comer dulces
tentadores porque se estd a dieta)

Prestar atencion

Controlar la conducta

Tomar muchas decisiones

Comer entre personas que estan a dieta

Gastar en exceso

Responder a una agresion

Obedecer a impulsos sexuales

Tomar decisiones inteligentes y logicas
Auto-presentacion o gestion de la primera impresion
Amabilidad ante una mala respuesta de la pareja
Tratar con parejas dificiles y exigentes

Interacciones interraciales

Aumentar la motivacién para conseguir un objetivo
Grupo de origen cultural colectivista

Variabilidad en la velocidad del corazon (en las pulsaciones)
Cambios neuronales empleando métodos como el
electroencefalograma

La percepcion subjetiva del tiempo

Niveles de glucosa en sangre

El humor y la risa

Otras emociones positivas

Incentivos econdmicos

Implementar intenciones (“Si...entonces, planear”)
Objetivos sociales (ej. Querer ayudar a las personas, desear
tener una buena relacion de pareja,..)

2.4.4. Teoria de la implementacion de intenciones

Consiste en un modelo de autorregulacion porque no soélo se centra en el pro-
ceso que envuelve el establecimiento de objetivos sino que también distingue im-
portantes aspectos de la consecucion de los mismos. Gollwitzer (1999) diferencia
entre el establecimiento de objetivos (goal/ setting) y la persecucion de los mismos
(goal striving). Ambas acciones, estrechamente interrelacionadas, descansan en un
acto central de voluntad y de motivaciéon (Gollwitzer, Fujita y Oettingen, 2004;
Gollwitzer y Oettingen, 2011).

La intencion de implementacion implica planear, aproximarse al futuro y establecer
hipétesis que vinculen acciones propias con resultados especificos, ... entonces...”.
Responde a las preguntas “donde”, “cuando” y “cémo” (Achtziger, et al., 2012) para
reconocer oportunidades en el trascurso de la consecucion de un objetivo y para
aprender a manejar y sobrellevar con éxito los obsticulos que pueden surgir en el
trascurso del proceso (Gollwitzer y Oettingen, 2011) asi como las escasas oportuni-
dades, las frustraciones o tentaciones (Gollwitzer, et al., 2004) que pueden impedir
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la consecucion del objetivo. En definitiva, implica s/ se dan las condiciones x, entonces
realizaré las acciones asociadas para alcanzar 3 (Gollwitzer, et al., 2004). Por esto dltimo,
investiga la implementacién de intenciones relacionada con la anticipacion.

Su enfoque denominado Modelo de Fases de Accidn persigue el logro exitoso de
objetivos a través de la implementacion de una serie de tareas. Para este modelo la
nocion de tarea implica que las personas pueden autorregular la persecucion de sus
objetivos a través de la implementacion de actividades que se encaminan hacia la
consecuciéon de su logro. Todo esto tiene lugar a través de 4 etapas o fases:

1. Fase predecisional, en la que los objetivos potenciales son deliberados y se es-
tablece la decision de perseguir uno o varios de éstos.

2. Fase post-decisional, en la que se planean e inician acciones encaminadas a al-
canzar el objetivo.

3. Fase procesable, en la que se ponen en funcionamiento todas las conductas
o acciones planeadas en la fase anterior para perseguir el objetivo estable-
cido. También en esta fase tiene lugar el mantenimiento y el control de las
conductas que estan orientadas a la consecuciéon de las metas u objetivos
establecidos.

4. Fase postprocesable, en la que se evalian los resultados obtenidos.

El compromiso para el logro del objetivo, la percepcion de autoeficacia, la
actitud de perfeccionismo y la autoconsciencia son algunos de los moderadores

que intervienen en los procesos de implementacion de intenciones (Gollwitzer y
Oecttingen, 2011).

A grandes rasgos, esta perspectiva basada en la autorregulacion de la conse-
cucion de objetivos se diferencia de otros enfoques como el propuesto por Bau-
meister y sus colaboradores en que se centra en facilitar el control de la accién sin
alterar el self.

2.4.5. El autocontrol como un modelo de cuatro
cuadrantes

Este modelo asume el autocontrol como un constructo multifacético y comple-
jo (Shapiro, 1983a, 1983b, 1983c, 1994; Shapiro y Bates, 1990) y considera, tal vez
por primera vez, que mantener un control activo e instrumental de manera perma-

nente no es siempre positivo (Shapiro, 1985; Shapiro y Shapiro, 1985).

A partir de un estudio sobre como las personas perciben el autocontrol, Shapi-
ro (1983b) diferencia seis dimensiones de control y autocontrol: la capacidad para
establecer objetivos significativos, la habilidad para alcanzarlos, la motivacion y de-
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terminacion para su logro, la capacidad para ser consciente, “darse cuenta”, y tomar

decisiones y asumir responsabilidades. I.a Tabla 9 describe las seis dimensiones

junto con las principales palabras que mejor las representan.

Tabla 9. Las seis dimensiones de control y autocontrol (Shapiro, 1983b; 1994; p.20)

1. Eleccion

2. Objetivo

3. Conciencia

4. Esfuerzo/Disciplina

5. Habilidad

6. Responsabilidad

Esfuerzos voluntarios en que las deman-
das externas como los ‘deberias’ y las
obligaciones son minimizadas

Implica grados de libertad y capacidad
para evaluar el objetivo al que se aspira

La visién hacia la que una eleccion es rea-
lizada. Responde a la siguiente cuestion:

control y autocontrol, ;para qué?” El
deseo hacia donde el esfuerzo va dirigido

Es la capacidad para discriminar las se-
fiales en el ambiente externo e interno y
la habilidad para darse cuenta de cémo
afectan a uno/a mismo/a

e entiende como esfuerzo, demora de la
Se entiend fi d de |
gratificacion, autosacrificio y determina-
cion

Capacidad para emplear el propio cono-
cimiento de forma efectiva y acertada en
la ejecucion de la tarea

El pensamiento de asumir la atribucion cau-
sal sobre el impacto que la propia conducta
y pensamientos tienen o podrian tener sobre
el ambiente o sobre uno/a mismo/a

y sus palabras clave (Shapiro y Bates, 1990; p.158)

Habilidad para elegir

Voluntad

Decidir qué es lo mejor para uno
Ponderar las respuestas

Explorar opciones

Actuar de una u otra manera
Procesar objetivos

Qué es lo mejor para mi interés
Lo que quiero

Establecer objetivos apropiados
Objetivos especificos en su contenido

Estar en contacto con, conociendo, rea-
lizando cémo, notificando, conciencian-
do, reconociendo

Atenerse a contener, control de respues-
tas, persistir con el objetivo, llegar has-
ta el fin, posponer el placer inmediato,
contencidn, limite, restriccién

Capacidad, actitud, saber cémo, apren-
der opciones (como opuestas a conduc-
tas innatas)

Cualquier frase que implique propiedad
de la conducta o uso de un pronombre:
yo, mio, mi persona, por la persona

Ademas de las seis dimensiones descritas, este modelo contempla que las per-

sonas, por lo general, emplean cuatro estilos de autocontrol, dos positivos y dos
negativos, para ganar o recuperar la sensacion de control (Shapiro, et al., 2011). De
este modo, Shapiro (1994) presenta el autocontrol como un constructo basado en
un modelo de cuatro cuadrantes representando cada uno por un tipo distinto de
autocontrol (Ver Figura 11; Shapiro, 1983b, 1994; Shapiro y Shapiro, 1983, 1985).
Describe caracteristicas personales asociadas a este constructo de tipo cognitivo
y/o estilos conductuales de responder a los asuntos relacionados con el control
(Shapiro, 1983a). Combina dos parejas de variables contrapuestas: activo versus
pasivo y positivo versus negativo. Un aspecto importante de este modelo es la
integraciéon de las aportaciones, tanto positivas como negativas, de la psicologia
occidental (yan) y oriental (yin) (Shapiro, 1983a; Shapiro y Shapiro, 1983, 1985).
Todo esto da lugar a los cuatro cuadrantes que se explican a continuacion:
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Figura 11. Modelo de autocontrol de los cuatro cuadrantes
(Basado en Shapiro, 1994; y Santibaiiez, 1993) (elaboracion propia)

Accion eficaz AUTOCONTROL POSITIVO No accién (Aceptacién-dejar fluir)
L | CUADRANTE 1: CUADRANTE 2:
o Autocontrol Activo Positivo (AC.A.#) Autocontrol Pasivo Positivo (AC.P+) L
c 0
u | — Capacidad de afrontar directamente el problema | — El origen del problema y la solucién estan en el| ¢
S |— Ejercer control sobre aquellas cuestiones en las exterior L
d que se tiene capacidad y posibilidad de intervenir | — La persona es capaz de reconocer cuando conviene s
e y cambiar dejar de controlar una determinada situacion d
— Poner en manos de la propia persona la solucién | — EI autocontrol como actitud personal ante aquellos | ¢
¢ del problema problemas cuya solucidn no dependen de la
o |— Eficaciay consecucion de objetivos intervencion propia c
n 0
t Palabras claves: Independencia, poder, asertividad, Palabras claves: Dejar hacer, fluir, aceptar lo que viene ;‘
L direccion y accion .
| | CUADRANTE 3: CUADRANTE 4: ®
Autocontrol Activo Negativo (AC.A.-) Autocontrol Pasivo Negativo (AC.P-) |
i
n |— Implica exceso de control y de actividad para |— Falta absoluta de autocontrol, actitud pasiva o pasota | e
t afrontar un problema o situacién — La persona o es inconsciente del problema o bien| X
e atribuye erréneamente las causas del problema a d
rn factores externos re
0 n
Palabras claves : “La obsesion por tener todo bajo su Palabras claves: indefensién, desesperanza, dejarse 0
dominio”, rigidez, “pasarse de la raya” manipular o no tomar las riendas del problema
Por exceso Por defecio

de control y actividad

Cuadrante 1:

Cuadrante 2:

Cuadrante 3:

Cuadrante 4:

AUTOCONTROL NEGATIVO

de control y actividad

Autocontrol Activo Positivo (AC.A.+)". Se refiere a la capacidad que
tiene la persona para afrontar directamente el problema, ejercer
control sobre aquellas cuestiones sobre las que se tienen capaci-
dad y posibilidad de intervenir y cambiar. Implica palabras claves
como liderazgo, decisién o independencia.

“Autocontrol Pasivo Positivo (AC.P.+): Esta relacionado con dejat-
se llevar, confiar y aceptar la situacion. La persona es capaz de
reconocer cuando conviene dejar de controlar una determinada
situacion. Las palabras que mejor definen este estilo de control es
dejar hacer, fluir o aceptar lo que viene.

Autocontrol Activo Negativo (AC.A.-): Implica demasiado auto-
control y viene pautado por la obsesién por tenetlo todo bajo
control. Este estilo lo representan términos como sobrecontrol,
dogmatismo o manipulacién.

“Autocontrol Pasivo Negativo (AC.P.-): Denota una falta absoluta de
autocontrol protagonizada por una actitud pasiva. Lo definen pa-
labras claves como demasiado poco control, pasividad, vulnera-
bilidad, inseguridad o indeterminacién.
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Por un lado, las dimensiones de autocontrol activo positivo (AC.A.+) y de auto-
control activo negativo (AC.A-) representan el yan de la cultura occidental a partir
de la dimensién mas instrumental del autocontrol. Estas dimensiones son consi-
deradas estereotipicamente como masculinas e incorporan los aspectos positivos y
negativos de la personalidad tipo A. Por otro lado, la vertiente mas pasiva, de dejar
hacer o de aceptar, corresponden a las dimensiones de autocontrol pasivo positivo
(AC.P+) y autocontrol pasivo negativo (AC.P-). Representan el yin de la cultura
oriental e implican estereotipos tradicionalmente femeninos. A su vez, describen
aspectos positivos y negativos de la personalidad tipo B (Shapiro, 1982, Shapiro,
1983c, Shapiro, 1985; Shapiro y Shapiro, 1983; Shapiro y Shapiro, 1985).

El AC A+ y el AC.P+ son complementarios e interdependientes. Una perso-
na puede ganar en sensacion de control cuando decide por si misma activar un
control instrumental (AC.A.+) o tomar la decisién de no controlar una situacion
concreta, es decir, ponerla en manos de otras personas o de las circunstancias
(AC.P.+). Ambos cuadrantes orientan a la persona a sentirse eficaz (Bandura, 1994)
y a solucionar el problema (Shapiro, 1983a, 1983b, 1983c, 1982, 1985).

Desde este modelo se dice que uno esta en control cuando elige actuar en un
estilo de autocontrol activo positivo y pasivo positivo y, al mismo tiempo, sabe
cuando y cémo utilizar cada uno de estos estilos. En cambio, esta fuera de control
cuando emplea los cuadrantes negativos de estos dos estilos (Shapiro 1983a; Sha-

piro y Shapiro, 1985).

Los cuadrantes AC.A.+ y AC.P+ estan directamente relacionados con el térmi-
no de autodeterminaciéon que propone Deci y Ryan (1994, 2000) y con la denomi-
nacion del autocontrol como activo e instrumental que plantea Baumeister (1999)
para el caso del autocontrol activo positivo. En cambio, las dimensiones negativas
(AC.A.- y AC.P-) estan relacionadas con una autorregulacién o autocontrol in-
eficaz que puede darse bien por demasiado locus de control interno (AC.A.-) o

externo (AC. P-) (Shapiro, 1985).

A modo de ejemplo, cuando la intencién de controlar una situacion se desborda
y a la persona se le va, literalmente, de las manos, desemboca en un sobrecontrol
(AC.A.-). En muchas situaciones se debe a una sensacion de control desmesurada
y alejada de la realidad, como en el caso de querer controlarlo todo. Tomemos la
situacion contraria donde la persona no toma de ninguna manera el control en el
asunto (AC.P-). Una ausencia de control puede desembocar en una indefension

aprendida.

LA AUTONOM{A PERSONAL EN LOS PROCESOS DE AFRONTAMIENTO 97



oanedau oarsed jonuodony
oAneSau 0A13OR [01jU0O0INY
oanisod oarsed jonyuosony
oanrsod oAryoe [onuod0INY
:soArjeSou sop

£ soanisod sop ‘[oxjuodoine
ap somsa oxend epdurdjuo)

sou
-opudUI P uoEIUIWIdWI Bf
U0d )sd OpeUoIde[aI sew anb [a
9 oAnIsod oAnoe [oxUOd0INE [

J[qesd
-oxdysod £ s[qesasoxd ‘[euors
-popisod ‘qeuorspapaid sase]
1S0AT}2(QO0 9p UODNOISU0d A
uoPIUIPP e anud Infunsip
anb osas0xd P ud enuad ag

[eyuSTNISUT
[onuodoine Te afeamba oanisod
0AT)OB JOIJUOD0JNE 3P O[ISd [

[o1uod20INE A pep
-eded e[ reurowr uspand dqes
-a001d £ feuorsmapysod sasey se

erdioud
op epejrwi pepnued eun £
pejunjoa 3p ezionj e[ 1od epeu
-12q03 183 uonemSdrI0INE BT

SEpeUTULI2IOPOINE SEIINPUOD
e udfeamba soanisod oarsed £
0AT}O® [OIJUOD0INE AP SO[IISI SOT

uonEAOW
£ pejunjoa ap [enuad 0j0e UN
ud uesuedsap uopndasiad ns £
SOAI}d(qO 9P OIUSIWIIA[QRISD [

BOISULIIUT UQIIBATIOW
®[ apsop epe[dwajuod s9 UQD
-enSorIome T SAUOIIISTIY
1eradns £ sauomejus) InsIsal
‘soanafqo amJasuod ered erres
-929u 3 anb pejunjoa ap ezrang

sauomen)
-1s 0 seuosiad serjo ‘ejowrsrur
oun 3Iqos [0IJU0D [& OU O IeDd
-UNUII 3P BUWIOUQINE UQISDI(

B/OWSIUI &/OUN

e 0 seuosiad seno e ‘ugoen)Is
BUN JB[OIJUOD JP BIJUBUI B[ UD
‘ojue) of 1od £ eanerado asej ef
Us UAAN[JUT SO[IISd OIeNd SO
(4rxq) epr[es 9p osey e v
sreamnba srqesssoxdisod asey e
uonem3ars

-ojne e[ op eanerodo asey e[ us
uenuad 3s 3[qesadord £ reuorsv
-apysod ‘qeuorsioopaid sasej se

4LOL

oymoI1d [op eanerado asey e[ us
1ndms uspand anb sauoroensniy
ap uoneIadns £ sauoLIU) S0S
-[ndwr op [01U05 [ U B1IUD 3G
ewIougne

eonpuod e[ ‘ojuey of 10d £ 03md>
-1 [9p 03831 [3 JRUTULIA)OP © UBA
anb so] uos sojsg ‘sowougne
STNSISA SIIOPE[OIFUOD :JUIIqUIL
[op sofode so[ g ‘1ope[onu0d>
0 [BUOIDRAIJOWIE ‘OAIJRULIOJUT
198 opand osaons [ s3], e
uonEMIILIOINE B] IP UQI-BZLI
-0)TUOUI 3P JSBJ B[ UJ BIJUID 9§
(axg 93], “@erad Is3L)
ALO.L 0INIIID [9P UQIILAIIOR B
edrpdur 0A132(qo un ap oxSo [g

(erdoad uoneroqep) (661 ‘orrdeys) sajuerpend oxjend dp O[I}Sd UN OWOD
[011U0d0)NE [9P BLI0J) ] £ (6661 TOZIIM[[0D)) SOUOIIUIUT 3P U LIUIWI[dT [ 9P BLI03) ] (6661 ToISIdWNEY) OPLIIWI] 0SINIAT OWO0D [0IJU0d0INE [OP
BLI09) B[ ‘(6661 ‘09 £ UeLy) UOILUTULIIIIPOINE B[ IP BLIOI) B[ {(B666] IIIAYIS A 19ATRD)) F.LOL 0IMOII [ 3133 sa[enjdaouod sowrsid[ered 0T B[qeL

sajueapend oIjend ap O]
-dpouwr owrod jornuodoine |y -9

SOUOTIUIUT AP U
-ejuowd[dwr e[ ap eHodY, -§

opejrwif os
-IN>31 OWI0D [OI)U0d0INE [ -€

uon

-BUIULIS)OPO)INE B] IP BLIOJT, -7

uome[n3ario)
-ne e 9p LIIUIIQD BLIOJ], - |



Los cuadrantes uno y dos (positivos) estan directamente asociados con la salud
psicolégica y los cuadrantes tres y cuatro (negativos) con una baja salud psicolégica
(Shapiro, 1982, 1983c, 1983b, 1985). La investigacién indica que los intentos de
cambiar estos estilos de control estan vinculados con el bienestar. La intervencion
psicologica y socio-educativa debiera de estar enfocada a aumentar las dimensiones
positivas y disminuir las negativas (Shapiro, 1985; Shapiro y Shapiro, 1983; 1985;
Shapiro, et al., 2011).

La conclusion de todo esto es que parece que las cinco aproximaciones ted-
ricas sobre autorregulacién que se acaban de presentar no son excluyentes entre
si, sino que cada una de éstas se centra en aspectos diferentes del proceso de la
autorregulacion. Atendiendo a estas consideraciones, la Tabla 10 ilustra a modo de
matriz de correlacion una visién de conjunto a partir de las caracteristicas analogas
que presentan las cinco aproximaciones tedricas descritas. Asi como el modelo
cibernético de Carver y Scheier se centra mas en la fase de monitorizacién de la
autorregulacion, el modelo del autocontrol como recurso limitado de Baumeister
y el modelo de la implementacion de intenciones de Gollwitzer, especialmente las
fases predecisional, postdecisional y procesable, se centran mas en las fases opera-
tivas. Un aspecto mas concreto de esto tltimo, es el papel que juega el modelo de
autocontrol propuesto por Baumeister entre las fases postdecisional y procesable
para hacer frente a los obstaculos, frustraciones y tentaciones que puedan surgir en
el transcurso de las mismas. Aqui, la fuerza de voluntad y la motivacién intrinseca
que plantea la teorfa de la autodeterminacion juegan un papel importante.

Cabe considerar, por otra parte, que los cuatro estilos sobre autocontrol pro-
puestos por Shapiro pueden inferir en la manera de manejar una situacién con-
creta y, por lo tanto, influir sobre la fase operativa del proceso de autorregulacion.
Visto de esta forma, los estilos de autocontrol activo y pasivo positivos equivalen
en términos de Deci y Ryan a conductas autodeterminadas. A su vez, el estilo de
autocontrol activo positivo es el que mas relacionado esta con la vertiente mas ins-
trumental del autocontrol que plantea Baumeister y con el modelo de implementa-
cion de intenciones de Gollwitzer. Por dltimo, la fase postprocesable equivaldria a
la funcion de salida del modelo cibernético.

2.5. AUTONOMIA PERSONAL, ESTRES
Y AFRONTAMIENTO

Segin se ha comprobado en los apartados antetiores la autonomia personal guarda
estrechas conexiones con las aproximaciones tedricas que versan sobre la autorregu-
lacion del comportamiento humano, més en concreto con las que contemplan al self
como un agente que se autorregula de manera autébnoma. Otro asunto que también se
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ha podido contemplar es la estrecha relacion que la autorregulacion guarda con el cons-
tructo del autocontrol. Como resultado, en el marco de esta investigacion ambos tér-
minos seran empleados indistintamente asumiendo asi que el autocontrol forma parte
de los procesos conscientes de la autorregulacion y que se activan por propia voluntad.

Teniendo en cuenta todas estas consideraciones, a continuacion se va a abordar
el papel que juegan los constructos de autorregulacién-autocontrol en los proce-
sos de afrontamiento a situaciones estresantes. Para dicho fin, y como punto de
partida, se expondran los planteamientos que Lazarus y Folkman (1986) establecen
sobre afrontamiento a partir de la Teoria de Estrés y Afrontamiento. Seguidamente
se analizara el lugar que ocupan el autocontrol y la autorregulacion en los procesos
de afrontamiento. A modo de cierre, se debatira y se estableceran paralelismos
conceptuales entre las teorfas sobre autorregulacion del comportamiento auténo-
mo v la teorfa de Estrés y Afrontamiento (Lazarus y Folkman, 1980), las estrate-
gias cognitivas de regulacién emocional que pueden activarse para afrontar una
situacion estresante y los conceptos relacionados con autocontrol que guardan una
especial relacion con el planteamiento propuesto.

2.5.1. Estrés y Afrontamiento

Desde la Teoria del Estrés y Afrontamiento de Lazarus y Folkman (1986) se
considera que una persona esta viviendo una situacion estresante cuando tiene que
afrontar vivencias que requieren de demandas conductuales que se perciben como
dificiles de activar.

E/ estrés psicoldgico es una relacion particular entre individuo y el entorno que es evalnado
por éste como amenazante o desbordante de sus recursos y que pone en peligro su bienestar
(Lazarus y Folkman, 1986; p.43)

Un concepto directamente relacionado con la palabra estrés son los estresores.
Estos son estimulos que pueden suscitar la vivencia de situaciones estresantes.
Basicamente, siguiendo las aportaciones de Lazarus y Folkman (1986), existen dos
tipos de estresores: psicosociales y bioldgicos. Por un lado, se entiende por estresores
psicosociales las circunstancias o estimulos que se convierten en estresores en base
a la interpretacion cognitiva que se atribuya. Y, por otro lado, los estresores bioldgicos
son aquellas situaciones o estimulos que desencadenan respuestas bioquimicas en
el organismo sin que interfieran los procesos de valoraciéon cognitiva. Tanto los
estresores psicosociales como los biolégicos pueden ser originados por estimulos
internos y/o por estimulos externos a la propia persona.

LLa manera en que una persona interpreta una situacion o estimulo y toma la decision
de enfrentarse a ésta determina en gran medida que dicho acontecimiento se convierta
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en un suceso estresante. La evaluacion cognitiva hace alusion a “un proceso evaluativo gue
determina por qué y hasta qué punto una o varias relaciones individno-entorno son estresantes” (Op.
Cit., p.43). Existen tres tipos de evaluacion: primaria, secundaria y reevaluacion.

La evaluacion cognitiva primaria puede ser irrelevante, benigna-positiva o estresan-
te, siendo esta ultima la de mayor interés para este estudio. Interpretar un suceso
como estresante puede implicar dafio o pérdida, amenaza o desafio. Tanto la ame-
naza como el desafio implican la movilizacion de estrategias de afrontamiento.

En la evaluacion primaria es importante determinar cuales son los factores per-
sonales y ambientales que intervienen en este proceso (Lazarus y Folkman, 1986),
puesto que la combinacién de éstos puede, por un lado, obstaculizar el proceso de
afrontamiento y, por otro lado, hacer de “parachoques” y afrontar activamente la
situacion estresante.

Los compromisos y las creencias son dos tipos de factores personales que intervie-
nen en la evaluacién cognitiva primaria. Los primeros hacen alusiéon a lo que es
importante para la persona y son los que mantienen y dirigen el afrontamiento:

.. cuanto mayor sea la intensidad del compromiso, mayor serd la vulnerabilidad del indivi-
dno al estrés psicoldgico en lo que respecta al compromiso (Lazarus y Folkman 1986; p.82)

Los resultados de las evaluaciones de control personal y situacional van a de-
pender de las demandas de la situacion, de los recursos personales y sociales que
se tienen, de las distintas opciones de afrontamiento de las que se dispone y de la
capacidad que se tiene para llevarlas a la practica.

En la evaluacion cognitiva secundaria se determina qué es lo que se puede hacer ante
una situacion valorada como estresante; por lo tanto, se activan los procesos de
afrontamiento. El afrontamiento es definido por Lazarus y Folkman (1986) como:

Aguellos esfuerzos cognitives y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan
para mangjar las demandas especificas externas y/ o internas que son evaluadas como exce-
dentes o desbordantes de los recursos del individno (p.164).

De todo esto se deduce que es en esta segunda fase de la evaluacion cognitiva
cuando se movilizan los recursos de afrontamiento. Juegan un papel muy impor-
tante la percepcion de los recursos disponibles y la percepcion de control para
afrontar dicha situacion.

Las evalnaciones secundarias de las estrategias de afrontamiento y las primarias de lo que
hay en juego interaccionan entre si, el grado de estrés y la intensidad y calidad (o contenido) de
la respuesta emocional.”... “Las evaluaciones de desafio aparecen con mayor frecuencia cuando
el individno tiene la sensacion de control en la relacion sujeto-entorno. (p.60)
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Los procesos de evaluacion y de afrontamiento tienen consecuencias adaptati-
vas a corto y largo plazo. A medida que el afrontamiento evoluciona, las percep-
ciones de control varfan.

La dltima fase del proceso de evaluacion es la recvaluacion tras movilizar los re-
cursos de afrontamiento.

Los cambios en el afrontamiento son una funcion de continiia revalorizacion de la condne-
ta relacion individuno-ambiente que afecta y es afectada por las respuestas de afrontamiento y
sus compromisos, creencias y recursos (Rosen, 1992; p.50).

En definitiva, las causas que generan estrés psicologico tienen que estudiarse
mediante el analisis de los dos procesos criticos citados anteriormente: la evalua-
cién cognitiva y el afrontamiento. Estos procesos criticos tienen lugar en la interac-
ci6n individuo-entorno-biologfa.

2.5.1.1. Sindrome general de adaptacion

La vivencia de acontecimientos estresantes provoca la activacion de una res-

)

puesta fisiologica denominada “siundrome general de adaptacion o de activacion al estrés’
(Selye, 1956).

El sindrome de adaptacion al estrés se desarrolla en tres fases:

1. Fase de alarma: En el primer momento que el organismo percibe una situacion
estresante se desencadena un proceso de activacion fisiologica. Si de esta
manera se consigue afrontar con éxito la situacion estresante, el sindrome
de adaptacion al estrés finaliza. De lo contrario, se pasa a la siguiente fase.

2. Fase de resistencia: En este momentola persona trata de mantener casi el mis-
mo nivel de activacién que en la fase anterior, sin embargo, si no afronta
eficazmente el acontecimiento estresante, puede derivar en un intenso ago-
tamiento, puesto que el nivel de activacion fisiolégica continta muy elevado.
Esta situacién desencadena una fase de agotamiento.

3. Fase de agotamiento: Fruto de la fase anterior, el organismo pierde progresiva-
mente su capacidad de activacion, llegando incluso a severas consecuencias
para el organismo.

2.5.1.2. Recursos de afrontamiento versus respuestas
de afrontamiento

En primer lugar, es importante distinguir entre recursos de afrontamiento y
respuestas de afrontamiento, ya que en ocasiones se tienden a emplear estos tér-
minos indistintamente y, en realidad, aluden a dos conceptos complementarios.
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Los recursos de afrontamiento hacen referencia a aquellos de los que las personas
“disponen o cuentan en su bagaje”, mientras que las respuestas de afrontamiento
se refieren a lo que las personas “hacen o activan”. Se considera relevante esta dis-
tincién debido a dos matices que se van a explicar a continuacién. Por una parte,
se dan ocasiones en las que se puede disponer de recursos de afrontamiento para
hacer frente a un acontecimiento estresante y no activarlos. Y, por otra parte, una
persona puede disponer de la capacidad para promover determinados recursos de
afrontamiento pero no desarrollarlos y, en consecuencia, no disponer de ese reper-
torio de conductas de afrontamiento.

Mientras que las respuestas de afrontamiento son conductas que ocurren tras un aconteci-
miento estresante, los recursos de afrontamiento tienen lugar antes del acontecimiento estresan-
te (Matheny, Aycock, Cutlette y Junjer, 2003; p.1262).

Una vez aclarada esta precision terminoldgica, se van a distinguir brevemente
tres tipos de recursos de afrontamiento: biologicos, psicolégicos y sociales. Los
recitrsos de afrontamiento bioldgicos abarca el estado de salud “fisica” de la persona. En
segundo lugar, los recursos de afrontamiento psicoldgicos incluyen fortalezas que resi-
den dentro de la propia persona y que pueden ser factores de proteccion eficaces.
Disponer de una buena autoestima y autocontrol son un ejemplo de recursos de
afrontamiento psicolégicos funcionales. En tercer y ultimo lugar, hay que destacar
los recursos sociales por su papel en el establecimiento de redes interpersonales que
contribuyen a generar apoyos y a frenar el impacto de los acontecimientos estre-
santes.

Las respuestas de afrontamiento, lejos de ser un rasgo de la personalidad o un
rasgo estatico y unidimensional que se activa como mecanismo de auto-defensa
(Haan, 1977) ante acontecimientos estresantes, son dindmicas y multidimensiona-
les (Billings y Moos, 1981; Lazarus y Folkman, 1986).

Se pueden distinguir dos grandes conjuntos de afrontamiento: activo y por
evitacion. El afrontamiento activo favorece la modificacion de una situacién puesto
que actua directamente sobre el problema. En cambio, el afrontamiento por evitacion,
como su nombre indica, tiene como objetivo distanciarse de la situacién problema-
tica. Ambos tipos de afrontamiento son importantes y necesarios dependiendo de
la situacion y la conveniencia o no de los mismos depende de si las consecuencias
son adaptativas o no.

A su vez, se pueden emplear dos tipos diferentes de estrategias de afronta-
miento, cognitivas y conductuales. De esta manera, las estrategias de afrontamiento
cognitivas favorecen, por un lado, el cambio en la manera de pensar sobre una situa-
cion (afrontamiento cognitivo activo) y, por otro lado, facilitan el pensamiento evitativo
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sobre una situacion estresante (afrontamiento cognitivo por evitacion). Por su parte, las
estrategias de afrontamiento conductuales son acciones observables que pueden ayudar a
reducir el impacto del estrés (afrontamiento conductual activo) o a mantenetrlo sin acti-
var ningun tipo de conducta (afrontamiento conductnal por evitacion).

2.5.1.3. Causas de un afrontamiento ineficaz

En ocasiones, la persona dispone de recursos de afrontamiento pero no los ac-
tiva. Por este motivo es necesario explicar cuales son las causas de un afrontamien-
to ineficaz. Segtin Labrador (1995; p.126), las causas que propician una inadecuada
activacion de las respuestas de afrontamiento son las siguientes:

— No ha aprendido los recursos de afrontamiento necesarios para solucionar
situaciones estresantes.

— Dispone de recursos de afrontamiento adecuados pero no es capaz de ac-
tivarlos. Esta incapacidad de generar respuestas de afrontamiento pueden
deberse a que la persona no es capaz de buscar el momento oportuno para
emitirlas, la situacién le puede provocar inestabilidad emocional o pueden
existit batreras fisicas y/o sociales que impiden desencadenar dicho proceso
de activacion.

— Ha sido reforzado positivamente en situaciones previas de la misma natura-
leza por activar conductas inadecuadas.

— En alguna ocasion ha activado conductas eficaces pero no han sido elogiadas
sino castigadas, por tanto, ahora se siente incapaz de emitirlas.

LLa Tabla 11 supone una ampliacion de la Tabla 10 (p. 94) y tiene como objetivo
ilustrar los paralelismos conceptuales entre la Teorfa de Estrés y Afrontamiento
(Lazarus y Folkman, 19806) y las cinco aproximaciones teoricas recogidas en el
apartado anterior. Se puede apreciar que las fases de entrada, operativa y de comparacion
con el valor de referencia que propone la teorfa cibernética de Carver y Scheier y la
fase predecisional propuesta por el modelo de implementacion de intenciones de Go-
llwitzer equivalen a la evaluacion cognitiva primaria de Lazarus y Folkman. Los sucesos
estresantes se equiparan desde la teorfa de la autodeterminacion de Deci y Ryan a
los sucesos controladores. La funcion de salida (Carver y Scheier) equivaldria a la evaluacion
cognitiva secundaria, fase en la que se activan los procesos de afrontamiento y a las
fases postdecisional y postprocesable (Gollwitzer). En estas fases del afrontamien-
to, tanto el autocontrol, contemplado como un recurso limitado (Baumeister) que
puede agotarse, como el estilo de antocontrol (Shapiro), juegan un papel importante
en el tipo de estrategias de afrontamiento que se activan. La recvalnacion se equipara
en términos de Gollwitzer a la fase postprocesable y en términos cibernéticos a la
ultima fase (Exiz) del circuito TOTE.
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2.5.2. La autorregulaciéon-autocontrol en los procesos
de afrontamiento

Uno de los aspectos mas notables de este tema se traduce en la proximidad con-
ceptual e interrelacionada que existe entre los términos de conciencia, cognicion,
regulaciéon emocional y afrontamiento (Eisenberg, Valiente y Sulik, 2009). Como
resultado, el afrontamiento cognitivo (Billings y Moos, 1981; Lazarus y Folkman,
19806) se emplea de manera intercambiable con el término ‘estrategia de regulacion
emocional’. En otras palabras, la regulacion cognitiva emocional equivaldria a los
procesos cognitivos que manejan la activacion de la informacién emocional (Gar-
nefski y Kraaij, 2006, 2007; Jermann, Van der Liden, Acremont y Zermatten, 2000;
Zhu, et al., 2008). De todo esto se deduce que la regulaciéon emocional forma parte
del dominio del autocontrol (Vohs y Baumeister, 2004).

Al mismo tiempo que se presentan paralelismos entre procesos complejos que
se entremezclan conviene destacar una diferencia importante entre ambos enfo-
ques puesto que desde la perspectiva del afrontamiento se contempla una mezcla
de estrategias cognitivas (lo que uno/a piensa) y conductuales (lo que uno/a hace).
Por su parte, la teorfa de la regulacion cognitiva emocional asume que “pensar” y
“actuar” son procesos diferentes y en consecuencia considera las estrategias cog-
nitivas de manera puramente conceptual, separadas de las estrategias conductuales
(Garnefski y Kraaij, 2006, 2007; Jermann, et al., 2006). Esto quiere decir que en
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muchas ocasiones “pensar” y “actuar’ se categorizan en la misma dimension vy, sin
embargo, en sentido estricto, son procesos diferenciados que se emplean en mo-
mentos también diferentes en el tiempo (Garnefski, et al., 2002). Como resultado
de este panorama el afrontamiento cognitivo o los componentes cognitivos de la
regulaciéon emocional no han sido estudiados de manera separada de otras dimen-

siones del afrontamiento (Garnefski, et al., 2001; Perte y Miclea, 2011).

En este sentido, muchos de los instrumentos sobre afrontamiento existentes
hasta el momento presentan una mezcla indiferenciada de estrategias cognitivas y
conductuales. Algunos ejemplos son: Coping Responses Inventory (Moos, 1993), Co-
ping Resources Inventory for Stress (Cutlette, Aycock, Matheny, Pugh y Taylor, 1989;
Matheny, et al., 2003); Coping Strategies Inventory (Tobin, et al., 1989); Ways of Coping
Questionnaire (Lazarus y Folkman, 1988) y Brief COPE (Carver, 1997), entre otros.

Algunas estrategias son implementadas a nivel cognitivo, otras a nivel con-
ductual y otras resultan ser una combinacién de ambas. Esto supone un nivel de
complejidad superior para el estudio empirico que se traduce en que la regulacion
emocional es demasiado compleja como para investigar empiricamente todos sus
aspectos de manera simultanea (Garnefski y Kraaij, 2007).
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2.5.2.1. La regulaciéon emocional

Como ya se sefialaba en el apartado anterior, un aspecto mas concreto de la au-
torregulacion reside en el manejo de las emociones. La regulaciéon emocional es un
concepto muy amplio (Ehring, Tuschen-Caffier, Schnulle, Fischer y Gross, 2010) y
aglutina “procesos externos e internos responsables de monitorizar, evaluar y modificar nuestras
reacciones emocionales para cumplir nuestras metas” (Thompson 1994; p. 27-28).

Sumida (2010), en un intento de acotar los componentes que configuran la
regulacion emocional y sus funciones, considera que la mayoria de los modelos
reconocen que ¢éstos implican manejar estrategias principalmente cognitivas o
conductuales. A su vez, estos modelos comparten la idea de que la regulacion
emocional es basicamente aprendida (Baumeister, et al., 2007; Gross, 2008; Vohs
y Baumeister, 2004) y el control sobre la influencia de los pensamientos o de las
funciones ejecutivas del self (Baumeister, 1999; Masicampo y Baumeister, 2007)
resulta decisivo para alcanzar una regulacion emocional saludable.

En este sentido, existen aportaciones de investigaciones (Troy, Sallcross, Mauss
y Wifihelm, 2010) que han demostrado que la regulaciéon emocional a través de
las cogniciones esta inherentemente asociada a la vida humana y que ayuda a las
personas a mantener el control sobre sus emociones tanto durante como después
de experimentar un suceso estresante.

A pesar de que la capacidad para regular las emociones a través del pensamiento
es universal, existen diferencias individuales (Garnefski y Kraaij, 2007; Larsen y
Prizmic, 2004) y algunas formas de regulacion emocional pueden ser mas adapta-
tivas que otras (Garnefski, et al., 2002; Nolen-Hoeksema, Wisco y Lyubomirskiy,
2008; Ray, Gross y Wilhelm, 2008; Ray, et al., 2005; Sumida, 2010; Troy, et al.,
2010). Las estrategias desadaptativas estan consistentemente mas asociadas a la psi-
copatologia que las estrategias adaptativas. Diversos estudios (Garnefski y Kraaij,
2006, 2007; Garnefski, et al., 2002; Garnefski, et al., 2001; Kraaij, Arensman, Gar-
nefski y Kremers, 2007; Martin y Dahlen, 2005) han demostrado que las personas
con dificultades para regular sus emociones son mas proclives a tener problemas
de funcionamiento psicolégico. Por el contrario, una buena regulaciéon emocional
facilita el manejo de las emociones, mantener el control y no desbocarse por éstas
en el transcurso de las mismas. De hecho, una buena autorregulacion ayuda a man-
tener una sensacion global de bienestar subjetivo (Larsen y Prizmic, 2004).

2.5.2.2. Procesos ineficaces versus eficaces de autorregulacion-
autocontrol en los procesos de afrontamiento

Las investigaciones realizadas en el ambito del estrés y afrontamiento se han
centrado principalmente en el papel que juega el fracaso de la autorregulacion en
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los procesos de afrontamiento. Como resultado, a continuacioén se van a identifi-
car y describir los riesgos que coexisten en torno a la percepcion de control y sus
posibles consecuencias.

Otro asunto estrechamente relacionado con esta tematica y que también tendra
cabida en este apartado versara sobre los procesos de afrontamiento que denotan
una activacion ineficaz de la capacidad de autocontrol.

2.5.2.2.1. Percepcion de control, regulacion emocional y afrontamiento desadaptativo

Un asunto previo y que esta directamente relacionado con las estrategias de
regulacion emocional que se activan para afrontar una situacion estresante guarda
estrecha relacién con la percepcion de control que se tenga de la situacion.

A pesar de que se ha demostrado que la percepcion de control juega un papel
importante en las respuestas de regulaciéon emocional a situaciones estresantes,
también se ha comprobado, aunque parezca paraddjico, que posee un lado oscu-
ro. Esto quiere decir que no siempre es positivo tener control instrumental. En
esta discusion entran en juego variables personales y contextuales (Burger, 1989;
Evans, et al., 1993; Shapiro, 1983a, 1994; Shapiro y Bates, 1990) como, por ejem-
plo, el resultado de la propia experiencia o lo que resulta mas recompensante o
socialmente deseable en un contexto determinado (Leotti, et al., 2011).

Un aumento de control personal no es siempre deseable especialmente en las
situaciones que estan fuera del control activo e instrumental (Evans, et al., 1993;
Shapiro, 1983a, 1985; Shapiro y Shapiro, 1983; Shapiro y Shapiro, 1985) como por
ejemplo afrontar una catastrofe natural, una enfermedad cronica, la muerte de un
ser querido (Benight y Bandura, 2004) o trabajar con pacientes terminales (Shapiro,
et al., 2011). Ante las situaciones planteadas, se ha demostrado que un mayor in-
tento de control se asocia a un mayor sentimiento de encontrarse fuera de control
(Shapiro y Shapiro, 1983). También, esforzarse por aumentar o disminuir el control
puede dar lugar a ansiedad, depresion, trastornos de la alimentaciéon o consumo de
sustancias (Leotti, et al., 2011). Por todo esto, una sensacién de control adaptativa
deberfa de incluir no sélo formas o maneras de ejercitar el dominio positivo sino
también la aceptacion constructiva de la imposibilidad de control instrumental
(Evans, et al., 1993; Shapiro y Shapiro, 1983; Shapiro, et al., 2011).

En otras ocasiones las personas no siempre prefieren controlar los sucesos que
viven y deciden de manera consciente; en vez de incrementar el control, renunciar
a éste (Burger, 1992, 1996; Ryan y Deci, 1999; Wallston, et al., 1987). Burger (1996)
sefala tres caracteristicas de un incremento de control personal que puede resultar
menos deseable para la persona: cuando éste puede afectar a la imagen publica
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(self-presentation), cuando da lugar a un descenso de la percepcion de autoeficacia
y, por ultimo, cuando un aumento de la percepcion de control intensifica la focali-
zacion de la atencion sobre los sucesos no predecibles.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, Evans, Shapiro y Lewis (1993)
plantean dos posibles escenarios donde el control puede resultar disfuncional a
partir de la combinacién de las oportunidades que presenta el ambiente y de varia-
bles de control personal (competencias conductuales, control cognitivo y deseo de
control). Como resultado de esta combinacion se puede presentar la interaccion de
pocas oportunidades del ambiente y alto control personal o la interaccion de altas
oportunidades del ambiente y bajos niveles de control personal.

2.5.2.2.2. Procesos ineficaces de antorregulacion-autocontrol

Uno de los aspectos mas notables de este tema consiste en distinguir dos pro-
cesos claves que desembocan en una activacion ineficaz de la capacidad de auto-
control (Baumeister, Heatherton y, Tice, 1994), bien por un bajo o insuficiente
autocontrol (underregulation, downregulation) o porque se ejerce el control pero de una
manera que no llega a alcanzar el resultado deseado (wisregulation).

Esta idea conecta con las aportaciones de Shapiro (1983a, 1994) cuando se
refiere a un estilo de autocontrol pasivo negativo. La persona, o es inconsciente
del problema, o bien atribuye erréneamente sus causas a factores externos. Para
Santibafiez (1993) este estilo de autocontrol denota muy poco control.

Se encontraran aqui personas con atribuciones externas no acordes con la realidad, atri-
buyendo todo a cansas externas incontroladas. Como consecuencia, sus actitudes serian de
absoluta pasividad y no iniciarian ninguna intervencion porque no esperan ningrin resultado.
También caben agui aquellos sujetos que no son siquiera conscientes del problema (Santiba-

fiez, 1993; p.110).

Otros procesos relacionados con un fracaso en autocontrol se deben a la sobre-
rregulacion (overregulation, upregulation). Hacen alusion a invertir una energia excesiva
en la ejecucion de una tarea que requiere activar la capacidad de autocontrol. Sélo
cuando la sobrerregulaciéon produce un resultado indeseado es cuando se puede
incluir en el conjunto de estrategias disfuncionales de autocontrol. En tal caso,
el problema estarfa relacionado con el autocontrol activo negativo que proponen
Shapiro (1983a, 1994) y Santibafiez (1993) para referirse al sobrecontrol que im-
plica demasiado autocontrol. Las palabras que mejor lo definen son dogmatismo,
rigidez o manipulacion.
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Hechas las consideraciones anteriores, los ingredientes basicos para que la au-
torregulacion se convierta en un resultado exitoso son (Baumeister, et al., 1994;
Baumeister, Schmeichel y Vohs, 2007):

1. tener algunos estandares y comprometerse con éstos,
2. monitorizarse a si mismo/a en relacién con esos estindates, y
3. alterar las respuestas en uno/a mismo/a para acercarse a esos estandares.

Esto demuestra que un fracaso en la autorregulacion puede ser debido a pro-
blemas en una o en varias de estas tres areas implicadas.

2.5.2.3. Estrategias cognitivas de regulacion emocional en los
procesos de afrontamiento

Antes de entrar en el tema concreto es importante advertir la presencia de una
amplia variedad de recursos y estrategias, ya sean de afrontamiento en sentido
amplio o de regulacion emocional en sentido mas concreto, que en ocasiones se
solapan o convergen entre si. A partir de una revision realizada sobre instrumen-
tos centrados en recursos de afrontamiento -The Coping Resources Inventory for Stress
(CRIS) (Matheny, Curlette, Aycok, Pugh y Taylor, 1987), Coping Strategies Inventory
(CS1) (Tobin, Holroyd, Reynolds y Kigal, 1989), Interpersonal Support Evaluation 1ist
(ISEL) (Cohen y Hoberman,1983), en respuestas o estrategias de afrontamiento
-Ways of Coping Questionnaire (Lazarus y Folkman, 1988), Life Stressors and Social
Resources Inventory (LISRES) (Moos y Moos, 1994), Coping Responses Inventory (CRI)
(Moos, 1992), Brief COPE (Carver, 1997)- y de regulacién emocional, como el
Cognitive Emotion Regulation Questionnaire Short— CERQ (Garnefski y Kraaij, 2006) o
Positive Afect Negative Afect (PANAS) (Larsen y Prizmic, 2004), se va a ilustrar en la
Figura 12 la proximidad conceptual y las posibles interrelaciones entre estos tres
grandes conceptos.

Por un lado, se aprecia una triple equivalencia conceptual de la aceptacion y de la
reestructuracion cognitiva como recurso de afrontamiento, como respuesta de afron-
tamiento en sentido amplio y como una estrategia de regulacion emocional (Ma-
theny, et al., 1987; Lazarus y Folkman, 1988; Moos, 1992; Carver, 1997, Garnefski
y Kraaij, 2000). A pesar de que el CERQ no denomina explicitamente el término
de reestructuracion cognitiva, la revalorizacion positiva puede incluirse en esta clasi-
ficacion (Campos, Iraurgi, Paez y Velasco, 2004). Por otro lado, se emplean indis-
tintamente la resolucion de problemas y el antocontrol como recursos (Matheny, et al.,
1987) y respuestas de afrontamiento (Tobin, et al., 1989; Lazarus y Folkman, 1988,
Moos, 1992). Las mayores equivalencias que se han hallado estan entre las estrate-
gias de afrontamiento en sentido amplio (Tobin, et al., 1989; Lazarus y Folkman,
1988, Moos, 1992; Carver, 1997) y las de regulaciéon emocional (Garnefski y Kraaij,
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20006; Larsen y Prizmic, 2004), como son la brisqueda de apoyo social, la planificacion, la
revalorizacion positiva, el abandono o retirada social, la antoculpabilizacion, la antodistraccion
y el sentido del humor. Por Gltimo, cabe sefialar que no se han encontrado conver-
gencias conceptuales entre recursos de afrontamiento y estrategias de regulacion
emocional.

Figura 12. Paralelismos conceptuales entre estrategias de afrontamiento, recursos
de afrontamiento y estrategias de regulacion emocional a partir de instrumentos
de medicidn (elaboracion propia)

RECURSOS DE AFRONTAMIENTO
Autorrevelacion
Autodireccion
Autoconfianza
Apoyo social
Autonomia econérmica
Salud y estado fisico
Control del estrés y de la tension
Estructuracion (establecimiento de objetivos y prioridades)
Creencias irracionales
Comodidad social
Habildad para a expresion emocional
Vivienda
Trabajo
Relaciones con la pareja
Relaciones con los hijos/as
Relaciones con la familia extene~

"alaciones con amis*

2 Aceptacion
Reestructuracion

cognitiva
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO

llusiones
Afrontamiento activo
Distanciamiento
Resignacion
Biisqueda de alternaivas
Huida - evitacion
llusiones, evitacion de problemas
Andlisis ogico
Reevaluacion
Consumo de sustancias
Negacion

ESTRATEGIAS DE REGULACION EMOCIONAL
Puesta en perspectiva
Catastrofizar

Biisqueda de apoyo social
Planificacion
Reevaluacion positiva Rumiar
Abandono o retirada social ;
i Culpabilizar a otros
Autocritica 0 autoculpa
Autodistraccion Contenerse
Sentido del humor Comparacitn social a la baja
Autorecompensa
Hacer efercicio, relajacion
Gratitud
Ayudar a otras personas

Religion

Un aspecto mas concreto consiste en agruparlas a partir de la conceptualizacion
del modelo procesual que plantea Gross (2007, 2008). Este autor sefala que las
estrategias de regulacion emocional pueden operar a través de dos vias, una a partir
de la regulacion centrada en los antecedentes, a través de la revalorizacion cognitiva, y
otra centrada en la respuesta mediante la supresin. Estas estrategias tienen impor-
tantes implicaciones a nivel cognitivo, conductual y fisiologico (Reis y Gray, 2007).

Los factores clave que subyacen en el fondo de este planteamiento son que,
ante un mismo suceso, la emocién que se activa depende directamente de la inter-
pretacion que se construya y que los cambios en las valoraciones o interpretaciones
que se realizan del suceso pueden incidir en la intensidad de la reaccién emocional

(Siemer, Mauss y Gross, 2007).
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De acuerdo con Ray, McRae, Ochsner y Gross (2010) la revalorizacion cognitiva es
un tipo de estrategia de regulaciéon emocional que pretende cambiar la trayectoria
de una respuesta emocional reinterpretando el sentido del estimulo que suscita di-
cha emocion. Juega un importante papel en la regulacion de las emociones e impli-
ca cambios en cémo se piensa en orden a modificar la manera en que se responde
emocionalmente a los sucesos estresantes (Guiuliani, McRae y Gross, 2008). A este
respecto, Ehring y colaboradores (2010) afiaden que la revalorizacion cognitiva de
una situacion estresante es mas eficaz que la supresion.

La revalorizacion cognitiva se diferencia de la distraccion o supresion en que es
un proceso cognitivo que mantiene el foco de atencion en la situacion perturbado-
ra que vincula mantener en la mente el estado emocional que ha originado dicha
situacion y buscar activamente interpretaciones alternativas de su significado. En
cambio, la supresion manifestada a través de la negacion o el consumo de alcohol y
drogas se convierte en una via de escape o evitacion. A pesar de ser desadaptativa
a largo plazo, a corto plazo ayuda a reparar el daflo emocional que provoca una
determinada situacion estresante (Campos, et al., 2004).

Segun Ray y colaboradores (2008) la revalorizacion cognitiva puede involucrar
otras estrategias como pueden ser la recopilacion de informacion adicional sobre
el suceso y/o la asuncion de una perspectiva diferente.

A partir de la consideracion anterior, la Tabla 12 supone un intento de agru-
par las estrategias cognitivas de regulacion emocional (Garnefski y Kraaij, 2006)
a partir de la revalorizacién y de la supresion. Estas a su vez pueden clasificarse
como mas o menos desadaptativas teniendo en cuenta que para denominar una
estrategia de esta manera hay que tener en cuenta componentes contextuales y
culturales (Chirkov, 2007; Hofstede, 2001), la concepcion del término problema o
suceso estresante (Lazarus y Folkman, 1986) y por dltimo, las posibilidades reales
de actuacion (Burger, 1989; Shapiro, 1994).

Tabla 12. Clasificacion de las estrategias cognitivas de regulacion emocional del
CERQ-Short a partir de la revalorizacion cognitiva y la supresion (elaboracion propia)

REVALORIZACION Revalorizacion positiva Catastrofizar
COGNITIVA Puesta en perspectiva Rumiar
Centrarse en un plan Autoculpabilizarse
Aceptacion Culpabilizar a otros
SUPRESION Centrarse en lo positivo Centrarse en lo positivo

La revalorizacion positiva se refiere a los pensamientos que crean un significado
positivo del suceso en términos de desarrollo personal (Garnefski y Kraaij, 2000).
Minimiza el impacto de una situacién negativa (Giuliani, et al., 2008) al mismo
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tiempo que puede facilitar la activacion de otras estrategias como la puesta en perspec-
tiva, es decir, relativizar la experiencia negativa que se ha vivido comparandola con
otros sucesos y tomar distancia de ella.

Concentrarse en un plan o idear pensamientos sobre los pasos concretos que re-
quiere una determinada situacién favorece un afrontamiento adaptativo (Baumeis-
ter, Masicampo y Vohs, 2011). Conecta con la original y rudimentaria forma de la
autorregulacion basada en pararse a pensar (self-stopping) e idear un plan de ac-
tuacion (Baumeister, et al., 1994) para finalmente llevarlo a la practica (Masicampo
y Baumeister, 2011).

La aceptacion es vista en muchas ocasiones como una estrategia negativa en tanto
en cuanto puede suponer dejadez, despreocupacion, no hacer nada o dejar estar “sin
intervenir”, cuando la cultura occidental lo que incentiva parece ser todo lo contra-
rio, es decit, la accién (Shapiro, 1983a, 1985; Shapiro y Shapiro, 1985). Sin embargo,
como ya se sefialaba en el apartado anterior, la aceptacion constructiva de la ausencia
o pérdida de control resulta una estrategia adaptativa cuando no se puede ejercer un
dominio activo e instrumental sobre la situacion (Shapiro, et al., 2011).

En otras ocasiones se activan otro tipo de estrategias mas desadaptativas como
ueden ser la autoculpabilizacion o culpabilizar a otras personas, rumiar o catastrofizar.
bl

La culpabilizacion implica pensamientos relacionados con la asuncién de que uno
mismo u otras personas son responsables de lo que ha sucedido. La culpa es una
forma de estrés emocional diferente del miedo o la verglienza y se basa en el pensa-
miento de que la persona puede estar en lo incorrecto o que otras personas puedan
tener esta percepcion sobre ella. Baumeister, Stillwell y Heatherton (1994; p.247)
distinguen tres funciones basicas de la culpa:

1. Ayuda a reducir las transgresiones y, por lo tanto, a cumplir las normas so-
ciales.

2. Permite restar poder a otra persona para conseguir lo que se quiere restando
equidad entre las partes de una relacion.

3. Ayuda a amortiguar y distribuir el estrés emocional dentro de la diada. Des-
pués de la transgresion, la victima sufre mientras que la persona transgresora
sale beneficiada. Si el agresor/a siente culpa puede hacer que la victima se
sienta mejor, es decir, puede reparar el sentimiento de culpabilidad que le
ha generado. De esta manera, la equidad emocional es restaurada, ya que el
sentimiento de culpa regresa a la persona que lo originé.

Loébmann, Greve, Wetzels y Bosold (2003) consideran que la autoculpabiliza-
cion surge ante un intento de sentir el control sobre el futuro y su destino personal,
en definitiva, se activa como un intento de control de la propia vida.
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Rumiar implica pensamientos que enfatizan la negatividad del acontecimiento
vivido (Garnefski, et al., 2006). LLa rumiacién es contemplada como una estrategia
que tiene un fuerte impacto negativo (Baumeister, et al., 1994; Baumeister, et al.,
2011; Ray, et al., 2005; Ray, et al., 2008). Mikulincer (1996, en Ciarocco, Vohs y
Baumeister, 2010, p.1058) distingue tres categorias a la hora de conceptualizarla:

1. Acto de rumiacion como tarea orientada, centrandose en como alcanzar el ob-
jetivo y como sortear los errores que podrian ser rectificados.

2. Estado de rumiacion centrado en los actuales sentimientos e implicaciones del
fracaso.

3. Rumiacion de tareas irrelevantes que pueden servir para distraer a la persona.

Puede apreciarse como la primera clasificacion estd orientada a la ejecucion de
tareas y guarda una estrecha relacién con las fases predecisional y postdecisional
que plantean Gollwitzer, Fujita y Oettingen (2004) en el modelo de implemen-
tacion de intenciones. I.a segunda contempla la rumiacién como una estrategia
desadaptativay la tercera como distracciéon o puesta en perspectiva.

Ciarocco, Vohs y Baumeister (2010) consideran que la rumiacion es un proceso
cognitivo menos controlado y mas repetitivo. En un intento de buscar un lado po-
sitivo a la rumiacién realizaron un estudio a partir de la clasificacién de Mikulincer
(1996) sobre sus posibles implicaciones positivas en una muestra no clinica. Con-
sideran principalmente que la conceptualizacién de la rumiaciéon como estrategia
desadaptativa se apoya principalmente en su definicién como estado. En cambio,
afirman que la rumiacion basada en la accion puede ser contemplada como posi-
tiva debido a que se centra en analizar y en rectificar el fracaso reciente pudiendo
dar lugar a beneficios positivos en términos de mejora de la tarea. Los autores
subrayan la idea de averiguar el alcance de esta estrategia no sélo en la ejecucion de
tareas sino también en problemas emocionales.

Nolen-Hoeksema y Corte (1994), por su parte, definen la rumiacién como la
tendencia a centrarse en los propios sintomas del distress y pensar sobre las causas
y consecuencias de estos sintomas de una manera pasiva y repetitiva, impidiendo
involucrarse en estrategias orientadas a la resolucién de conflictos de manera ac-
tiva (Baumeister, et al., 1994). Ademas, las personas que tienden a rumiar cuando
intentan buscar soluciones a sus problemas llegan a resultados de inferior calidad
en comparacion con aquellas que no tienden a rumiar. Este proceso cognitivo se
basa en emplear el pensamiento para amplificar (up-regulate) emociones negati-
vas (Ray, et al., 2005). Las personas que rumian tienen menos control sobre sus
pensamientos intrusivos (Ray, et al., 2008). Rumiar guarda relacion con el control
retrospectivo propuesto por Thompsom (1991) cuando se refiere a los intentos de
control sobre los acontecimientos pasados, asi como con el pensamiento de que
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una situacion pasada podtia haber ido mucho mejor de cémo fue ~Upward Countra-
Sactual Thinking” (Achtziger, et al., 2012).

La estrategia de Centrarse en otros temas puede considerarse como una alternativa
a la rumiacién porque puede resultar de utilidad para regular los pensamientos y
emociones vinculados a un suceso estresante (Ray, et al., 2008; Baumeister, et al.,
1994) por dos razones principalmente. La primera es que la distraccion lleva im-
plicito el traslado de la atencion fuera del suceso desconcertante y la segunda es
que se activa la revalorizacion cognitiva. No obstante, Baumeister y colaboradores
(1994) ahaden que esta estrategia no siempre resulta eficaz si la distracciéon implica
en sf misma otros sucesos estresantes que se hayan vivido o la implicacioén en acti-
vidades temerarias, violentas o peligrosas.

Centrarse en lo positivo o asumir pensamientos positivos al mismo tiempo que se
piensa en la situacion desagradable que se ha vivido puede ayudar a disminuir el
impacto emocional de una situacion estresante. No obstante, dependiendo de la
situacién que se afronte, esta estrategia puede suponer un intento de control in-
eficaz, pudiendo incluso llegar a reforzar los esquemas catastrofistas y rumiativos
asociados al suceso (Nolen-Hoceksema, et al., 2008).

Catastrofizar implica pensamientos que enfatizan explicitamente el terror que se
ha experimentado. Es exactamente lo contrario de la revalorizacion positiva y es una
estrategia que esta muy relacionada con la rumiacion (Garnefski y Kraaij, 2000).

Un apunte importante de todo lo expuesto es que la regulacion emocional es prin-
cipalmente aprendida. Esto supone una oportunidad para idear estrategias de interven-
cion que promuevan reconducir el control sobre la influencia de las estrategias cogni-
tivas de regulacion emocional mas desadaptativas hacia otras mas adaptativas, puesto
que estas ultimas resultan decisivas para alcanzar una regulaciéon emocional saludable.

2.5.3. Modelo integrado sobre autonomia personal
y afrontamiento basado en autorregulacion,
estrategias cognitivas de regulaciéon emocional
y conceptos relacionados con autocontrol

ILa Figura 13 tiene un triple objetivo. Por un lado, sintetizar los principales mo-
delos de interpretacion sobre autorregulacion recogidos en este capitulo y rela-
cionarlos con la Teorfa del Estrés y Afrontamiento (Lazarus y Folkman, 1986);
por otro lado, reflejar sus posibles conexiones con las estrategias cognitivas de
regulacion emocional que pueden activarse para afrontar una situacion estresante;
y, por ultimo, integrar los conceptos relacionados con el autocontrol que guardan
una especial relaciéon con el planteamiento propuesto.
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Figura 13. Modelo integrado sobre autonomia personal y afrontamiento basado
en autorregulacion, estrategias cognitivas de regulacion emocional y conceptos
relacionados con autocontrol (elaboracion propia)
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La perturbacion, o el suceso en términos de Deci y Ryan, puede ser de tres tipos:
Informativo, cuaando promueve la autonomia y la competencia favoreciendo la toma
de decisiones; Awmotivacional, caando desarrolla la percepcion de incompetencia; y
Controlador, cuando ejerce presion y condiciona la conducta. A su vez, la perturba-
cion puede tener lugar en contextos antinomos que promueven la conducta autode-
terminada o en contextos controladores que, por lo contrario, la anulan por completo.
Estos son algunos de los condicionantes sociales y contextuales que van a influir

sobre todo el proceso que sigue a continuacion.

Se puede apreciar que las fases de entrada, operativa y comparacion con el valor de
referencia que propone la teoria cibernética equivalen a la evaluacion cognitiva prima-
ria de Lazarus y Folkman. Los objetivos personales, los estandares, los valores de
referencia, asi como los compromisos y las creencias, son algunos de los factores

que van a determinar que el suceso sea valorado como Zrrelevante, positivo o estresante.
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En esta fase, el estilo de autocontrol del que se disponga (Shapiro, 1994) va a con-
dicionar los procesos de afrontamiento.

La funcion de salida equivaldria a la evaluacion cognitiva secundaria, fase en la que se
activan los procesos de afrontamiento. Partiendo del concepto de estrategia cognitiva
de regulacion emocional que proponen Garnefski y Kraaij (2000), se pueden identificar
estrategias mas y menos adaptativas en funcion de los estilos de autocontrol. En la
Figura 13 se puede apreciar que las estrategias mas adaptativas estin mas ligadas a
los estilos de autocontrol positivos. Asi mismo, estas dimensiones estan basadas en
la conducta antodeterminada y en la percepcion de antoeficacia (Bandura, 1996). El estilo de
autocontrol activo positive se relaciona con la propuesta de Baumeister que contempla
el autocontrol desde su vertiente mas zustrumental. Ambos estilos de control positi-
vos son impulsados por un deseo de control ajustado a la realidad.

Los estilos de autocontrol negativos estan relacionados con las estrategias cog-
nitivas de regulacién emocional mas desadaptativas. Para el estilo de awtocontrol ac-
tivo negativo se aprecia que la estrategia adaptativa de planear esta ligada también a
este cuadrante cuando se trata de implementar planes de manera descontrolada,
principalmente cuando es desencadenado por un deseo de control desmesurado o
alejado de lo que verdaderamente se puede hacer. Se trata de una sobrerregulacion que
puede venir acompafiada de una ilusidn de control (Lefcourt, 1973).

En cambio, el estilo de autocontrol pasivo negativo se relaciona con las estrategias
mas desadaptativas asf como con bajos deseos de control. Este znsuficiente autocontrol
puede deberse a una zndefension aprendida o, en términos de Baumeister, a un agota-
miento de la capacidad de antocontrol.

También en esta fase entra en juego la teorfa de la implementacion de inten-
ciones de Gollwitzer, en concreto, las fases predecisional, postdecisional y procesable y, en
esta ultima fase, el ejercicio de autocontrol para controlar los impulsos, superar
las frustraciones y obstaculos e identificar oportunidades que puedan encontrarse
durante todo este proceso.

La reevaluacion equivaldria a la fase postprocesable. Una vez que se termina este cir-
cuito, el autocontrol, visto como recurso limitado, puede verse agotado y necesitar de un
reposo para poder volver a poner en marcha todo este circuito.
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Carituro Il
La autonomia personal en los procesos
L de afrontamiento de situaciones de maltrato N

Yo no deseo que las mujeres tengan mids poder sobre los hombres,

sino sobre ellas mismas.
Mary Wollstronecraft

n este capitulo, la autonomia personal se va a interpretar como una nece-

sidad psicolégica basica (Doyal y Gough, 1991; Ryan y Deci, 1999) funda-

mental para alcanzar el empoderamiento en el colectivo de mujeres (Co-

mision de Mujeres y Desarrollo, 2007), con especial atencion al de las que
sufren violencia de género (Dutton, 1992).

Como ya se ha mencionado en capitulos anteriores, la violencia contra la mujer
puede ejercer un fuerte impacto sobre ésta a nivel multidimensional: fisica, psico-
logica y socialmente. Aunque las tres dimensiones estan directamente relaciona-
das, se va a abordar la dimension psicologica prestando especial interés a sus tres
componentes: las cogniciones, las emociones y la respuesta conductual. Estos van
cambiando en relacién con las experiencias que se van acumulando. De hecho,
se ha comprobado que el maltrato puede deteriorar la funcién ejecutiva del self
(Baumeister, 1998, 1999) puesto que afecta negativamente sobre la capacidad para
decidir y actuar por una misma (Griffing, et al., 2002; O Neill y Kerig, 2000).

Por todo esto, se va a considerar el area de las cogniciones como el principal
foco de investigacion en este colectivo. Como punto de partida, desde este subni-
vel se van a analizar las evaluaciones cognitivas primarias y secundarias (Lazarus
y Folkman, 1986). Seguidamente, se detallaran las fases o etapas de atrapamiento
y recuperacion por las que puede atravesar una mujer (Landenberger, 1989), la
percepcion de los distintos niveles de peligrosidad (Catlson, 1997) y las etapas
de cambio activo que pueden darse durante la experiencia de maltrato (Burman,
2003). También se abordara el impacto que las estrategias de afrontamiento tienen

durante el periodo critico de adaptacién postmaltrato.
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Por dltimo, se debatira un modelo integrado sobre autonomia personal y afron-
tamiento de situaciones de maltrato basado en las aproximaciones tedricas sobre la
autorregulacion del comportamiento auténomo planteadas en el capitulo anterior
(Carver y Scheier, 1999a; Baumeister, 1999, 1994; Deci y Ryan, 2000; Gollwitzer,
1999; Shapiro, 1994), las estrategias cognitivas de regulaciéon emocional (Garnefski
y Kraaij, 2006) que estan en funcion de las interpretaciones cognitivas que se reali-
zan y los conceptos relacionados con el autocontrol.

3.1. MALTRATO, ESTRES Y AFRONTAMIENTO

Antes de comenzar a tratar el afrontamiento como un proceso y no como algo
puntual o como una reaccion patologica que una mujer puede experimentar hacia
una relacion de maltrato, es importante considerar, como punto de partida, la va-
loracién cognitiva que realizan de sus experiencias de malos tratos, puesto que las
estrategias de afrontamiento que se ponen en funcionamiento a partir de una va-
loracién primaria, en la valoracion secundaria, son diferentes. L.a mujer maltratada
es un sujeto activo y las estrategias de afrontamiento que puede emplear tienden a
ser adaptativas o desadaptativas.

3.1.1. La conceptualizacion del maltrato como estresor
y los procesos de afrontamiento

Para estudiar el maltrato como estresor es necesario analizar dos procesos cri-
ticos que tienen lugar en la relacion individuo-entorno y de manera secuenciada:
la evaluacion cognitiva y los procesos de afrontamiento. Ante un problema, el
individuo primero valora la situacién y posteriormente actda en funcién de esta
valoracion.

LLa manera de analizar la experiencia de maltrato va a influir directamente tanto
en la respuesta emocional como en la conductual. Por esta razon, en la evalnacion
cognitiva primaria de la experiencia de maltrato es importante determinar cuales son
los compromisos y las creencias que intervienen (ver Figura 14). Los primeros hacen
alusion a lo que es importante para la mujer y son los que mantienen y dirigen el
afrontamiento.

Si se hace un paralelismo entre el impacto que pueden llegar a tener los com-
promisos y la vulnerabilidad a sufrir estrés psicologico, se puede apreciar que a
medida que aumenta el compromiso de fidelidad y lealtad hacia su agresor, la vul-
nerabilidad a sufrir estrés psicologico también aumenta.

De acuerdo con esta analogfa, hay que sefialar que los valores culturales inte-
riorizados (Nurius, et al., 1992) y la responsabilidad ideolégica de la familia como
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un simbolo de estabilidad (Lempert, 1996) hacen que la relacién de pareja consti-
tuya un fuerte compromiso a mantener (Henderson, et al., 1997; Valle, 1998). La
interaccion de los distintos elementos que configuran este factor personal puede
convertirse en barrera o coaccion interna puesto que da lugar a la consolidacion de
un fuerte compromiso de la mujer hacia la relacién que mantiene con el agresor.

Figura 14. Condicionantes que intervienen en los procesos de valoracion cognitiva
primaria y secundaria (elaboracién propia)

MUJER EN SITUACION DE MALTRATO
\

1. VALORACION COGNITIVA PRIMARIA
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t
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=Fidelidad y lealtad =Personal (Autocontrol): Sensacion de dominio y situacion, recursos
=Valores culturales interiorizados, mitos autoconfianza personales
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y la capacidad para
activarlos

2. VALORACION COGNITIVA SECUNDARIA
AFRONTAMIENTO (Coping)

t t t

CONDICIONANTES BIOPSICOSOCIALES

«Fisicos: Estado de salud fisica y mental «Situacional
+Psicoldgicos: Autocontrol, Solucion de problemas,..
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Llegado este punto, no se puede desestimar la influencia dafina que el maltrato
puede ocasionar sobre la percepcion de control personal y situacional para afrontarlo
(Walker, 2000). Respecto a este aspecto Brecker (1987) afirma que

“Las percepciones de control pueden ser una importante valoracion gue precede a los meca-
nismos de afrontamiento y facilitan el trato con repetidos malos tratos incontrolables” (p.117).

El afrontamiento de situaciones estresantes, como es el maltrato, requiere que
la persona continuamente controle el estimulo amenazante (el maltratador). Por
tanto, el deseo de control es ain mas fuerte cuando la amenaza es incontrolable:

La anticipacion de un golpe provoca tanto daiio en el psiquismo como el golpe que se asesta
de verdad y esto se ve intensificado por la incertidumbre en la que se mantiene a la persona
con respecto a la realidad de la amenaza. Se trata de mantener asi un poder sobre el otro

(Hirigoyen, 2006; p.35).

Esto demuestra que el maltrato, en cualquiera de sus modalidades, desemboca
en mantener un dominio y control sobre la autonomia de la mujer. Esta afirmacion
es interesante para explicar por qué los intentos de controlar la exposicion a esta si-
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tuacion estresante pueden conllevar un subsiguiente descenso del autocontrol, in-
cluso una vez que la situacién haya desaparecido. Esto originarfa un deterioro de la
regulacion de la propia conducta en otros ambitos de la vida cotidiana de la mujer.

Este planteamiento se podtia interpretar desde el modelo de fortalezas (Baumeister,
1999) que sostiene la idea de que el autocontrol es un recurso limitado y que, por lo tanto,
se agota ante situaciones que requieren un gran esfuerzo de control (Baumeister, et al,
2007; Baumeister, Bratslavsky, Muraven y Tice, 1998). Por este motivo, resulta interesante
analizar qué modelo de autocontrol predomina en la mujer en situacion de maltrato aten-
diendo a la propuesta de los cuatro cuadrantes de Shapiro (1994) y poder comprobear si las
dimensiones negativas del autocontrol activo y pasivo guardan relacion con el modelo de
fortalezas propuesto por Baumeister. Es decir, si la mujer activarfa el estilo de autocontrol
activo negativo y tras agotarse pasarfa al estilo de autocontrol pasivo negativo.

Otros temas relacionados con la percepcion de control, y que tienen un com-
ponente funcional, son los procesos de atribucion de la culpa y las metaforas que
pueden emplear para referirse a esta situacion. Lakoff y Johnson (1980) consideran
que las metaforas juegan un papel importante porque las estrategias de afronta-
miento utilizan estos elementos linglisticos y ayudan a la mujer a expresar sus
pensamientos, emociones y acciones. Definen las metaforas como:

“Una estructura cognitiva especifica que implica establecer una conexion entre y dentro de
significados o sentidos y contextos. Las metdaforas comunican un tipo de fendmenos o excperien-
cia en términos de otros” (En Eisikovits y Buchbinder, 1999; p.8406).

Las expresiones lingiifsticas sobre el control de la violencia tienden a aparecer
en los relatos de las mujeres.

“El control es siempre dual y lo que cambia o se desplaza es el objeto de control: el auto-
control o los intentos de controlar a otros” (Op.Cit., p.850).

Esta afirmacion puede interpretarse desde el papel que juegan las metaforas a
partir de la percepcion que la mujer tiene de las técnicas y mecanismos de control
que el agresor emplea sobre ella o basaindose en el autocontrol que la mujer percibe
para manejar la situacién de maltrato.

En cuanto a este ultimo tipo de autocontrol, muchas mujeres piensan que ellas
por si mismas son capaces de manejar y cambiar la violencia. Estas mujeres, al

sobrestimar su percepcion de control, tienden a desarrollar una ilusion de control
(Langer, 1985; Lefcourt, 1973).

Howard, Riger, Campbell y Wasco (2003) han encontrado diferencias signi-
ficativas en cuanto a la percepcion de control de las propias vidas entre mujeres
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que han sufrido violencia fisica por sus parejas y mujeres que han sufrido tanto
violencia fisica como sexual. I.a violencia fisica y sexual tenfa efectos negativos adi-
cionales en la autoestima, en las habilidades de afrontamiento, en las atribuciones
y en los sentimientos de culpa de sus victimas.

En esta direccion, otro dato importante a sefalar es la aportacion de Katz y
Arias (1999), puesto que defienden la hipétesis de que, cuando una mujer sufre
maltrato psicologico en la modalidad de dominio y aislamiento, la percepcion de
control interpersonal puede moderar el incremento de la depresion.

En la evaluacion cognitiva secundaria se determina qué es lo que se puede hacer ante
una experiencia de maltrato valorada como estresante; por lo tanto, se activan los
procesos de afrontamiento. Las aportaciones de Lazarus y Folkman (1986) se pue-
den complementar con la contribucién que Nurius y colaboradores (1992) realizan
cuando se trata de afrontar una situacién de maltrato. Asi como Lazarus y Folkman
hacen especial hincapié en el foco cognitivo, Nurius y colaboradores, por su parte,
lo hacen en el area cognitiva y emocional. Ambas aproximaciones ponen el énfasis
en la dimension cognitiva como punto de partida de la secuencia de afrontamiento.

(-..) aungue la accion conductual protectora es el siltimo interés en la respuesta del mal-
trato, las respuestas perceptuales y emocionales que preceden a la accion son una secuencia

de afrontamiento que interactsia con los recursos de afrontamiento y tomard influencia en las
conductas (Op.Cit., p.234).

Por todo esto, la evaluacion situacional de control y la percepcion de recursos
son dos factores que juegan un papel esencial en la activacion de las estrategias de
afrontamiento que facilitan el proceso de abandono de una relaciéon de maltrato
(Schweizer, 2003).

Por un lado, respecto a la evaluacion situacional de control, coando una mujer percibe
que el maltrato que experimenta es controlable, se incrementan las estrategias de
afrontamiento orientadas al problema. Esto demuestra cémo la percepcion de con-
trol tiene un impacto significativo en la decisiéon de abandonar la relacién (O Neill y
Kerig, 2000). No obstante, también es frecuente el empleo de otro tipo de estrategias
de afrontamiento orientadas a apaciguar el impacto emocional (Kocot, 2001; Valle,
1998). A este respecto, son muchos los autores que afirman que existe relacion entre
el tipo de estrategias de afrontamiento que se emplean y la percepcion de peligrosi-
dad del maltrato (Carlson, 1997). Cuando el maltrato es menos severo es mas pro-
bable que la mujer se defienda a si misma, esto es, mediante una autodefensa verbal
y/o fisica. Las conductas de autodefensa personal implican devolver un golpe o usar
armas as{ como agredir verbalmente mediante insultos. Estas mujeres son capaces de
finalizar el episodio de violencia al menos temporalmente. Sin embargo, quizas por

LA AUTONOMI{A PERSONAL EN LOS PROCESOS DE AFRONTAMIENTO 123
DE SITUACIONES DE MALTRATO



su percepcion de control, es mas probable que permanezcan con su pareja violenta
durante un periodo de tiempo mas prolongado (Ellsberg, et al., 2001).

Por otro lado, en cuanto a la percepeion de los recursos disponibles a nivel personal y social, Valle
(1998) afirma que la valoracion de la percepcion de peligrosidad, asi como los recursos de
afrontamiento de los que dispone y su capacidad para activar dichos recursos, determinan
si existe 0 no control sobre la relacion de maltrato. Al respecto cabe sefialar dos estudios
adicionales. Por un lado, el estudio de Brook (1996) sirve para ilustrar que la baja percep-
cién de accesibilidad y de disponibilidad de los apoyos sociales junto con los bajos niveles
de percepcion de seguridad dieron lugar a que la mujer siguiera involucrada en la relacion
de maltrato. Y, por otro, la revision de Kocot (2001) sefala que la interaccién de la severi-
dad del maltrato, junto con los recursos que se poseen y la percepcion de su accesibilidad,
influyen directamente en la decision de pedir ayuda externa.

A partir de la revision realizada en el capitulo anterior sobre instrumentos cen-
trados en recursos de afrontamiento (Cohen y Hoberman, 1983; Matheny, et al.,
1987; Tobin, et al., 1989) la Figura 15 refleja una perspectiva multidimensional de
éstos desde la aproximacion biopsicosocial. La disponibilidad y la interaccién de
los recursos biopsicosociales movilizan la activacion del proceso de abandono.

Tal como se ha visto, los recursos fisicos incluyen el estado de salud fisica y mental de
la persona. En cuanto a los recursos psicoldgicos, incluyen autocontrol, autorrevelacion,
autodireccion, autoconfianza, control del estrés y de la tension, estructuracion (esta-
blecimiento de objetivos y prioridades), creencias irracionales, capacidad para aceptar,
habilidad para la expresion emocional, resolucion de problemas y reestructuracion cog-
nitiva. Margan (1990) incluye la asertividad como recurso psicolégico porque considera
que es un apoyo personal imprescindible en el proceso de afrontamiento puesto que
promueve la toma de decisiones asertiva ante una situacion de violencia conyugal.

Por altimo, los recursos sociales y sistemas de ayuda juegan un papel fundamental en
los procesos de afrontamiento por la capacidad que tienen de proporcionar informa-
cién, asistencia tangible y apoyo emocional (Brecker, 1987). Se pueden distinguir dos
grandes tipos de apoyos sociales; por un lado, el apoyo informal que abarca los sistemas
de ayuda naturales (familia, vecinos/as y amigos/as) y de ayuda natural organizada
(comprende las asociaciones y grupos de apoyo) y, por otro lado, el apoyo formal que
abarca todos los sistemas de ayuda profesional (servicios sociales o servicios de pro-
teccion ente otros). Ademas, los recursos materiales hacen alusion a elementos tangibles
tales como el dinero o los equipamientos publicos y privados.

A modo de conclusion se puede afirmar que la manera en que se afronta el mal-
trato estd directamente relacionada con la interpretacion del suceso, la percepcion de
control que se tiene de la situacion y la percepcion de recursos con los que se cuenta.
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Figura 15. La interaccion de los recursos de afrontamiento desde la perspectiva
biopsicosocial (elaboracion propia)
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3.1.2. Etapas de valoracion cognitiva y de afrontamiento
de situaciones de maltrato

En este apartado se tratara de dar respuesta a los interrogantes que se abrieron
en el primer capitulo respecto a los factores personales basados en afrontamiento
que facilitan la autonomia personal en los procesos de afrontamiento a situaciones
de maltrato. Como se ha podido demostrar en el apartado anterior, los principales
factores que intervienen en la conceptualizacion del maltrato como una situacion
estresante son los sistemas de compromisos, creencias y pensamientos, asi como
la valoracion de la percepcion de la peligrosidad del maltrato y la percepcion de
los recursos disponibles. Todo esto guarda especial relacién con la sensacion de
control que se percibe.

A partir de lo expuesto, en este apartado se presentara de manera mas detallada
el proceso de atrapamiento y de recuperacion que implica una relacién de maltra-
to (Landerberger, 1989), las distintas fases de percepcion de peligrosidad por las
que puede atravesar (Carlson, 1997) representadas por metaforas y las etapas de
cambio activo o, dicho en otras palabras, de afrontamiento que va experimentando
(Burman, 2003).

Estas etapas pueden contemplarse como un proceso de concienciaciéon donde
la mujer va poniendo nombre a la situacion de maltrato que esta sufriendo. Lo que
ocurre en una fase orienta y desencadena, en cierta medida, lo que ocurrira en otra.
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La Tabla 13 sintetiza una aproximacion a los paralelismos contemplados entre
estos tres enfoques que se explicaran a continuacion.

FASE 0: Fase de Unién- Precontemplacion- “Lo que es babitual nos parece normal”

Existe una etapa previa a la primera fase, la que se podrfa denominar como fase
cero. Tiene lugar en la fase de unién (Landenberger, 1989) y esta protagonizada
por la ausencia de concienciacion del problema, puesto que desde la dimension
cognitiva no se percibe ni valora el factor peligro en la relaciéon de maltrato. Da lu-
gar a que no exista reconocimiento ni definicién del problema Y, por lo tanto, no se
percibe el maltrato como agente estresor, es decir, la valoracion cognitiva primaria
de la experiencia de maltrato es irrelevante puesto que no le afecta.

Sefialar que esta fase latente, en ocasiones comienza durante las primeras etapas
de la relacién de maltrato y la mujer quizas no ha sido capaz de reconocetlo pot-
que el maltrato es muy sutil. En ocasiones, una historia de maltrato familiar en la
infancia puede llegar a normalizar el empleo de la violencia en la relacion de pareja.

La expresion i marido me pega lo normal” (Lorente, 2001, 2009) sugiere que la agre-
sién no es percibida como tal, es decir, como un evento estresante, debido a que este
tipo de experiencias se han normalizado en su vida de pareja; por tanto, no suponen
una pérdida ni una amenaza o cambio en la relacion, ya que no hay concienciacion del
problema. Esto demuestra, como afirma Lorente (2009), que W gue es habitual nos parece
normal” (p.11) sobre todo cuando se trata del maltrato psicolégico (Williamson, 2010).
En consecuencia, puede darse un acostunibramiento progresivo a la violencia (Echeburua, et
al., 2002; p.140). Esta fase, protagonizada por la ausencia de consciencia, se asimila a la
etapa de precontemplacién que propone Burman (2003) para referirse a la mujer que
tiende a negar que existe violencia en su relacion de pareja.

Tabla 13. Paralelismos conceptuales entre el proceso de atrapamiento y recuperaciéon
(Landenberger, 1989), las fases de percepcion de peligrosidad (Carlson, 1997)
y las etapas activas de cambio (Burman, 2003) (elaboracion propia)

“Lo que es habitual nos parece

FASE 0 ., » % -
Unién normal Precontemplacién

FASE1 “Es mi culpa”

FASE I Permanencia “Es tu culpa pero yo te ayudaré” Contemplacion

FASE I1I . 3 Es tu culpa pero no puedo hacer Determmagyon /

Desvinculacién nada Preparacion
FASE IV “La desesperacion” Accion
FASE V Recuperacion “Con control de mi misma” Proteccion / Finalizacion

* (Lorente, 2009)
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FASE I: Fase de Union - Precontemplacion - “Es mi culpa”

En esta fase existe una conciencia individualizada del problema centrada en
ella misma como responsable del maltrato. La invisibilidad de la violencia es otro
aspecto importante a tener en cuenta en esta primera etapa (Lempert, 1996). En
consecuencia, la mujer percibe la agresion como agente estresor pero desde una
atribucion interna y centrada en si misma como responsable de dicho maltrato.
Percibe el maltrato como consecuencia de su manera de ser.

Para .obmann y colaboradores (2003) la autoinculpacion es una estrategia de acep-
tacion desadaptativa que, sin embargo, ayuda a corto plazo a recuperar los sentimientos
de bienestar. Follingstad y colaboradores (1988) conciben la autoculpa como un tipo de
racionalizacion basada en la negacidn de la victimizacion (p.379). Por lo tanto, es un meca-
nismo de racionalizacion que se activa desde una percepcion de control interna (locus
de control interno), dicho en otras palabras, basado en una atribucién causal interna.

LLa autoinculpaciéon opera como un elemento funcional al menos en tres situacio-
nes (Miller y Porter, 1983): en aquella en la que la mujer cree ser la causa del maltrato,
en la que se siente incapaz de modificar la situacion del maltrato vy, finalmente, en
aquella en la que la mujer tolera la violencia (Follingstad, et al., 1988). Asimismo, es-
tos autores afirman que la autoculpabilizacién esta relacionada con tres necesidades
psicoldgicas basicas que protegen la psique y actian como mecanismos de defensa:

1. La necesidad de percibir el control: las victimas son capaces de mantener la
creencia de que sus vidas estan bajo su control (O Neill y Kerig, 2000).

2. La necesidad de creer en un mundo justo donde las personas consiguen lo
que se merecen y los acontecimientos negativos no ocurren por casualidad.

3. La necesidad de imponer un sentido a los sucesos relevantes y buscar un
significado a lo incomprensible.

Janoff-Bulman (1989) diferencia dos tipos de autoinculpacion en las mujeres
victimas de la violencia sexual: la autoinculpacién conductual y la autoinculpa-
cion caracterolégica. Aunque esta clasificacion se ha elaborado en el ambito de las
victimas de una violacion, también puede ser tenida en cuenta en las victimas de
maltrato en relaciones de pareja.

La autoinculpacion conductual hace alusion al pensamiento acerca de que el maltra-
to ha ocurrido como resultado de una accién que se ha realizado mal. Este tipo de
autoinculpacion activa mecanismos de afrontamiento dirigidos a ser mejor esposa
y a hacer todo lo posible para agradar a su marido (Carlson, 1997). Por lo tanto, las
estrategias de afrontamiento se centran en la mejora de su comportamiento como
mujer, madre y/o esposa. Segiin Lempert (1996) “las mujeres conscientemente modifican
sus acciones para alterar sus definiciones de su pareja” (p.274).
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La autoculpacion caracterologica, por su parte, tiene lugar cuando la victima atribuye
la agresion a algun tipo de defecto o carencia en su personalidad (Veronen y Kil-
patrick, 1987). Todo esto, a nivel emocional, produce en la mujer sentimientos de
responsabilidad, baja autoestima, sentimientos de impotencia, indefensién y des-
esperanza (Burman, 2003), lo cual puede desencadenar en depresion y ansiedad.

Como se ha podido apreciar, todas ellas son estrategias activas aunque no por
ello eficaces en la finalizacién del maltrato, puesto que son motivadas por los me-
canismos de racionalizacion que estas mujeres han empleado para adaptarse a este
periodo inicial de maltrato; se puede denominar periodo inicial puesto que cada
etapa tiene tres o cuatro fases, es decir, un ciclo de violencia, aunque este periodo
es mas suave y el maltrato no suele ser tan severo como en las siguientes fases. Esto
da lugar a que se evalden las partes positivas de la relacion como superiores a las
negativas (Carlson, 1997). La mujer percibe la relacién mas positiva que negativa y
la tolera por el compromiso que tiene con el agresor (Landenberger, 1989).

Mantener la invisibilidad de la violencia es una estrategia para salvar las apa-
riencias que genera sentimientos de complicidad con la pareja y da lugar a una
representacion invisible de la realidad hacfa los demas (Lempert, 1996). Esta invi-
sibilidad es fruto de los factores personales relacionados con los compromisos a
los que en apartados anteriores se hacia alusién (valores culturales interiorizados,
mitos sobre la mujer y responsabilidad ideologica).

Lempert (1996) sefiala que la estrategia de salvar las apariencias es un proceso
interactivo, ya que los hombres maltratadores también la emplean. A partir de las
aportaciones de este autor se van a sefialar algunas técnicas que los maltratadores
suelen emplear para invisibilizar su violencia (pp.278-279):

- La afirmacion de los privilegios, puesto que manifiestan tener propiedad de dere-
chos y transmiten sensacion de posesion.

- El control de los asaltos es una estrategia muy empleada cuando se agrede fisica-
mente ya que tienden a localizar sus ataques fisicos en zonas del cuerpo no
visibles.

- El aislamiento social mediante el control del acceso a interacciones sociales.

- La culpabilizacion de la victima y la legitimizacion de la violencia para negar su res-

ponsabilidad.

En consecuencia, el maltratador con sus técnicas trata de hacer complice a
su victima para no dar a conocer el maltrato y hacerla dependiente. En relacion
con esto dltimo, Baumeister, Stillwell y Heatherton (1994) plantean que, cuando el
agresor manifiesta a la victima su arrepentimiento, ayuda a reparar el estrés emo-
cional generado principalmente por dos razones. La primera es que la culpa del
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agresor refuerza el compromiso para mantener la relacién de pareja. La segunda,
que la victima puede interpretar que la agresion no va a volver a repetirse ya que
el agresor rectifica su comportamiento y promete modificarlo realizando correc-
ciones. Los autores seflalan una tercera razén por la que la victima puede sentirse
mejor: la venganza, en el sentido de que la victima siente satisfaccion cuando el
agresor siente el mismo sentimiento de culpa que le gener6 a ella.

En resumen, se puede concluir que en esta primera fase estas mujeres tienden a
emplear estrategias de entumecimiento psicologico (Dutton, 1996) como respuesta de
evitacion del maltrato y de sus consecuencias a través de la racionalizacion, minimiza-
cién y autoinculpacion. Para Ward, Wilson, Polaschek y Hudson (1995) estas estrategias
surgen en forma de deconstruccion cognitiva. Este concepto fue impulsado por Bau-
meister para referirse al concepto de la autoevitacion, cuando la persona intenta escapar
mentalmente de las implicaciones negativas que acarrea un suceso desagradable.

FASE II: Fase de Permanencia - Contemplacion - “Es tu culpa pero yo te ayudaré”

Tanto en la primera fase como en la segunda se puede apreciar que la mayoria
de las estrategias que se emplean estan centradas en encontrar respuestas perso-
nales y no en resolver el problema en su dimensién social, por tanto, afrontan la
violencia desde la perspectiva privada de la relacion de pareja.

En esta etapa se puede apreciar que los sentimientos de la mujer centrados en
s{ misma sobre la culpabilidad y responsabilidad del maltrato se trasladan a sen-
timientos y deseos de querer cambiar al maltratador. I.a mujer percibe al agresor
como culpable porque se ha dado cuenta de que, a pesar de todos los intentos
por complacerle, éste no cambia. En esta fase tiene lugar una reevaluacion de la
situacion de maltrato. Todo esto desemboca en sentimientos de compasion y en un
deseo de ayudar al maltratador.

A nivel conductual se activan estrategias de afrontamiento orientadas al proble-
ma como, por ejemplo, controlar la bebida de su pareja o acudir a un profesional.
Las estrategias de afrontamiento orientadas a regular el impacto emocional del
maltrato se caracterizan por dar a conocer el problema a la familia o a los amigos,
es decir, se basan en la busqueda de apoyos informales. Ahora bien, si la familia
tiene muchos prejuicios, el apoyo informal puede convertirse mas en un obstaculo
que en una fuente de ayuda.

A pesar de los grandes esfuerzos que realiza para manejar el maltrato, ninguno
de estos dos tipos de afrontamiento resultan efectivos para la eliminacion del es-
trés, puesto que la severidad y frecuencia de los episodios de violencia tienden a
continuar. En esta etapa puede darse el primer intento de ruptura y abandono pero
normalmente la decisiéon no es permanente (Burman, 2003).
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FASE II1: Fase de Desvinculacion - Determinacion!Preparacion - “Es tu culpa
pero no puedo hacer nada”

En una etapa posterior la mujer llega a reconocer que su pareja es el tnico res-
ponsable del maltrato pero piensa que no puede hacer nada para cambiarle (locus
de control externo). Ella se percibe a si misma como victima. Emocionalmente
se siente derrotada y fuertemente atemorizada. La teorfa de la trampa psicologica
explica los procesos de esta fase. Es este sentimiento de sentirse atrapada lo que la
lleva a un nivel de consciencia superior (Landenberger, 1989).

En cuanto a las estrategias de afrontamiento que se activan a nivel conductual,
hay que sefialar que, a pesar de que la atribucion causal es externa (es decir, no
existe autoinculpacion), la estrategia de afrontamiento puede ser pasiva porque
esta orientada a amortiguar las repercusiones emocionales. Por este motivo, puede
darse una tendencia a automedicarse o a aislarse de manera permanente. En este
sentido, Lempert (1996) considera que la pasividad ante una situaciéon de maltrato
es una estrategia de supervivencia activa puesto que ayuda a la autopreservacion.

Burman (2003) sefiala que en esta etapa también pueden desplegarse estrategias
mas activas orientadas a planear la ruptura de la relacién como, por ejemplo, guar-
dar dinero en un lugar seguro, recoger contactos telefénicos y direcciones a las que
acudir en caso de tomar la decision de denunciatlo, entre otras.

FASE IV: Fase de Retirada - Accién - “La desesperacion”

En esta etapa la mujer toma conciencia de que no puede continuar en esta situacion.
Ante esta definicion del problema, la mujer puede, por un lado, adoptar un afrontamien-
to reactivo que puede ser protagonizado en términos de Lempert (1996) por estrategias
de autopreservacion que obstaculizan el abandono mediante el suicidio o su intento, la
ideacion de planes para asesinar a su pareja o el consumo de alcohol y otras drogas. Y,
por otro lado, pueden darse un afrontamiento activo y la decisién de romper la relacion,
puesto que es el momento en el que esta mujer es capaz de poner un nombre a lo que
verdaderamente le esta sucediendo. Es en este momento cuando a menudo la solicitud de
una orden de proteccion juega un papel importante. La decision de interponer una orden
de proteccion implica una consecuencia adicional en el proceso de toma de decisiones.
Para Fisher y Rose (1995) “Solicitar una orden de proteccion puede ser el siltino recurso tras emplear
otras estrategias de afrontamiento y recursos de aynda que fracasan” (p.410).

Asf mismo, estos autores sefialan que la decisiéon de interponer una orden de
proteccion permite a la mujer volver a recuperar la sensacion de control de su vida
(ganancia del self) que habia perdido. Ademas, es en este momento cuando se toma
conciencia colectiva del problema de la violencia de género y deja de ser percibido
como algo individual y aislado.
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Figura 16. Etapas de afrontamiento al maltrato a partir del ‘proceso de atrapamiento
y recuperacion’ (Landenberger, 1989), las fases de ‘percepcion de peligrosidad”
(Carlson, 1997) y las "etapas activas de cambio’ (Burman, 2003) (elaboracion propia)
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N Qv- Fase II: “ES TU CULPA PERO YO TE
c X AYUDARE Fase de permanencia
Q} Conciencia individualista centrada en él como Contemplacion
| § responsable del problema
kS
A A\f'} Fase I: “ES MI CULPA” »
C Conciencia individualista centrada en ella misma como Fase de union
| responsable del problema Precontemplacion
0
N FASE 0: AUSENCIA DE CONCIENCIACION
y
1. Escalada de la violencia 3. Luna de miel

\/

Alo largo de las diferentes etapas por las que atraviesa una mujer maltratada se
ha podido apreciar un proceso gradual de la disminucién de la funcion ejecutiva del
self que se caracteriza por una gran dependencia de la figura del maltratador fruto
de la fase de arrepentimiento-luna de miel asi como de un proceso de desactivacion
de la conducta auténoma puesto que disminuye su sensacion de control tanto a
nivel personal como situacional. En el momento en que ella decide abandonar esta
relacién comienza un proceso de desvinculacion psicologica, emocional y conduc-
tual del agresor o, lo que es lo mismo, un proceso de retirada (Landenberger, 1989)
que puede dar lugar, siguiendo palabras textuales de Henderson y colaboradores
(1997), a “un proceso de empoderamiento personal o de recuperacion del self” que daria lugar
a la quinta fase del proceso de afrontamiento.

FASE V: Recuperacion - Proteccion/Finalizacion - “Con control de mi misma y
mds segura”

En un primer momento las estrategias que se activan son principalmente de su-
pervivencia. En esta etapa es muy importante evitar el retorno con el agresor, ya que
pueden revelarse sentimientos de apego hacia el maltratador, miedo, deseo de mante-
ner a la familia unida o falta de percepcion de alternativas viables tras la ruptura. No
obstante, si la mujer supera esta fase, emergen sentimientos de autoeficacia, autonomfa
emocional, autoconfianza y, por lo tanto, de tomar las riendas de la propia vida.
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La Tabla 14 tiene como objetivo sintetizar las principales estrategias cog-
nitivas de regulacion emocional que se han presentado en el trascurso del
afrontamiento de una situacion de maltrato asi como las estrategias de afron-
tamiento conductuales.

En el trascurso de las etapas de afrontamiento de una situaciéon de maltrato
se ha podido apreciar la evolucion del control personal y situacional pasando de
una alta percepcion de control, que incluso en fases como la primera y la segunda
resultan alejadas de la realidad, a una escasa percepcion de control en las etapas
posteriores.

Figura 17. Paralelismos conceptuales entre el “proceso de atrapamiento y
recuperacion’ (Landenberger, 1989), las fases de ‘percepcion de peligrosidad’
(Carlson, 1997), las etapas activas de cambio’ (Burman, 2003) y los cuatro estilos
de autocontrol (Shapiro, 1994) en el marco de los procesos de afrontamiento a una
situacion de maltrato (elaboracién propia)

MUJER EN SITUACION DE MALTRATO

| VALORACION COGNITIVA PRIMARIA |
ESTRESANTE

CONDICIONANTES ‘

PERSONALES Y SOCIALES

1. COMPROMISOS \ . 2. CREENCIAS SOBRE EL \ N 3. PERCEPCION DE \ 4. PERCEPCION DE
p CONTROL i PELIGROSIDAD RECURSOS

+Fases de valoracion de la

e +Cantidad y calidad de

recursos biopsicosociales

+Fidelidad y lealtad +Personal (Autocontrol)
+Valores culturales Sensacion de dominio y
interiorizados, mitos autoconfianza
*Responsabilidad *Situacional
ideoldgica de la familia

l

SENSACION DE CONTROL
INTERNA EXTERNA

C.1. AUTOCONTROL ACTIVO POSITIVO C—‘j C.2. AUTOCONTROL PASIVO POSITIVO
Conducta autodeterminada
FASE Ill: Desvinculacié inacion/Preparacio FASE IV: Fase de retirada-Accion
“Es tu culpa y no puedo hacer nada: Derrotada y atrapada” “La desesperacion”
FASE V: Recuperacion/Proteccisn, finalizacion ~
“Con control de mimisma” C Autoeficacia
o )
C.3. AUTOCONTROL ACTIVO NEGATIVO C.4. AUTOCONTROL PASIVO NEGATIVO
FASE I: Unién-Precontemplacion-“Es mi culpa” FASE 0: Fase de union-Precontemplacion- “#/ marido me pega lo normal”
FASE II: Fase de permanencia-Contemplacién FASE IlI: Desvinculacién-Determinacion/Preparacién
Sobreregulacion “Es tu culpa pero yo te ayudaré” FASE IV: Fase de retirada-Accidy o
e | . . Ausencia o muy baja
/ lusion de control > (__ Indefensicn aprendida regulncion

LLa Figura 17 representa los paralelismos entre las principales etapas de afrontamien-
to al maltrato que se han analizado en este apartado y el estilo de autocontrol en que
se basa cada una de estas fases a partir de la propuesta de Shapiro (1994) de los cua-
tro cuadrantes. Se muestra como las primeras etapas de afrontamiento estan dirigidas
por una autorregulacion ineficaz que puede darse por exceso de control (Autocontrol
Activo Negativo) o por defecto o ausencia de control de la situacion de maltrato (Au-
tocontrol Pasivo Negativo). Este aspecto guarda especial relacién con la propuesta de
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Baumeister, en segtin la cual intentos continuados de control de la situacion estresante
pueden debilitar esta capacidad durante un periodo de tiempo concreto. Por otro lado,
se aprecia como las etapas de retirada y desvinculacion se apoyan en estilos de auto-
control positivos tanto en la dimensién activa como pasiva. Es aqui donde los procesos
de afrontamiento son adaptativos y facilitan la autonomia personal en las mujeres que
tratan de salir de una situaciéon de maltrato.

3.1.3. Adaptacion postmaltrato: Repercusiones que la
activacion de las estrategias de afrontamiento
tienen en los procesos de autonomia personal

Tras analizar diferentes interpretaciones y estrategias de afrontamiento que
la mujer puede activar para adaptarse a la vivencia de maltrato o a su nueva
situacion tras la decisién de separarse del agresor, es importante abordar el
binomio de dependencia-autonomia puesto que existe un porcentaje muy alto
de mujeres que regresan con sus agresores tras una separacion temporal. En
consecuencia, es necesario saber si estas decisiones se toman en procesos de
verdadera autonomia personal y, en caso contrario, conocer los diferentes do-
minios sobre los que la mujer percibe que esta fuera de control para recondu-
cirlos y ganar mas control sobre la propia vida.

Para dicha finalidad, se hara alusién al binomio dependencia-autonomia desde
la vivencia de la mujer en los procesos de adaptacion postmaltrato, que “se entiende

como el proceso al que se somete o experimenta una mujer tras abandonar una relacion de pareja
violenta”. (Syers-McNairy, 1990; p.102)

Fundamentalmente, se partira de la hipétesis de que las mujeres que han abando-
nado una relacién de maltrato estan en situacion de riesgo debido a las secuelas que
a nivel cognitivo, emocional-afectivo, conductual y fisico han provocado los efectos
secundarios de la victimizacion de sus experiencias de maltrato. Por esta razon, di-
rectamente relacionado con estas secuelas e historia de victimizacion, pueden incluso
llegar a desencadenarse un trastorno psicopatologico, el retorno con el agresor o el
comienzo de una nueva relacién de pareja, pero con el mismo perfil de su expareja.

Syers-McNairy (1990) enumera seis recursos esenciales que son fundamentales
para promover la adaptacién postmaltrato: la economia, el apoyo social, el sistema
legal, el sistema educativo, el sistema de salud mental, el apoyo emocional y los
recursos personales.

LLa realizacion de protocolos de coordinacion a nivel interinstitucional es fundamen-
tal si se quiere dar un apoyo social adecuado a las necesidades de cada mujer. Segin
Baker (1997) es necesatia “la respuesta institucional coordinada para que las mujeres maltratadas
putedan tener un cambio real equilibrad, elecciones reales y un control real sobre sus vidas” (p.72).
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En el momento en que una mujer se separa de su agresor, ésta tiende a expe-
rimentar un periodo de crisis emocional asi como de lamento por lo ocurrido.
Syers-McNairy (1990) afirma que las estrategias y respuestas de afrontamiento ac-
tivas son mas eficaces que las de evitacion para lograr la adaptacion postmaltrato.
“Las mujeres que emplean estrategias de afrontamiento activo se sienten mejor consigo mismas_y
sienten mds control en sus vidas” (p.188).

En conexién con las aportaciones de Syers-NcNairy (1990), Rosen (1992) se-
fala que, durante el proceso de reestructuracion del self que tiene lugar durante
el periodo de la adaptacién postmaltrato, estas mujeres pueden percibirse como
sobrevivientes o como victimas. El empleo de estrategias de afrontamiento activas
esta directamente relacionado con la percepcion de supervivencia.

Desde un modelo de intervencion feminista, Maertz (1990) sefala que uno
de los principales objetivos de la adaptacion postmaltrato consiste en promover
los procesos de autonomia personal realzando el control de la propia vida en
los distintos escenarios vitales. Para ello, seflala que es fundamental alcanzar los
siguientes objetivos:

“Fomentar la sensacion de antonomia y de empoderamiento, incrementar la autoestima,
reducir la culpa y la vergiienza, clarificar las necesidades que se tienen, aprender a alimentar-
se¢, desarrollar conductas asertivas, incrementar los sentimientos de antocontrol y reducir los
sentimientos de indefension” (Op.Cit., p.54).

3.1.4. Modelo integrado sobre autonomia personal
y afrontamiento de situaciones de maltrato

En este apartado se va a aplicar el modelo integrado sobre autonomia per-
sonal y afrontamiento propuesto en el capitulo anterior a una situacion de mal-
trato (Burman, 2003; Carlson, 1997; Landenberger, 1989). Para dicha finalidad,
ademas de considerar los cinco modelos de interpretacion sobre autorregulacion
(Baumeister, 1999; Carver y Scheier, 1999a; Gollwitzer, 1999; Deci y Ryan, 2000;
Shapiro, 1994) relacionados con la Teorfa de Estrés y Afrontamiento (Lazarus y
Folkman, 1986), se van a reflejar sus posibles conexiones con las estrategias de
afrontamiento y los conceptos relacionados con el autocontrol que guardan una
especial relacion con el planteamiento propuesto.

En términos de Deci y Ryan (1994, 2000) la situacién de maltrato puede
considerarse un suceso controlador y/o amotivacional donde la mujer tiene que
autocontrolarse en un contexto coercitivo. E1 maltratador, mediante sus actos
de violencia fisica, psicolégica y/o sexual, persigue generar un dafio a nivel
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biopsicosocial para dominarla, controlarla, hacerla sumisa y, en definitiva,
minar su autonomia personal.

La evaluacién cognitiva primaria (Lazarus y Folkman, 19806) equivaldria a
las tres primeras fases, “Funcién de entrada” (Test), “Comparador” (Operate)
y “Test” del circuito cibernético de Carver y Scheier. Los mitos, compromisos y
valores de referencia, como la fidelidad y lealtad hacia la pareja, la responsabili-
dad ideoldgica de la familia como simbolo de estabilidad y las creencias sobre el
control personal y situacional, son algunos de los factores que van a determinar
que el maltrato sea valorado como estresante. En esta fase, el estilo de autocontrol
del que se disponga (Shapiro, 1994) va a condicionar los procesos de afron-
tamiento. Esto ultimo equivale en términos cibernéticos a la fase de “Salida”
(Exit). En esta fase la percepcion de control personal y situacional junto con la
percepcion de recursos biopsicosociales juegan un papel clave a la hora de acti-
var estrategias de afrontamiento orientadas a la finalizacion del maltrato.

En la Figura 18 se pueden identificar estrategias mas y menos adaptativas en fun-
cién de los estilos de autocontrol. Las estrategias mas adaptativas estan ligadas a los
estilos de autocontrol positivos que tienen lugar en las etapas de afrontamiento relacio-
nadas con la desvinculacion, retirada y recuperacion. Asi mismo, estas dimensiones y
modos de afrontar el maltrato estan basadas en la conducta antodeterminada (Deci y Ryan)
y en la percepcion de antoeficacia (Bandura). El estilo de autocontrol activo positivo se relaciona
con la propuesta de Baumeister que contempla el autocontrol desde su vertiente mas
instrumental. Ambos estilos de control positivos son impulsados por un deseo y percepein
de control ajustados a la realidad.

En cambio, los estilos de autocontrol negativos estan intimamente relacionados
con las estrategias desadaptativas que tienen lugar en las primeras etapas de afron-
tamiento del maltrato. No obstante, también cabe sefialar que la fase de retirada
puede estar mediada por el estilo de autocontrol pasivo negativo debido a una
indefension aprendida provocada por la experiencia del maltrato y, en términos de
Baumeister, a un agotamiento de la capacidad de antocontrol.

En resumen, a lo largo de las distintas fases por las que la mujer puede transi-
tar en los procesos de afrontamiento de una situaciéon de maltrato se han podido
contemplar estrategias que principalmente denotan un estilo de autocontrol activo
negativo y de autocontrol pasivo negativo como pueden ser:

- La habituacion progresiva que hace que la mujer actué como si nada suce-
diese.
- La resignaciéon o aguante como parte del compromiso asumido hacia la pa-

reja.
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- Lajustificacion de la conducta del agresor. Eximitle de responsabilidad puede
menguar la percepcion de peligrosidad y distorsionar la sensacion de control.

- El control e hipervigilancia ante futuros asaltos.

- Las creencias ligadas a la culpa que en muchas ocasiones vienen atribuidas a
las expectativas vinculadas al rol de mujer-esposa dando lugar a comporta-
mientos de complacencia.

- Las creencias ligadas a la vergiienza sobre el “qué diran si se enteran” conlle-
van al aislamiento y a guardar las apariencias, lo cual obstaculiza la visibiliza-
ci6én del problema.

- La creencia de que el agresor puede cambiar conlleva a un fuerte deseo de
control que desemboca, por ejemplo, en actos de querer controlar la bebida.

- El consumo de farmacos, alcohol y otras drogas.

- La ideacion de suicidio u homicidio de su pareja.

De igual forma han aparecido otras estrategias mas adaptativas que guardan
relacion con los estilos de autocontrol activos positivos y pasivos positivos como:

- La busqueda de ayuda profesional y el apoyo en vinculos interpersonales.

Las rupturas temporales.

La solicitud de una orden de proteccién y denuncia.

Las rupturas permanentes.

Dada la gran cantidad de estudios que ponen de manifiesto el riesgo de volver
con el agresor tras una ruptura, los enfoques de Baumeister y de Gollwitzer (fase
predecisional, postdecisional y procesable) pueden resultar de gran utilidad para
afrontar la tentacién de retomar la relacidon y superar los obstaculos que puedan
encontrarse durante el proceso de adaptacion postmaltrato.

La reevaluacion equivaldria a la fase postprocesable propuesta por Gollwitzer. Una
vez que se termina este circuito, el awutocontrol contemplado como recurso limitado (Bau-
meister) puede verse agotado y necesitar de un reposo para poder volver a poner
en marcha todo este circuito.

Por dltimo, en el marco de la autorregulacion del comportamiento humano el
factor clave que subyace en el fondo de estas consideraciones es el dilema de si
estas decisiones se toman en procesos de verdadera autonomia personal o si, por
el contrario, el regreso se debe a una relacion de sumision y dependencia a diferen-
tes niveles, emocional, econémico y familiar, entre otros, y que, por consiguiente,
bloquean la activacion de la conducta auténoma. Por todo esto:

“Una mujer maltratada dard marcha atris en su proceso de recuperacion siempre que la
decision no haya partido auténticamente de ella” (Franco y Lapefa, 1999; p.60).
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: CarituLo IV !
Conclusiones sobre los aspectos tedricos.
L Odbyjetivos e hipotesis N

E/ alumno comienza a serlo cuando se le revela
la pregunta gue lleva dentro agazapada

Maria Zambrano

4.1. CONCLUSIONES SOBRE EL ESTADO
DE LA CUESTION

on la finalidad de dar respuesta a la cuestion ¢Qué papel juega la anto-

nomia personal en los procesos de afrontamiento de sitnaciones de maltrato en

las mujeres que han decidido revelarse contra la violencia de género?, el marco

tedrico de la presente investigacion se ha estructurado en torno a
tres capitulos.

En el primer capitulo, “Mujeres en sitnacion de maltrato: problema social y personal”,
el objetivo ha sido contextualizar el fendmeno de la violencia contra las mujeres a
partir de su delimitacion conceptual, su prevalencia y sus principales causas y con-
secuencias. Se han planteado tres apartados con la finalidad de considerar como
punto de partida el fenémeno de la violencia contra las mujeres como un problema
social y personal de primer orden.

En primer lugar, se ha delimitado conceptualmente el término de la violencia
contra las mujeres como una violencia de género que afecta a las mujeres por el
mero hecho de serlo. Este tipo de violencia tiene unas caracteristicas singulares que
la diferencian de otras manifestaciones como son la violencia familiar o la violen-
cia doméstica, términos que, en ocasiones, se emplean para referirse a la violencia
de género. Sin embargo, se ha llegado a la conclusion de que su uso es incorrecto
puesto que la violencia de género, frente a otro tipo de manifestaciones, tiene un
origen de caracter estructural, es ideoldgica y descansa en el codigo patriarcal, entre
otras caracteristicas. Como resultado de estas consideraciones, en esta investiga-
cion la expresion “mujeres en situacion de maltrato” hace referencia a las mujeres
victimas de la violencia de género.
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En segundo lugar, se ha abordado su magnitud, puesto que un paso importante
ha sido pasar de la invisibilidad a la visibilidad para constituirse en un problema
social de primer orden. Como resultado de la gran cantidad de estudios que existen
al respecto, resulta muy dificil establecer comparaciones internacionales y transcul-
turales para estimar su alcance real. Esto se debe principalmente a la diversidad de
definiciones que existen para acotar el problema asf como a otros problemas meto-
dolégicos relacionados con el procedimiento para la recogida de datos, la edad de
las mujeres, la procedencia, el tipo de maltrato que se investiga y lo que se entiende
por cada uno de éstos, el tamafio de la muestra, el afio y el contexto sociocultural
en el que se realiza la investigacion. No obstante, a pesar de los obstaculos encon-
trados, los estudios aseguran que el fenémeno de la violencia contra las mujeres
es universal y que en los dltimos afios se percibe un aumento de la concienciacién

del problema.

En tercer lugar, con la finalidad de contextualizar la violencia de género y ana-
lizar sus causas y consecuencias desde un enfoque holistico, se ha considerado el
modelo biopsicosocial. Desde esta aproximacion se han analizado tres elementos
claves que se interrelacionan y retroalimentan entre si: el contexto socio-cultural,
el maltratador y la mujer en situacién de maltrato.

Figura 19. Sintesis de la violencia contra las mujeres como problema social
y personal de primer orden
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Por un lado, respecto a las bases socioculturales que promueven la violencia
de género se han establecido a partir de la Teorfa General de Sistemas tres coor-
denadas o puntos de referencia para conocer sus causas y su situacion actual: la
socializacién diferenciada en base al sexo, la divisién de tareas en el ambito laboral
y los factores de riesgo asociados a este tipo de violencia. Por otro lado, en cuanto
al maltratador se ha tratado la heterogeneidad de perfiles de hombres que agreden
a sus parejas, los tipos de malos tratos que ejercen contra éstas y las caracteristicas
principales del ciclo de la violencia que tiene lugar en una relacion de maltrato. Por
ultimo, respecto a la mujer en situacién de maltrato se han considerado dos aspec-
tos: uno, referido al impacto biopsicosocial que origina en la mujer, convirtiendo
asf la violencia de género en un problema personal de primer orden; y otro, sobre
los factores que la anclan en la relacién asi como los que propician las rupturas
temporales y definitivas. La Figura 19 refleja de manera sintetizada los principales
contenidos abordados en este capitulo.

En el segundo capitulo, “Ia autonomia personal en los procesos de afrontamiento”, se
ha debatido el papel que juega la autonomia personal en los procesos de afronta-
miento de situaciones estresantes. En primer lugar, y como punto de partida, se
ha delimitado conceptualmente el término ‘autonomia personal’. Se ha podido
comprobar que en torno a éste coexisten muchas expresiones y que, segin el en-
foque desde el que se aborde, su interpretacion varfa. En esta tesis se ha definido
la autonomia personal como una necesidad psicologica basica del ser humano que
se asienta en una caracteristica esencial de la conducta autodeterminada. A su vez
se equipara a la funcién ejecutiva del self, la cual establece estrechas conexiones
con la autorregulacion y es aprendida. Desde un enfoque de género esta definicion
esta estrechamente relacionada con la dimension individual del empoderamiento
(female autonomy).

En segundo lugar, se han sefialado las estrechas conexiones que existen entre
la autonomia personal y la percepcion de control de la propia vida puesto que éste
no es solo un deseo sino que también es una necesidad psicolégica basica para la
adaptacion humana.

En tercer lugar, y visto que la autonomia personal guarda estrechas conexiones
con la autorregulacion, se ha delimitado conceptualmente este término asi como
el de autocontrol. A este respecto, se han podido identificar posturas que diferen-
cian ambos conceptos frente a otras que los emplean de manera equivalente. En
el contexto de esta investigacion ambos términos se presentan de forma analoga
asumiendo que el autocontrol equivale a los procesos conscientes de la autorregu-
lacion. Una vez que se ha establecido esta precision conceptual, se ha comprobado
que la autonomia personal guarda estrechas conexiones con las aproximaciones
tedricas que contemplan al self como un agente que se autorregula de manera
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autéonoma. Para dicho fin se han abordado cinco aproximaciones teoricas: Teorfa
cibernética de Carver y Scheier, Teorfa de la autodeterminacion de Deci y Ryan,
Teorfa del autocontrol como recurso limitado de Baumeister, Teorfa de la imple-
mentacién de intenciones de Gollwitzer y Teoria de los cuatro estilos de autocon-
trol de Shapiro. Llegado a este punto se han realizado paralelismos conceptuales
entre los cinco enfoques propuestos y se ha llegado a la conclusion de que las cinco
aproximaciones presentadas no son excluyentes entre si, sino que cada una de éstas
se centra en aspectos diferentes del proceso de la autorregulacion.

En cuarto y ultimo lugar, con el propésito de dar respuesta a la cuestion ¢qué
papel juega la autonomia personal en los procesos de afrontamiento?, se ha ana-
lizado el lugar que ocupa el constructo de la autorregulacion-autocontrol en los
procesos de afrontamiento a partir de la Teorfa de Estrés y Afrontamiento de La-
zarus y Folkman (1986). Ademas de explicar las caracteristicas principales de esta
aproximacion teorica, se han debatido sus paralelismos con las cinco aproximacio-
nes teoricas que tratan sobre la autorregulacion del comportamiento humano. Por
ultimo, se ha planteado un modelo integrado sobre autonomia personal y afronta-
miento basado en la autorregulacion del comportamiento humano, las estrategias
cognitivas de regulacion emocional que pueden activarse en situaciones estresantes
y los conceptos relacionados con autocontrol que se han ido concretando en este
capitulo y que guardan especial relacion con el planteamiento propuesto.

El tercer y dltimo capitulo ha considerado “La auntonomia personal en los procesos
de afrontamiento a situaciones de maltrato”. Se ha aplicado la Teorfa de Estrés y Afron-
tamiento de Lazarus y Folkman (1986) al maltrato y se ha llegado a la conclusion
de que los compromisos ligados al maltratador como la fidelidad y la lealtad, el
valor de la familia como simbolo de estabilidad las creencias sobre el control pet-
sonal y situacional, la percepcion de peligrosidad y la percepcion de los recursos
biopsicosociales disponibles constituyen factores personales y sociales de primer
orden que condicionan la decisiéon de abandonar permanentemente una situacion
de maltrato.

A partir de los planteamientos abordados en el apartado anterior se han identi-
ficado cinco etapas por las que una mujer maltratada puede atravesar segun la in-
terpretacion del maltrato y de las estrategias de afrontamiento que pueden activarse
de acuerdo con estas valoraciones.

Seguidamente, se ha abordado la importancia del proceso de adaptacién post-
maltrato una vez que la mujer decide abandonar la relacién desde el binomio de la
dependencia-autonomfa. Esta etapa de afrontamiento de la situacién de maltrato
es especialmente relevante por las secuelas que la mujer pueda tener y por el riesgo
que pueda asumir respecto al retorno con el agresor.
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Finalmente, se ha debatido el modelo sobre autonomia personal y afrontamien-
to planteado en el capiulo previo, aplicado a una situaciéon de maltrato a partir de
las cinco teorfas que versan sobre la autorregulacion del comportamiento humano,
las estrategias cognitivas de regulacion emocional que estan en funcién de la inter-
pretacion del suceso de maltrato que se realice y los conceptos sobre autocontrol
que guardan especial relacion con esta tematica. Se ha llegado a la conclusion de
que el constructo de autocontrol y las estrategias cognitivas de regulaciéon emo-
cional son esenciales en el modelo planteado sobre autonomia personal y afronta-
miento en mujeres en situaciéon de maltrato.

A partir de todo lo expuesto la vision de conjunto demuestra que, si contem-
plamos la autonomia personal como una funcién ejecutiva del self, los constructos
de percepcion de sensacion de control, el deseo de control, el autocontrol con-
templado como rasgo versus estado y las estrategias de afrontamiento pueden ser
contemplados como variables operativas en el estudio de la autonomia personal en
los procesos de afrontamiento de situaciones estresantes. Esta tesis tiene como fin
ultimo analizar estos componentes de la funcion ejecutiva del self en mujeres que
afrontan una situacion de maltrato.

4.2. OBJETIVOS E HIPOTESIS DEL ESTUDIO

A partir del estado de la cuestién sobre la problematica de la violencia de gé-
nero y su afrontamiento y considerando la autonomia personal como una funcion
ejecutiva del self, a continuacion se enumeran tres objetivos hacia los que se dirige
esta investigacion.

1. Adaptar al castellano y verificar la bondad psicométrica de tres instrumen-
tos de medicion relacionados con la autorregulacion del comportamiento
humano:

1.1. Shapiro Control Inventory (Shapiro, 1994)
1.2. Briet-Self-Control Scale (Tangney, et al., 2004)

1.3. Cognitive Emotion Regulation Questionnaire-Short (Garnefski y Kraaij,
2000)

2. Contrastar si el perfil basado en el autocontrol y la regulaciéon emocional de
las mujeres que han sufrido maltrato es diferente al de las mujeres que no lo
han sufrido.

3. Explorar un modelo de afrontamiento basado en el autocontrol y la regula-
cién emocional.

Derivadas de estos objetivos, se formulan tres grupos de hipotesis:
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En primer lugar, sobre la fiabilidad y validez de los instrumentos planteados.
En segundo lugar, sobre los efectos del maltrato en el autocontrol y las estrategias
cognitivas de regulacion emocional. Y en tercer lugar, sobre el papel que juegan el
autocontrol y la activacion de estrategias cognitivas de regulacion emocional en los
procesos de afrontamiento de situaciones estresantes.

Desde el primer eje de analisis (Objetivo 1), el estudio plantea que los tres
instrumentos propuestos son fiables y validos para la consecucion del resto de
objetivos. Mas especificamente se detallan las siguientes hipotesis:

Hipotesis |, La adaptacion del Shapiro Control Inventory (SCI) al castellano pre-
senta fiabilidad y validez de constructo en la muestra utilizada, lo
que permitira su utilizacién para la valoracion de las dimensiones
de sensacién de control, deseo de control, estilos de control y
agentes de control.

Hipotesis |, Laadaptacion del Brief Self-Control Scale (B-SCS) al castellano pre-
senta fiabilidad y validez de constructo en la muestra utilizada, lo
que permitira su utilizacién para la valoracion de la dimension de
autocontrol como rasgo.

Hipétesis | , Laadaptacion del Cognitive Emotion Regulation Qunestionnaire (CERQ-
Short) al castellano presenta fiabilidad y validez de constructo en
la muestra utilizada, lo que permitira su utilizacién para la valo-
racion de las dimensiones relativas a las estrategias cognitivas de
regulaciéon emocional adaptativas versus desadaptativas.

Desde el segundo eje de analisis (Objetivo 2), en este trabajo de investigacion
se propone que existen diferencias en autocontrol y en estrategias cognitivas de
regulacion emocional segtin la mujer esté o no afectada por maltrato:

Hipétesis ,, El Grupo Expuesto (GE) al maltrato tiene una sensacion de con-
trol negativa superior al Grupo No Expuesto (GNE).

Hipétesis ,, El GE al maltrato emplea un estilo de autocontrol activo negati-
VO y pasivo negativo superior al GNE.

Hipétesis ,, El GNE emplea un estilo de autocontrol activo positivo y pasivo
positivo superior al GE.

Hipotesis ,, El GE al maltrato tiene la misma capacidad de autocontrol que
el GNE.

Hipotesis ,, El GE al maltrato emplea con mayor frecuencia estrategias cog-
nitivas de regulaciéon emocional desadaptativas que el GNE.

Hipotesis , El GNE al maltrato emplea con mayor frecuencia estrategias
cognitivas de regulaciéon emocional adaptativas que el GE.

144 CONCLUSIONES SOBRE L.OS ASPECTOS TEORICOS. OB]ETIVOS E HIPOTESIS



Finalmente, desde el tercer eje de analisis (Objetivo 3), el estudio sugiere las

siguientes hipotesis:

Hipotesis ,, Se esperan asociaciones positivas y significativas entre los estilos
de autocontrol positivos y las estrategias cognitivas de regulacion
emocional adaptativas, sensacién de control positivo, dominio
del self y alta capacidad de autocontrol.

Hipétesis ,, Se esperan asociaciones positivas y significativas entre los estilos
de autocontrol negativos y las estrategias cognitivas de regulacion
emocional desadaptativas, sensacion de control negativo y baja
capacidad de autocontrol.

Hipotesis ,, Las variables incluidas en el constructo sobre autocontrol y las
estrategias cognitivas de regulacion emocional se asientan en un
modelo sobre autonomia personal y afrontamiento de situacio-
nes estresantes.
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PARTE II: MARCO EMPIRICO






CariTuLo V
Metodologia

Nada es particularmente dificil si lo dividimos en trozos pequesios

Henry Ford
5.1. METODO

5.1.1. Disefio

studio observacional, de tipo transversal, de dos grupos no equivalentes
respecto a la variable de seleccion: violencia de género.

5.1.2. Muestra

Participan en el estudio 116 mujeres residentes en la Comunidad de Cantabria
(Espafia), 51 (43,9%) de las cuales eran victimas de violencia de género y en adelan-
te nos referiremos a ellas como ‘Grupo Expuesto’ (GE). Las 65 mujeres restantes
no estaban afectadas por el maltrato y en adelante nos referiremos a ellas como
‘Grupo no Expuesto’ (GNE). Ambos grupos buscan ser equiparables en cuanto al
numero de participantes, edad y procedencia.

En la Tabla 16 se encuentran las variables de caracterizacién de la muestra y
su distribucion a partir del grupo de pertenencia (Grupo Expuesto VS Grupo
no Expuesto). Ambos grupos no diferfan estadisticamente en edad (M, =42,0 vs
M. =45,5; t(114):l,38, p=0,170), procedencia (x*=5,06, p=0,079), nivel educati-
vo (x*=3,94, p=0,558), o numero de hijos e hijas a cargo (t (114)21,49, p=0,139).
Por el contrario, si se encontraron diferencias significativas respecto a su estado
civil (%= 52,09, p<0,000), situacion laboral (y° = 38,01, p<0,000), recepcién
de ayudas econémicas (y*= 19,43, p<<0,000), petcepcion de la situacion econdémi-
ca actual (XZ@: 26,05, p<0,000), estar recibiendo intervencion psicoterapéutica

(X2<1>_ 31,49, p<0,000) o recibir al mismo tiempo intervencion psicoterapéutica y
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medicacién (X2(1): 34,51, p<0,000). A este respecto, casi dos de cada tres mujeres
afectadas por violencia de género estaban divorciadas o en tramites de separacion
o divorcio (64,7%) frente a una de cada veinte mujeres del grupo no expuesto
(6,1%). Del total de las 51 mujeres del GE, 4 de ellas (7,84%) convivian con el
agresor en el momento de ser entrevistadas. Por otra parte, ocho de cada diez mu-
jeres del Grupo Expuesto (80,4%) afirmaron que recibian algun tipo de interven-
ci6én psicoterapéutica frente a una de cada cuatro mujeres no maltratadas (26,2%).

5.1.3. Procedimiento de captacion de participantes

En este apartado se expondran las actuaciones realizadas para acceder de ma-
nera progresiva a la muestra y se explicara cuales han sido las principales instruc-
ciones que se han seguido en el momento de participar en la cumplimentacion de
los instrumentos de medicion.

5.1.3.1. Acceso ala muestra

Fask 1: Disefio de un mapa de recursos en materia de violencia de género en la
Comunidad Auténoma de Cantabria.

Tabla 16. Caracteristicas sociodemograficas de la muestra:
Grupo Expuesto (GE) vs Grupo No Expuesto (GNE)

Grupo Grupo
Expuesto No Expuesto
(n=51) (n=65)

Total Prueba de

Contraste

(n=116)

Edad -Media (Desv. Estandar) 43,96 (13,50) | 42,01 (13,02) 45,49 (13,7) T, 1,38 0,170
Procedencia n (%)
Cantabria 60 21 (41,2) 39 (60,0) X2 (5:00) 0,079
Otras Comunidades 24 11 (21,6) 13 (20,0)
Fuera de Espafa 32 19 (37,3) 13 (20,0)
Estado civil n (%)
Casada 43 6(11,8) 37 (56,9) X229 0,000
Divorciada 11 10 (19,6) 1(1,5)
Separada 12 9(17,6) 3 (4,6)
En tramite de separz?cic’)n.o 14 14 (27,5) 0(0,0)
divorcio
Soltera 23 8 (15,7) 15 (23,1)
Pareja de hecho 5 0(0,0) 5(7,7)
Viuda 8 4(7,8) 4(6,2)
Nivel educativo n (%)
Sin estudios 12 7 (13,7) 5(7,7) X209 0,558
Primarios EGB-ESO 46 21 (41,2) 25 (38,5)
Bach. Elem. COU-BACH. 18 18 (15,7) 10 (15,4)
Profesionales FP. 20 20(17,2) 13 (20,0)
Universitarios medios 11 11 (9,5) 5(7,7)
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Grupo Grupo Prueba de
Expuesto No Expuesto Contraste
(n=51) (n=65)
Universitarios superiores 9 2(7,8) 7 (10,8)
Situacién laboral n (%)
Auténoma 11 1(2,0) 10 (15,4) X2 680D 0,000
Funcionaria 6 2(3,9) 4(6,2)
Contrato indefinido 14 5(9,8) 9 (13,8)
Contrato temporal 10 7 (13,7) 3 (4,6)
Empleada del hogar 15 5(9,8) 10 (15,4)
Desempleo (sin subsidio) 14 10 (19,6) 4(6,2)
Desempleo (con subsidio) 6 6(1,8) 0(0,0)
Pensionista 13 3(5,9) 10 (15,4)
Pensionista (Invalidez) 2 2(3,9) 0(0,0)
Estudiante 2 1(2,0) 1(1,5)
Ama de casa 19 5(9,8) 14 (21,5)
Ayudas econdémicas n (%)
Si 30 23 (45,1) 7 (10,8) X2(19.43) 0,000
No 85 27 (52,9) 58(89,2)
No contestan 1 1(2,0) 0(0,0)
Percepcion de la situacién
econOmica actual n (%)
Muy mala 13 11 (21,6) 2(3,1) X2 (26,05 0,000
Mala 12 8 (15,7) 4(6,2)
Regular 36 13 (25,5) 23 (35,4)
Buena 46 12 (23,5) 34 (52,3)
Muy buena 5 3(5,9) 2(3,1)
Es imposible saberlo 4 4(7,8) 0(0,0)
i\gig’z’g:;n}gg)s/ asacargo 0,80 (0,89) 0,94 (0,88) 0,69 (090) | T,,,: 1,49 0,139
Intervencion psicoterapéutica
n (%)
Si 58 41 (80,4) 17(26,2) X2 6149 0,000
No 58 10 (19,6) 48 (73,8)
Intervencién psicoterapéutica y
medicacion n (%)
Si 61 43 (84,3) 18 (27,7) X2 (345D 0,000
No 55 8(15,7) 47 (72,3)
X2 Prueba de Ji cuadrado; T: Prueba T de student (diferencia de medias); p: valor de probabilidad

Considerando que el ambito geografico donde se ha desarrollado esta investi-
gacion es Cantabria, una de las primeras acciones que se emprenden consiste en
disefiar un mapa de recursos en materia de violencia de género de esta comunidad
que servira de gufa a la hora de obtener la muestra requerida.

La Ley de Cantabria 1/2004, Integral para la Prevencién de la Violencia contra
las Mujeres y la Proteccion a sus Victimas es el principal referente para conseguir
este objetivo. El Decreto 64/20006, de 8 de junio, por el que se desarrolla esta ley
sefiala en su articulo 27 los principales recursos institucionales que conforman el
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sistema de asistencia y acogimiento a victimas de la violencia de género, que estan
“orientados a facilitar a las victimas y a sus hijos e bijas, asistencia integral, asi como acogimiento
en los casos en los que por su gravedad, urgencia o por carecer de recursos alternativos, asi lo
requieran”. En la Tabla 17 se detallan los principales recursos existentes en esta ma-
teria. Fistos se distinguen por ser centros de asistencia y tratamiento ambulatotio o
por ser centros de acogimiento especializados.

FAsk 2: Solicitud de colaboracion a la Direccion General de la Mujer del Gobierno de Cantabria.

Para acceder a las mujeres que son atendidas en estos recursos institucionales
se solicita la colaboracién de la Direccion General de la Mujer del Gobierno de
Cantabria. Se concierta una reunion informativa en la que se entrega una carta
de recomendacionelaborada por la Universidad de Deusto, garantizando el fin de
dicha investigacion.

Tabla 17. Sistema de asistencia y acogimiento de mujeres victimas de violencia
de género de la Administracion de la Comunidad Auténoma de Cantabria
(Decreto 64/2006 de la Comunidad Auténoma de Cantabria)

Centros de Informacion y | “Realiza actuaciones encaminadas a facilitar informacion, orientacién, asistencia

Atencidon Integral integral y asesoramiento a las victimas de violencia de género o personas que legal-

(Art. 33) mente les representen y a sus hijos e hijas o personas sujetas a la tutela o acogimiento
¥, en su caso, valorar las solicitudes de ingreso en los centros de emergencia, acogida
y pisos tutelados”

Centros de Emergencia “Con acceso durante las veinticuatro horas del dia, facilitan alojamiento y manuten-
(Art. 34) cion a las victimas de violencia de género y menores a su cargo, cuando tras haber
sufrido cualquier forma de violencia de género, y en atencién a su gravedad, a la
urgencia y a la carencia de recursos alternativos, precisen de este tipo de proteccién”

Centros de Acogida “Estdn destinados al alojamiento y recuperacion integral de las mujeres victimas de

(Art. 35) violencia de género y los hijos e hijas a su cargo, cuando asi lo requieran por su gra-
vedad, urgencia o por carecer de recursos alternativos”

Pisos Tutelados “Son aquellos hogares alternativos piiblicos que ofrecen proteccién a las victimas de

(Art. 36) violencia de género y a los hijos e hijas a su cargo, preferentemente a mujeres proce-

dentes de los centros de emergencia y de acogida y que sirven de trénsito a la norma-
lizacion de su situacion personal y familiar”

Una vez que la Direccion General de la Mujer del Gobierno de Cantabria
aprueba dicha colaboracion, facilita los accesos al Grupo Expuesto (mujeres que
son atendidas por el sistema de asistencia y acogimiento a victimas de la violencia
de género: centros de acogimiento especializados y centros de informacion a la
mujer) y al Grupo no Expuesto. A continuacion se detalla este procedimiento di-
ferenciando ambos grupos.

Acceso al Grupo Expuesto (FASE3):

LLa forma de contacto varié segun el servicio institucional. En los centros de
acogimiento especializados, es decir, el centro de emergencia, la casa de acogida
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y los dos pisos tutelados los cuestionarios se cumplimentaban a medida que las
principales responsables de estos servicios informaban a las mujeres acerca de las
caracteristicas de esta investigacion y se obtenia el consentimiento de cada una de
éstas para participar.

Un criterio importante fue que cada mujer se sintiera en un momento emocio-
nalmente estable para cumplimentar los cuestionarios. Por esta razén, la partici-
pacion ha tenido lugar durante la segunda y tercera semanas tras el ingreso en el
recurso.

Otra fuente de acceso consisti6 en acudir al Centro de Informacién y Atencién
a mujeres victimas de la violencia de género ubicado en Santander. La investiga-
dora de campo se presentd durante varios meses para solicitar la participacion en
el estudio de aquellas personas que demandaban atencion en el mismo. Para dicho
fin, se explicaron las caracteristicas del estudio, se solicité el consentimiento infor-
mado voluntario y se garantiz6, en todo momento, el anonimato y la confidencia-
lidad de las respuestas.

Un aspecto a destacar y de agradecer a la Direccion General de la Mujer del
Gobierno de Cantabria fue su disposicion a facilitar otra serie de contactos rela-
cionados directamente con la atencién especializada a victimas de la violencia de
género. En este sentido, destacan la Unidad de Psiquiatria del Hospital de Sierralla-
na (Torrelavega), perteneciente a la Direccion General de Sanidad del Gobierno de
Cantabria, la ONG Cantabria Acoge (Santander) y Cruz Roja (Santander).

FasE 3a: Solicitud de colaboracion de la Unidad de Psiquiatria del Hospital de Sierrallana
(Lorrelavega) especializada en la atencion a mujeres en sitnacion de maltrato.

Después de informar de las caracteristicas de la investigacion a la responsable
del servicio, se convierte en requisito imprescindible solicitar por escrito dicho
acceso al Comité Etico de Investigacion del Hospital de Valdecilla (Santander).

Una vez que se obtiene dicha aprobacion, la responsable del servicio informa
a las mujeres sobre la posibilidad de participar en este estudio. Acto seguido, se
establecen citas con aquellas mujeres que manifiestan deseo de participar.

FasE 3b: Solicitud de colaboracion al Centro de Informacion a Mujeres de Castro-Urdiales.

Este contacto es facilitado por la presidenta de la Asociaciéon Atalaya de Cas-
tro-Urdiales. Tras mantener una reunion informativa con la trabajadora social
de este recurso la Concejalia de Igualdad del Ayuntamiento de Castro-Urdiales
facilita dicho acceso.
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FAsE 3c: Solicitud de colaboracion a Cruz Roja (Santander).

En varias ocasiones se contacta de manera telefénica y por email con el obje-
tivo de conseguir una reunion informativa, ya que asisten a mujeres en situacion
de maltrato a través de teleasistencia. El acceso a esta muestra no ha sido posible
debido a que tras varios intentos no accedieron a colaborar debido a la situacion
de baja laboral de la responsable del servicio.

Fask 3d: Solicitud de colaboracion a la ONG Cantabria Acoge (Santander).

Es una Organizacién No Gubernamental dirigida al colectivo inmigrante don-
de en ocasiones se atiende a mujeres en situacion de maltrato. Primero se informé
a las responsables de este servicio y, una vez obtenido el consentimiento, se esta-
blecieron citas previas para que la investigadora de campo pudiese reunirse con
aquellas mujeres que tras ser informadas accedfan a participar.

Acceso al Grupo no Expuesto (FaskE 4):
FASE 4a: Acceso a las asociaciones de mujeres de Cantabria

La Direccién General de la Mujer dirige una carta a las asociaciones con las que
colabora con el objetivo de informar y animarlas a participar en este estudio. Las
asociaciones que solicitaron participar son: Asociacion de Mujeres Ia Solana (Se-
laya), Asociacion de Mujeres de Guriezo, Asociacién de Mujeres Unidas del Alto
Ason (Ramales) y la Asociacion de Mujeres Atalaya (Castro-Urdiales).

FAsE 4b: Solicitud de colaboracion a la ONG Cantabria Acoge (Santander).

Debido al alto porcentaje de mujeres inmigrantes del Grupo Expuesto que
iba perfilandose durante esta fase de recogida de datos, fue necesario, dadas las
caracteristicas del disefio de esta investigacién, obtener una muestra de mujeres
inmigrantes que no estuviesen afectadas por una situaciéon de maltrato.

Para dicho fin se recurri6 de nuevo ala ONG Cantabria Acoge. La investigado-
ra de campo acudi6 sin establecer citas previas con el objetivo de solicitar la partici-
pacion en el estudio de las mujeres (no maltratadas) que son atendidas en la ONG.

FAsE 4c: Solicitud de colaboracion de contactos personales.

Por ultimo, otra de las vias a las que se recurrié consistio en invitar a participar
a contactos personales que la investigadora de campo fue creando en Cantabria.
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Sobre la base de todo lo expuesto en este apartado cabe destacar que la muestra
del Grupo Expuesto estda compuesta por mujeres en distintas fases del proceso de
recuperacion y con distintos niveles de gravedad y afios de victimizacion. Por lo
tanto, desde este punto de vista partimos de que se trata de un grupo heterogéneo
y de la dificultad para ahondar en sus diferencias dado el tamafio de la muestra.

Con referencia al Grupo no Expuesto al maltrato, se trata en su mayoria de
mujeres que participan en el tejido asociativo. Esta decision se ha tomado princi-
palmente por cuestiones de accesibilidad, asumiendo que el perfil de mujeres que
participan en asociaciones puede tener mas consciencia de la problematica de la
violencia de género y que probablemente asumen decisiones de manera mas au-
tonoma.

ILa Tabla 18 presenta la composicién de la muestra del Grupo Expuesto y del
Grupo no Expuesto, segun las fuentes de informaciéon que han hecho posible su
acceso.

Tabla 18. Composicion de la muestra segun la fuente de acceso
(Grupo Expuesto versus Grupo no Expuesto)

Grupo Grupo no

Expuesto Expuesto
(n=51) (n=65)
Direcciéon General | Centro de Centro de Asistencia e Informacién a 10 _
de la Mujer del asistencia victimas de violencia de género
Gobierno de
Cantabria Centros de Centro de Emergencia 9 _
acogir.ni.ento Casa de Acogida 4 _
especializado Piso Tutelado 2 _
Direccién General de Sanidad Unidad de Psiquiatria del Hospital de 8 _
del Gobierno de Cantabria Sierrallana (Torrelavega)
Ayuntamiento de | Concejalia Centro de Informacion a Mujeres 12 _
Castro-Urdiales de la Mujer
y Servicios
Sociales
Cruz Roja (Santander) Servicio de teleasistencia _ _
ONG Cantabria Acoge (Santander) Area de acogida y orientacién 2 13
Entramado asociativo de Asociacion de Mujeres La Solana (Selaya) _ 15
mujeres Asociacion de Mujeres (Guriezo) _ 9
Asociacion de Mujeres unidas del Alto Asén _ 13
(Ramales) 1 4
Asociacion de Mujeres Atalaya
(Castro-Urdiales)
Otros Contactos personales 3 11
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5.1.3.2. Cumplimentacioén de los instrumentos

Con el propésito de facilitar una mejor comprension del transcurso de esta fase,
en este apartado se aclararan los procedimientos seguidos durante la cumplimen-
tacion de los cuestionarios. Si bien cada mujer participante lo ha cumplimentado
de manera individual, es importante explicar dicho proceso atendiendo a los dos
colectivos diferenciados de la muestra participante.

Grupo Expuesto:

Los cuestionarios se cumplimentaron en practicamente la totalidad de los casos
de manera individual en presencia de la investigadora de campo, adaptandose al
ritmo y reaccién emocional de cada mujer. En el transcurso de la camplimentacion
del instrumento se han empleado elementos fundamentales de la entrevista, como
son la aclaracién de dudas y la escucha activa y manejo y contencién emocional de
posibles reacciones a las preguntas formuladas. El tiempo total para responder al

cuestionario fue variable, oscilando entre una y dos horas segin los casos.

En una tnica ocasion, uno de los centros colaboradores cité al mismo tiempo
a 10 participantes de modo que la cumplimentacion del instrumento se realizo de
forma conjunta en una misma sala. Se ofrecieron las mismas indicaciones de for-
ma simultanea a todas las participantes para después contestar cada una de ellas y
de forma independiente el cuestionario. Llas dudas que surgieron a lo largo de la
sesion se solventaron de forma individual.

Grupo no Expuesto:

La cumplimentacién del cuestionario en el caso de las participantes del Grupo no
Expuesto fue realizado en sesiones colectivas donde la informacion e instrucciones
se ofrecfan para el total de asistentes. Tras esta fase introductoria, cada participante
respondia de forma individual y en el caso de dudas se respondfa de forma colectiva.
La duracién de las sesiones oscilaba entre treinta minutos y una hora y cuarto.

Las dudas y aclaraciones fueron resueltas de forma homogénea en ambos grupos.

Por dltimo, las condiciones en las que se ha desarrollado todo el proceso de esta
investigacion son los siguientes:

1. Participacion totalmente voluntaria; en ningun momento se ha obligado o
coaccionado a una mujer para pretender su participacion en esta investigacion.
Fista siempre se ha realizado tras el consentimiento voluntario e informado.

2. Mayorfa de edad legal; todas las mujeres participantes tenfan un minimo de
18 afos en el momento de cumplimentar los cuestionarios.
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3. Principio de confidencialidad ética (Tabla 19) atendiendo a los articulos 4
y 32 del Decreto 64/20006, de 8 de junio, por el que se desarrolla la Ley de
Cantabria 1/2004, de 1 de abril, Integral para la Prevencion de la Violencia
contra las Mujeres y la Proteccién a sus Victimas.

Tabla 19. Principio de confidencialidad en materia de violencia de género
de la Administraciéon de la Comunidad Auténoma de Cantabria

Deber de confidencialidad | “Todos los datos relativos a la violencia de género tienen la consideracion de confi-
denciales, quedando prohibida la reproduccion para usos particular, cesion o difusion

(Art. 4) publica de la informacion y la documentacion derivada”

Confidencialidad “Todas las personas que desarrollan su trabajo en el sistema de asistencia y acogi-
miento, quedan obligadas a guardar absoluta confidencialidad sobre cualquier dato

(Art. 32) del que hubieran tenido conocimiento con motivo de la realizacién de su labor profe-

sional en el mismo, quedando prohibida la reproduccion para uso particular o difu-
sién puiblica de la informacion y la documentacién derivaba de su tarea profesional”

5.1.4. Instrumentos
Shapiro Control Inventory — SCI (Shapiro, 1994)

El Inventario de Control de Shapiro (Shapiro Control Inventory - SCI, en ade-
lante SCI) presenta un perfil multidimensional sobre el constructo psicolégico de
control. Para dicho fin, proporciona informacion sobre cual es el problema especi-
fico de la persona relacionado con el control, identifica qué estilo de control desea
emplear para afrontar el problema y delimita donde existen déficits especificos en
el mismo. Esta informacion ayuda a focalizar los aspectos relacionados con el con-
trol hacfa donde deberia dirigirse una intervencion psicoterapéutica. Se trata de un
inventario de autoinforme, facil de administrar, que tarda en cumplimentarse entre
20 y 30 minutos. Se puede emplear tanto con poblacién general como clinica y la
edad minima para su cumplimentacién son los catorce afios. El valor de fiabilidad
promedio para cada una de las escalas fue aceptable - valores entre 0,70 y 0,89 -y
en el caso de la fiabilidad test-retest los valores estuvieron entre 0,67 y 0,93.

E1 SCI consta de 187 items con un formato de respuesta tipo Likert de 7, 6,4 6
3 puntos. A continuacién se detallan sus dimensiones o areas de valoracion.

1. SENSACION DE CONTROL (Escalas 1, 2, 3 y 4)

Esta compuesto por tres escalas sobre dominios generales de sensacion de control
(Escalas 1->3) y una escala sobre dominios especificos de sensacion de control (Escala 4).

a) Dominios generales de sensacion de control:

BEscala 1: Sensacion de Control Total. Consta de dieciséis {items representados por
una escala Likert con 7 grados de respuesta que abarcan desde "Nun-
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Escala 2:

Escala 3:

ca’ (1) a "Siempre” (7). Proporciona una puntuacion global recogida
a través de la suma de las escalas 2 (Sensacion de control positiva) y 3
(Sensacion de control negativa).

Sensacion de Control Positiva. Consiste en once items que miden la per-
cepcion personal de autoeficacia a partir de seis dimensiones sobre
control y autocontrol: la capacidad para establecer objetivos signifi-
cativos, la habilidad para alcanzarlos, la motivacién y determinacion
para llevarlos a cabo, la capacidad para ser consciente “darse cuenta”,
la toma de decisiones y la asuncion de responsabilidad (Ej. “Soy capaz
de aceptar tranquilamente lo que no puedo cambiar o modificar’,
"Asumo la debida responsabilidad sobre aquello sobre lo que tengo
control’, "Si lo decido, tengo la capacidad de conseguir mas control
sobre mi vida’, “Tengo un aceptable grado de autocontrol”).

Sensacion de Control Negativa. Se basa en cinco items que evalian as-
pectos relacionados con la pérdida de control (tras haberlo tenido), la
ausencia de control y la sensacién de ser objeto de demasiado control
por parte de otras personas. (Ej. "Pierdo el control de mi mismo/a’,
“Carezco de control sobe mi entorno (otras personas, situaciones,
etc.)’, "Soy una persona demasiado pasiva e indefensa’, "Otras perso-
nas tienen demasiado control sobre mi”).

b) Dominios especificos de sensacioén de control:
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Escala 4:

Dominios especificos de sensacion de control. A través de veinticinco items
permite conocer la percepcion de autodominio en diversos ambi-
tos vitales como el cuerpo, la mente, las relaciones interpersonales,
uno/a mismo/a, la carrera profesional, el ambiente y otros (consu-
mo de alcohol y drogas, fumar, conducta agresiva, robar y gestion
del tiempo) (Ej. "Conducta alimentaria’, "Estrés’, "Relaciones de
amistad”’, "El lugar donde vivo").

Esta escala se cumplimenta en dos pasos: el primero consiste en
indicar en qué medida la persona siente que tiene control sobre las
distintas areas vitales que se presentan a través de una escala Likert
que oscila desde "Muy fuera de control” (1) a "Muy en control” (6);
el segundo paso se basa en indicar el grado de satisfaccion respecto
a cada uno de los items que configura cada area pudiendo responder
que se esta satisfecho y que, por lo tanto, no preocupa, o, por lo con-
trario, que es un area de su vida que preocupa y que, o bien gustaria
realizar alguna accién para modificarla, o, mas que cambiarla, prefe-
rirfa aceptarla tal como es.
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2. EstiLos DE CoNTrOL (Escalas 5, 6, 7 y 8)

Hace alusion a la manera en que una persona intenta alcanzar y mantener la
sensacion de control. Describe caracteristicas de tipo cognitivo y/o estilos con-
ductuales de responder a los asuntos relacionados con el control.

Se presenta en un modelo de autocontrol de cuatro cuadrantes para combinar
dos parejas de variables contrapuestas: activo versus pasivo y positivo versus
negativo. De esta forma, se configuran las cuatro escalas que se presentan a
continuacion. Sus opciones de respuesta se presentan en una escala Likert con
cuatro rangos que abarcan desde "No me describe nada en absoluto” (1) a "Me
describe totalmente” (4).

Escala 5: _Autocontrol Activo Positivo (AC.A.+). Consta de dieciséis items. Se re-
fiere a la capacidad que la persona tiene de mantener una actitud
activa para cambiar el ambiente, a otras personas o a uno /a mismo/a.
Implica palabras claves como liderazgo y decision, entre otras. (Ej.
“Soy una persona racional’, "Soy una persona independiente’, “Soy
una persona segura de si misma’).

BEscala 6:  Awutocontrol Pasivo Positive (AC.P.+). Tiene catorce items. Esta relacio-
nado con dejarse llevar, confiar y aceptar la situacion. (Ej. "Soy una
persona amable’, "Soy una persona sensible’, "Soy una persona que
deja que las cosas sigan su curso’, "Soy una persona que acepta’).

Escala 7: _Autocontrol Activo Negativo (AC.A.-). Esta formada por catorce items
que implican demasiado autocontrol y las palabras que mejor los de-
finen son sobrecontrol, dogmatismo o manipulacién. (Ej. "Soy una
persona impaciente’, ‘Soy una persona muy controladora’, "Soy una
persona agresiva’).

Escala 8: _Autocontrol Pasivo Negativo (AC.P.-). Tiene cinco items. Esta escala de-
nota muy poco control y los adjetivos que mejor definen el ACP se
relacionan con personas indecisas, manipuladas y/o excesivamente
timidas. (Ej. "Soy una persona indecisa’, ‘Soy una persona mane-
jable’, "Soy una persona anclada en el pasado’, "Soy una persona
dependiente”).

Una vez conocidos los estilos preferentes de autocontrol de la persona, el si-
guiente paso consiste en conocer el grado de satisfaccion respecto a los estilos de
control y en qué medida la persona desea un cambio. Si desea una variacion, tiene
que indicar si quiere aumentar o disminuir la caracteristica personal a la que ha con-
testado en cada item. Este deseo de cambiar se puede interpretar no sélo como una
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direccién o tendencia hacia la que le gustarfa encaminarse respondiendo “querer
mas” o “querer menos”, sino también como un deseo de cambiar y, por lo tanto,
refleja que la persona no se siente satisfecha con su estilo de control.

3. MOTIVACION PARA EL CONTROL

Escala 9:  Deseo de control. Se encuentra relacionado con factores motivacionales
de la vida de la persona en cuanto a la importancia de mantener el
control en su vida. Esta formado por once items cuyas opciones de
respuesta se presentan mediante una escala Likert que abarca desde
‘Nunca” (1) a “Siempre” (7). Incluye aspectos relacionados con el
deseo de liberarse del control, el deseo de mantener el mismo o mas
control en su vida. (Ej. “"Temo perder el control’, "Realizo un gran
esfuerzo para mantener el control en mi vida’, "Para mi es impor-
tante tener el control de otras personas y situaciones’, Para mi es
importante tener podet”).

4. ORIGEN DEL CONTROL

Por ultimo, el inventario distingue, a través de dos items representados por una
escala Likert de 7 grados de respuesta desde "Nunca” (1) a “Siempre” (7) la proce-
dencia de la sensaciéon de control. Contrasta si la persona percibe que el control
le viene de los propios esfuerzos (self as agent) o de otras personas o situaciones
(others as agents). (Ej. "Mi sensacion de control proviene de mis propios esfuer-
zos’, "Otras personas me ayudan a realizar cambios para ganar mas control sobre
mi vida”).

Brief Self-Control Scale - B-SCS (Tangney, Baumeister y Boone, 2004)

La escala abreviada de autocontrol de Tangney, Baumeister y Boone (2004), en
adelante B-SCS, evalua las diferencias individuales en la capacidad de autocontrol a
través de diferentes dominios y facilita la prediccion de consecuencias psicolégicas
y practicas de un bajo autocontrol.

Es un cuestionario de autoinforme, facil de administrar, que tarda en cumpli-
mentarse aproximadamente 5 minutos. Se puede emplear tanto en poblaciones
normativas como clinicas y en todos los casos la franja de edad de aplicacion abar-
ca desde los dieciséis en adelante. LLa persona evaluada ha de responder a 13 enun-
ciados (Ej. "Resisto bien la tentacién’, "Digo cosas inapropiadas’,...) en funcion
de la frecuencia de sus experiencias de las dos ultimas semanas ['Nada“ (1) hasta
‘Completamente” (5)]. Nueve de sus items han de ser recodificados, de modo que
una mayor puntuacion indicarfa una mayor expresion de autocontrol. Asimismo,
permite obtener una puntuacion total de autocontrol a través de la suma de las
puntuaciones del conjunto de ftems.
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Cognitive Emotion Regulation Questionnaire — Short-CERQ (Garnefski y
Kraaij, 2006)

El Cuestionario abreviado de Regulaciéon Cognitiva Emocional de Garnefski y
Kraaij (2006), en adelente CERQ-Short, permite evaluar lo que una persona valora
cognitivamente tras experimentar un suceso estresante. Este instrumento, en su
version abreviada, consta de 18 {tems con un formato de respuesta tipo Likert de
5 puntos que oscila desde "Casi nunca” (1) a “Casi siempre” (5).

Es un cuestionario de autoinforme, facil de administrar, que tarda en cum-
plimentarse aproximadamente 5 minutos. Se puede emplear tanto con pobla-
ciéon general como clinica. En ambos casos, la franja de edad abarca desde los
doce afios en adelante. La escala original (Garnefski, Kraaij y Spinhoven, 2002)
esta formada por 36 {tems que ofrecen nueve subescalas constituidas por cuatro
items cada una.

La escala abreviada, por su parte, se configura igualmente con nueve di-
mensiones conformadas, en este caso, por dos items cada una. Estas nueve di-
mensiones (Tabla 20) han sido clasificadas conceptualmente como adaptativas
(Aceptacion, Centrarse en lo positivo, Revalorizacion positiva, Puesta en pers-
pectiva y Concentracién en un plan) y/o desadaptativas (Rumiacién, Catas-
trofizar, Autoculpabilizarse y Culpabilizar a otros). Algunos autores (Domin-
go-Sanchez, et al., 2011) han encontrado evidencia de esta bi-dimensionalidad
de segundo orden a través de técnicas de analisis estructural de covarianzas.
En general, la consistencia interna encontrada para el conjunto de dimensio-
nes ha ofrecido valores Alpha de Cronbach de entre 0,60 y 0,83 en diferentes
estudios (Garnefski y Kraaij, 2006; Domingo-Sanchez, et al., 2011; Cakmak y
Cevik, 2010).

Ademas de los instrumentos planteados se propusieron dos variables cuantita-
tivas para medir, por un lado la percepcion de apoyo a través del item “Cuento con el
apoyo de familiares, amistades, conocidos/ as, vecinos/ as, asociaciones u otras instituciones”, con
un formato de respuesta Likert que abarca del 1 (nada) al 4 (mucho); y por otro,
la percepcién de autonomia personal mediante el item “Siento que tomo las riendas
de mi vida” en tres momentos: pasado, presente y futuro. Los niveles de respuesta
oscilaron desde nunca (1) hasta siempre (7).

METODOLOGIA 161



Tabla 20. Dimensiones del CERQ-Short
(elaboracion propia a partir de Garnefski y Kraaij, 2006)

Estrategias Aceptacion Pensamientos de conformidad frente a lo que la persona ha experimen-
Adaptativas tado (Ej. ‘Pienso que tengo que aceptar lo que me ha ocurrido”)
Centrarse en lo Asumir pensamientos positivos al mismo tiempo que se piensa en la
positivo situacion desagradable que se ha vivido (E]. ' Pienso en cosas agradables
que no tienen nada que ver con lo que me ha ocurrido”)
Revalorizacién Crear un significado positivo al suceso en términos de desarrollo perso-
positiva nal (Ej. ‘Pienso que puedo aprender algo de la situacion”)
Puesta en Pensamientos que relativizan la experiencia negativa comparandola
perspectiva con otros acontecimientos. (Ej. ‘Me digo que existen peores cosas en
lavida”)
Concentraciéon en | Implica pararse a pensar qué hacer y cdmo manejar la experiencia (Ej.
un plan ‘Pienso en cémo puedo cambiar la situacion”)
Estrategias Rumiacién Pensamientos que enfatizan la negatividad del acontecimiento vivido
Desadaptativas (Ej. “Estoy preocupada con lo que pienso y siento sobre lo que he vi-
vido”)
Catastrofizar Pensamientos que acentdan explicitamente el terror que se ha sufrido

(Ej. *Sigo pensando en lo terrible que ha sido lo que me ha pasado”)

Autoculpabilizarse | Asumir la propia responsabilidad de lo que ha pasado (Ej. *Pienso que
soy la culpable de esto”)

Culpabilizar a otros | Responsabilizar a otras personas de lo sucedido (Ej. ‘Siento que otras
personas son culpables de lo que ha ocurrido”)

5.1.4.1. Metodologia para la adaptacion de instrumentos
al castellano

Previa a la aplicacién del estudio de campo, se realizé un proceso de adapta-
ci6on al castellano del SCI, B-SCS y CERQ-Short a través de un procedimiento de
traduccién-retrotraduccién (Behling y McFillen, 2000) con el permiso de los/as
autores/as principales de los instrumentos (Dean Shapiro, Roy Baumeister y Nadia
Garnefski). En una primera fase, se tradujo la version original del inglés al castella-
no. Dos personas evaluaron la equivalencia conceptual y claridad del enunciado de
los items hasta llegar a una version adaptada al castellano. En una segunda fase, una
persona con dominio de la lengua inglesa, ajena al ambito de la psicologia-educa-
cién y que desconocia la version original, tradujo la version del castellano de nuevo
al inglés. En la tercera fase, se comparé la version retrotraducida con la original
(ambas en inglés) a efectos de comparar su equivalencia conceptual y de contenido,
asi como su consonancia sintactica y técnica. En esta altima fase participaron uno
de los autores de cada instrumento original (D. Shapiro, R. Baumeister y N. Garne-
tski) y, a partir de sus sugerencias y por consenso del equipo de traduccion, se ree-
laboraron algunos items hasta alcanzar las tres versiones finales en castellano (Ver
Anexo). Respecto al SCI, cabe considerar que se conformé la version en castellano
utilizada en este estudio después de analizar su funcionamiento psicométrico con
una muestra piloto de 17 mujeres, distintas de la muestra de este estudio.
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CariTuLo VI
Resultados

Es una verdad mmny cierta que,
cuando no esté a nuestro alcance determinar lo que es verdad,
deberemos seguir lo que es mds probable

Rene Descartes

6.1. PRIMERA FASE DEL ESTUDIO: OBJETIVO 1

daptar al castellano y verificar la bondad psicométrica de tres instrumentos de
medicion relacionados con la antorregulacion del comportamiento humano.

6.1.1. Estrategia de analisis

El estudio de valoracién psicométrica de la adaptacion al castellano del SCI,
B-SCS y CERQ-Short se ha realizado a través de los siguientes analisis. En primer
lugar, para la descripcion de las caracteristicas de los items se emplearon la frecuen-
cia (n) y los porcentajes (%) y se aplicaron estadisticos de tendencia central (Media,
M; Desviacion tipica, DE y Asimetria, As). Los analisis de fiabilidad o de consis-
tencia se realizaron a través del coeficiente del Alpha de Cronbach (a) para el total
de cada una de las escalas y el coeficiente de correlacion de cada item con el resto
de la escala. También se calcularon las correlaciones entre las diferentes dimensio-
nes de cada instrumento a través del coeficiente producto-momento de Pearson.

Con el objetivo de estudiar la validez de constructo de cada instrumento se han
utilizado dos estrategias de analisis. En primer lugar, un Analisis Factorial Explo-
ratorio (AFE) de componentes principales con rotacion varimax para determinar
la estructura factorial, considerando previamente los estadisticos de adecuacion
muestral de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) y la prueba de Esfericidad de Bartlett.
En algunos resultados también se ha aplicado la prueba MAP (Minimum Average
Partial) de Velicer (1976) y/o la prueba PA (Parallel Analysis) de Timmerman y
Lorenzo-Seva (2011).
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Seguidamente, con el propédsito de contrastar o verificar las dimensiones de la
formulacion tedrica de los instrumentos propuestos se realizé una secuencia de
Anilisis Factoriales Confirmatorios (AFC). Para los andlisis de constructo se pro-
baron varios modelos de estructura mediante modelizacién con el programa EQS
(Bentler, 2004). Principalmente, para la estimacion de los modelos se utilizaron la
matriz de correlaciones policéricas y el método de minimos cuadrados no ponde-
rados (Unweighted Least Square — ULS). En alguin caso se utilizé el Test Multipli-
cador de Lagrange (LM Test) y/o el Test de Wald (TW) para liberar parametros y
buscar el mejor ajuste del modelo. En caso de no existir normalidad multivariante
en los datos (el estimador de Mardia normalizado de la Kurtosis multivariante es
igual a 7,97 > 1,90), se utilizaron estimadores robustos de maxima verosimilitud
para ajustar los modelos de medida.

Atendiendo a estas consideraciones, se valoraron los siguientes indices para
aceptar la adecuacion de los modelos sometidos a prueba: el indice de razén de
verosimilitud (y* ap)> con su valor de significacion estadistica (p), el indice de bon-
dad de ajuste (Goodness-of-Fit-Index- GFI), el indice de bondad de ajuste ajus-
tado (Adjusted-Goodness-of-Fit-Index - AGFI), el indice de ajuste comparativo
(Comparative-of-Fit-Index - CFI), la raiz cuadrada de la media de residuos cuadra-
dos estandarizados (Standardized-Root-Mean-square-Residual - SRMR) y el error
cuadratico medio de aproximacién (Root-Mean-Square-Error-of-Aproximation —
RMSEA) con su intervalo de confianza del 90%. Los valores de los indices GFI,
AGFT y CFI han de ser superiores a 0,90 para aceptar un adecuado ajuste; los valo-
res de SRMR y RMSEA han de ser inferiores a 0,08 para ser admitidos e inferiores
a 0,05 para indicar un ajuste correcto.

En el siguiente apartado se detallaran con mas precision los analisis especificos
realizados con cada instrumento.

6.1.2. Resultados
6.1.2.1. Shapiro Control Inventory (SCI-Shapiro, 1994)

El Inventario de Control de Shapiro (1994) obtiene un perfil de control mul-
tifacético y multidimensional de la persona. Consta de 187 items que se distribu-
yen en nueve escalas a través de cuatro areas: A) Sensacidn de control — (1) sensa-
cién de control total, (2) sensacion de control positiva, (3) sensaciéon de control
negativa y (4) dominios especificos; B) Modos de control - (5) activo positivo, (6)
pasivo positivo, (7) activo negativo, (8) pasivo negativo; C) Motivacidn para el Con-
trol - (9) deseo de control; y D) Agencia de Control - locus de control. El formato
de respuesta es tipo Likert con opciones de respuesta que varian entre 7, 6, 4 6
3 puntos.
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6.1.2.1.1.  Escalas de sensacion de control, deseo de control y agentes de control

En este apartado se analizaran las escalas de sensacion de control positiva, sen-
sacion de control negativa, sensacion de control total (supone un indice compues-
to por la suma de las dos subescalas previas), deseo de control y agentes de control
(uno mismo versus otros como agentes de control).

Abndlisis descriptivo y fiabilidad

La Tabla 21 presenta los datos descriptivos de los 29 {tems componentes de
la version del SCI adaptada al castellano de las escalas de sensacion de control,
deseo de control y agentes de control. Los items se hallan ordenados en funcion
de su contribucion a cada una de las cinco escalas: once pertenecientes al dominio
“Sensacién de Control Positiva” (M= 5,29; DE= 0,93; Alpha= 0,86), cinco al do-
minio “Sensacién de Control Negativa” (M= 3,02; DE= 1,09; Alpha= 0,70), once
al dominio “Deseo de Control” (M= 4,69; DE= 0,83; Alpha= 0,71) y un item que
corresponde, respectivamente, a los dominios “Uno como Agente de Control” o
“Control Interno” (M= 5,39; DE= 1,40) y “Otros como Agente de Control” o
“Control Externo” (M= 4,06; DE= 1,85). LLa combinacién de los dos primeros do-
minios (Sensacién de Control Positiva y Negativa), una vez invertidas las puntua-
ciones del control negativo, componen la escala total de “Sensaciéon de Control”
(M= 5,19; DE= 0,84; Alpha= 0,86). Sobre un recorrido posible de puntuacion en-
tre 1y 7, las escalas de Sensacién de Control Positiva, Sensacion de Control Total,
Control Interno y Deseo de control se hallan en valores promedio por encima de
5 puntos, indicando una alta frecuencia de utilizacion.

En general se aprecian asimetrias marcadas (—1<As<+1) en cinco de los 29
items componentes y sélo en dos casos se supera el valor absoluto de 1,25. El
analisis de consistencia interna presenta correlaciones item-total-escala por encima
de 0,30, salvo en los items 11, 8, 6, 30 y 32. El valor Alpha de la escala si se retirase
alguno de estos items no mejorarfa en ninguna de las sub-escalas del SCI.

Andlisis de la validez de constructo

Cada una de las tres subescalas que forman parte del SCI fueron sometidas a un
analisis factorial confirmatorio (AFC) con el programa EQS (Bentler y Wu, 1995;
Bentler, 2004) para probar la estructura unidimensional propuesta por su autor.
En el caso de la escala total de “Sensacién de control”, que supone la integracion
de las escalas de control positivo y negativo, los items de esta ultima escala fueron
recodificados para que la valoracién total de la escala tuviese el mismo sentido en
la valoracion del constructo: a mayor puntuacién mayor sensacion de control. Para
la estimacion de los modelos se utilizaron la matriz de correlaciones policoricas y
el método de minimos cuadrados no ponderados (Unweighted Least Square-USL).
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Tabla 21. Datos descriptivos y de fiabilidad de las escalas del SCI: Sensacion
de control positiva, sensacion de control negativa, deseo de control,
uno como agente de control y otros como agentes de control

Alfa

el Dimension

43| 43| 52267 23,3 20,7 155 4,84 1,54 | -0,57 0,50 | 0,85

2 1,7/ 0,0 11,2 16,4 20,7 24,1 25,9 530 1,44 -0,59 | 0,61 0,84
11 52 10,3 | 15,5| 26,7 13,8 15,5 12,9 4,32 1,69 -0,05| 0,25 0,87
12 2,6 34 6,9 233 26,7 12,9 24,1 5,03 1,53 -0,44 | 0,65 0,84
13 09 0,0 103 155 11,2 28,4 33,6 5,56 | 1,42 | -0,75| 0,61 0,84

Sensacion
14 0,0 34 6,0 21,6 14,7 31,0 23,3 534 1,38 -0,54| 0,77 0,83
de control 0,86
15 positiva 09 26 34 129 198|20,7 39,7 5,69 1,40  -0,98 | 0,50 0,85
16 09 1,7 69 8,6 19,0 259 37,1 569 1,39 -1,04| 0,57 0,85
17 09 09 26 11,2 17,2 27,6 39,7 584|126 -1,15| 0,60 0,84
18 0,0 26 2,6 259 155 31,0 224’ 537129 -0,45| 0,51 0,85
33 09 09 60 25 224 27,6 17,2 519 1,28 -0,44 | 0,65 0,84
7* 34 09 6,293 8,6 31,0 20,7 2,85 1,51 0,66 049 0,63

8| Sensacion | 43| 43| 60302207 259 86 3,29 1,46 0,60 025 072
9%| decontrol | 6,9 52 26| 172 164 250 267 287 1,78 091 052 062 0,70
26*| negativa | 34 52 6,0 18,1 13,8 259|276 278 1,66 079 048 0,63

29% 43103 52|267 138241155 330 1,70| 044 0,53 061
3 34 181 69207 164155 190 451 1,83 -0,19 0,47 0,66
520 52| 86|155/17,2/19,8 284 508 1,77 -0,69 050 0,66
6 155147 13,8/ 293 95| 69103 365 1,82] 025 029 070
24 00 09 00 34 138|155 664 642]095 -1,80 033 0,69
25 o (2071981155 233 103 69 34| 317 168 038 031 069
27 Dc‘;slfgole 198 13,8 86|224 121103 129 376|202 0,10 043 067 071
30 00 09 43 198 129259362 567|131 -0,62 021 070
31 34 09 60| 164 121190 422 559 1,61 -1,04 0,39 0,68
32 09 09 00| 121 60 284 517 614 1,18]-1,67 0,12 071
36 224241129250 69| 43 43 300 1,66 0,60 036 068
37 69 95 103|233 11,2] 12,1267 466 1,92 -027 0,41 0,68
Agente de
20 fr?tI;:l:; 17 17 26 207259 181|293 539 1,40 | -0,68 | --ccs | -ecce| oo
(item)
Agente de
19 ;(()tr(l:rl;'(l)(l) 80177 133|248 97106/ 159 4,06 1,88 0,13 -ccx| oo | oeee
(item)

DE: Desviacién Estandar

As: Asimetria

r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala
Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item
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En la Tabla 22 se presentan los items componentes de cada una de las tres
escalas basicas del SCI, sus pesos factoriales (Coeficientes Lambda) y sus errores
(Coefientes Theta-delta). En general, todos los coeficientes factoriales resultan es-
tadisticamente significativosy solo el item 11 (escala de control positivo) y el item
32 (escala de deseo de control) presentan una carga inferior a 0,30, aunque proxi-
ma a este valor. La Tabla 22 también presenta los indices de ajuste de los modelos
probados. Tan sélo el modelo de “Sensacion de control negativa” ha mostrado una
prueba de razén de verosimilitud estadisticamente no significativa, lo que indica-
rfa un adecuado ajuste, si bien esta prueba se ve afectada por el tamafio muestral.
Atendido al conjunto de indices, se acepta que los tres modelos de las escalas de

sensacion de control (positiva, negativa y total) presentan un ajuste adecuado, no
asi el modelo de “Deseo de Control” (GFI= 0,80; CFI= 0,54; RMSEA= 0,150).

Tabla 22. Analisis Factorial Confirmatorio de las subescalas del SCI
(Método de estimacion: Minimos Cuadrados no Ponderados - ULS)

ftem A € Item A £ Item A £
1 0,57 | 0,82 71 0,70 0,71 31062 0,78

2 0,69 0,72 8 0,35 0,93 40,66 0,74

11 0,27 0,96 9 0,69 0,72 6/ 035 0,93
12 0,71 0,70 26 0,62 0,78 241 0,49 0,87
13 0,73 0,68 29 0,71 0,70 251 0,35 0,93
14 0,87 0,49 271 0,51 0,85
15 0,57 0,82 30 0,30 0,95
16 0,64 0,76 31/ 0,54 0,84
17 0,68 0,72 321 0,26 0,96
18 0,63 0,78 36| 0,37 0,92
33 0,76 0,64 371 0,52 0,85

Escala Ji gl p| GFI AGFI| CFI| SRMR| RMSEA IC 1 90%

Sensacion de control positiva | 204,7 44 0,000 0,97 0,96 0,99 0,08 0,035 | 0,009 | 0,071
Sensacion de control negativa 6,4 510,264 099 098 0,99 0,03 0,009 | 0,000 0,055
Sensacion de control total | 237,4 | 104 | 0,000 0,92 0,90 0,94 0,08 0,064 | 0,024 | 0,103
Deseo de control | 167,2 440,000 | 0,80 0,70 0,54 0,11 0,156 | 0,131 | 0,180

Dado que la escala de “Deseo de control” no presenté confirmacion de unidi-
mensionalidad, se realiz6 un analisis factorial exploratorio (AFE) de componentes
principales para determinar su estructura factorial. E1 AFE extrajo un total de cuatro
factores con valores propios por encima del valor 1, si bien la prueba Parallel acon-
sejaba retener tan solo los dos primeros. El primer factor explicaba el 26,4% de la
varianza en el que saturaban siete de los once {tems componentes (3, 4, 6, 25, 27,
306, 37) con pesos factoriales entre 0,47 y 0,68, alcanzando una fiabilidad de 0,70. El
segundo factor explicaba un 14,1% de la varianza y estaba compuesto por cuatro
items (24, 30, 31 y 32) con cargas factoriales entre 0,57 y 0,82 y una fiabilidad de 0,57.
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Relaciones entre las escalas del SCI

En la Tabla 23 se presenta la matriz de correlaciones. Como cabia esperar, la
escala "Sensacion de control total” se asocia de forma importante a “Sensacion de
control positiva” (r= 0,93) y a "Sensacion de control negativa” (r= —0,72), siendo la
relacion entre estas dos subescalas de —0,41. "Deseo de control” se asocia a “Sensa-
ci6n de control negativa” (r= 0,41), pero no al control positivo (r= 0,13; p= 0,164).
La descomposicion en dos factores de la escala de "Deseo de control” muestra
divergencia en las asociaciones con las escalas de sensacion de control; mientras el
primer factor se asocia a la sensacion de control negativa (r= 0,52) y no ala positiva
(r= —0,02), el segundo factor lo hace inversamente (r= 0,39 con control positivo
y r=—0,06 con control negativo). L.a dimensién "Uno como agente de control” se
asocia positivamente a las escalas de control positivo (r= 0,42), control total (r=
0,41) y segundo factor de deseo de control (r= 0,20), y de forma negativa al control
negativo (r=—0,21). Por su parte, la dimension “otros como agentes de control” no
se asocia significativamente a ninguna de la escalas del SCI.

Tabla 23. Coeficientes de correlacion de Pearson de las escalas del SCI (n=116)

1 - Sensacion de control positiva 529 093 1.00

2 - Sensacién de control negativa 3,02) 1,09 -0,41 1.00

3 - Sensacién de control total 519 0,84 093] -0,72| 1.00

4 - Deseo de control 469 0,83 0,13| 041 -0,07| 1.00

4a - Deseo de control - Factor 1 397 1,02/ -0,02 0,52| -0,23 0,93 1.00

4b - Deseo de control - Factor 2 595 0,85 039 -0,06/ 033 060 027 1.00

5 - Uno como agente de control (ftem) 539| 1,40 042 -0,21 041 0,08 0,01 0,20 1.00
6 - Otros como agente de control (Item) 4,06 1,85 -0,04 0,07| -0,06 0,08 -0,10 0,08 -0,10
Nota.- Valores de correlacion superiores a 0,16 resultan estadisticamente significativos (p< 0,05)

6.1.2.1.2. Escalas de dmbitos especificos de sensacion de control

Esta escala esta compuesta por 25 items relacionados con seis ambitos especi-
ficos de la vida cotidiana donde la persona puede percibir que esta bajo control o
fuera de control.

Abndlisis descriptivos y fiabilidad

En las Tablas 24 y 25 se presentan los datos descriptivos de los 25 {tems de la
escala de “Sensacion de control en ambitos especificos” de la version del SCI adap-
tada al castellano. Los {tems se hallan ordenados en funcién de su contribucion a
cada uno de los dominios especificos: seis pertenecientes al dominio “Cuerpo”
(M=4,51; DE=0,87; Alpha=0,66), cuatro al dominio “Interpersonal” (M=4,81;
DE=0,92; Alpha=0,53); tres al dominio “Profesional” (M=4,83; DE=0,91; Al-
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pha=0,34); cinco al dominio del “Self” (M=4,07; DE=1,16; Alpha=0,83); seis al
dominio de “Otros” (M=5,47; DE=0,69; Alpha=0,83) y uno al dominio del “Am-
biente” (M=5,05; DE=1,32). El valor promedio del total de la escala es de 4,74, lo
cual estarfa por encima de la mitad del recorrido posible (entre uno y seis puntos),
indicando alta sensacién de control en dominios especificos.

Tabla 24. Datos descriptivos y de fiabilidad de la escala de sensaciéon
de control-dominios especificos del SCI

i T T L o Do s L
Dimension

Cuerpo
38 2,6 11,2 10,3 12,9 42,2 20,7 4,43 | 1,36 -0,84 0,38 | 0,63
39 12,9 6,9 12,1 | 31,9 23,3| 12,9 3,84 | 1,51 -0,53 0,22 | 0,69
40 09 69 69| 18,1 353| 31,9 4,76 | 1,22 -0,98 0,51 | 0,58 0,66
41 4,3 2,6| 12,9 23,3 39,7 17,2 4,43 | 1,23 -0,95 0,41 | 0,62
42 69| 13,8 6,9 21,6| 34,5| 16,4 4,12 | 1,49 -0,66 0,50 | 0,58
43 09 52| 34 24,1 31,9 345 4,84 | 1,40 -1,10 0,39 | 0,62
Interpersonal
48 1,7 34| 43| 18,1 388 33,6 490 | 1,13 -1,30 0,48 | 0,36 0,53
49 155 6,0 43| 95 284 36,2 438 | 1,81 -0,91 0,27 | 0,53
50 34 L7 43 95 30,2 509 514 | 1,21 -1,83 0,31 | 0,47
51 6,9 34 60 103 284 448 484 | 1,48 -1,40 0,29 | 0,49
Profesional
53 11,2 6,9 69 16,4 19,0 39,7| 4,44 | 1,73 -0,85 0,12 | 0,48
54 34 43| 2,6 19,0 26,7 44,0 493 | 1,29 -1,40 0,10 = 0,42 0,34
55 26 1,7/ 09 13,8 353 | 457 515 | 1,09 -1,89 0,44 | -0,13
Self
44 69 60 69 172 43,1 19,8 443 | 143 -1,10 0,63 | 0,79
45 52 13,8 95 22,4 34,5 14,7 4,11 | 1,43 -0,61 0,55 | 0,81
46 12,9 13,8 20,7 17,2 20,7 4,7 3,63 | 1,61 -0,12 0,65 | 0,79 0,83
47 12,9 11,3 | 16,4 22,4 19,0 18,1| 3,78 | 1,63 -0,26 0,62 | 0,80
52 6,9 52 103 16,4 37,9 | 23,3 4,43 | 1,44 -0,98 0,68 | 0,78
Otros
57 26 00 L7/ 09 1,7/ 931 578 |0,90 -4,54 0,51 | 0,70 0,74
58 00 00 52| 95 129|724 5,53 | 0,86 -1,73 0,82 | 0,62
59 78 26 34 78 86 698 516 | 1,54 -1,81 0,58 | 0,69
60 26 00 L7/ 86 103| 76,7 554 | 1,02 -2,83 0,57 | 0,68
61 09 00 09| 09 34| 940 588 |0,59 -6,36 0,36 | 0,74
62 1,7 26| 34| 190 36,2 37,1 497 | 1,10 -1,35 0,23 | 0,77
Ambiente
56 34 43 34 13,8 224 52,6 505 | 1,32 -1,55 0,44 | 0,86 ---
Total 4,74 | 0,65 -1,07 0,86

DE: Desviacion Estindar

As: Asimettia

r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala
Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item
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Tabla 25. Coeficientes de correlacion de Pearson de la escala
de dominios especificos del SCI (n=116)

Escala Media DE 1 2 3 4 5/ 6
1 - Cuerpo 4,51 0,87 1
2 - Interpersonal 4,81 0,92 0,35 1
3 - Profesional 4,83 0,91 0,36 0,41 1
4 - Self 4,07 1,16 0,38 0,62 0,43 1
5 - Otros 5,47 0,69 0,28 0,45 0,39 0,44 1
6 - Ambiente 5,05 1,32 0,07 0,42 0,38 0,48 0,29 1
7 — Dominios especificos Total 4,74 0,65 0,64 0,78 0,66 0,83 0,70 0,50

Nota.-Valores de correlacion superiores a 0,28 resultan estadisticamente significativos (p<0,05)

En general, se aprecian asimetrias marcadas (-1<As<+1) en quince de los vein-
ticinco items componentes, superandose en la mayoria de los casos el valor absolu-
to de 1,25. El analisis de consistencia interna presenta correlaciones {tem-total-es-
cala por encima de 0,30 salvo en los items 39, 49, 51, 53, 54 y 62. La consistencia
interna de la escala total ha alcanzado un valor moderado-alto (Alpha de Cron-

bach=0,80).
Relaciones entre escalas

En la Tabla 25 se presenta la matriz de correlaciones entre las seis dimensiones
de la escala de sensacion de control en dominios especificos. Todas estas presen-
tan relaciones de signos positivas y significativas salvo la asociacion entre cuerpo y
ambiente, que no es significativa (r=0,07). La dimension del “Self” maximiza los
coeficientes de asociacion con el resto de dimensiones. Las seis dimensiones se
asocian de manera importante con la escala total.

6.1.2.1.3. Escala de satisfaccion de los dmbitos especificos de sensacion de control

Esta escala evalia el grado de satisfaccion respecto a la escala anterior sobre
“Sensacion de control en ambitos especificos”. Si la persona no esta satisfecha
con su manera de percibir su sensacion de control en los distintos dominios
que se presentan, ésta puede responder que desea un cambio o que acepta dicha
situacion.
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Tabla 26. Datos descriptivos y de fiabilidad de la escala de satisfaccion
en sensacion de control-dominios especificos del SCI

Cuerpo 0,68
63 11,3 | 45,2 43,5 2,32 0,66 -0,48 0,49 0,61
64 9,6 49,6 40,9 231 0,64 -0,38 0,30 0,67
65 7,0 32,2 60,9 2,54 0,62 -1,02 0,48 0,62
66 10,4 | 41,7 47,8 2,37 0,66 -0,60 0,43 0,64
67 12,2 46,1 41,7 2,30 0,67 -0,43 0,50 0,61
68 21,7 27,0 51,3 2,30 0,80 -0,59 0,31 0,69
Interpersonal 0,70
73 6,1 32,2| 61,7 2,56 0,61 -1,04 0,59 0,58
74 17,4 | 33,9 487 2,31 0,75 -0,59 0,44 0,67
75 14,8 | 27,0 583 2,43 0,73 -0,89 0,51 0,62
76 8,7 23,5 67,8 2,59 0,64 -1,33 0,44 0,67
Profesional 0,60
78 12,2 40,0 47,8 2,36 0,69 -0,60 0,37 0,53
79 10,4 | 34,8 54,8 2,44 0,67 -0,82 0,39 0,51
80 10,4 | 27,0 62,6 2,52 0,68 -1,10 0,44 0,43
Self 0,66
69 7,8 47,8 | 443 2,37 0,62 -0,45 0,39 0,61
70 7,8 53,0 39,1 2,31 0,61 -0,29 0,44 0,59
71 52| 69,6 252 2,20 0,51 0,24 0,50 0,57
72 3,5 57,4 39,1 2,36 0,54 -0,05 0,25 0,67
77 6,1 51,3| 42,6 2,37 0,59 -0,34 0,49 0,57
Otros 0,87
82 63,5 3,5 33,0 1,70 0,93 0,64 0,26 0,87
83 42,6 20,9 36,5 1,94 0,89 0,12 0,71 0,81
84 42,6 20,9 36,5 1,94 0,89 0,12 0,78 0,80
85 27,8| 15,7 56,5 2,29 0,87 -0,59 0,78 0,80
86 63,5 1,7 34,8 1,71 0,95 0,60 0,59 0,83
87 10,4 40,0 49,6 2,39 0,67 -0,65 0,78 0,80
Ambiente
81 7,0 29,6 | 63,5 2,57 0,62 -1,13 --- --- ---
Total 2,29 0,36 -0,71 0,88

DE: Desviacion Estindar

As: Asimetria

r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala
Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item

Andliss descriptivo y fiabilidad

En las Tablas 26 y 27 se presentan los datos descriptivos de los 25 items de la
escala de “Satisfaccion de la sensacién de control en ambitos especificos” de la
version del SCI adaptada al castellano. De manera analoga a la escala anterior, los
items se hallan ordenados en funcién de su contribuciéon a cada uno de los domi-
nios: seis pertenecientes al dominio “Cuerpo” (M=2,36; DE=0,43; Alpha=0,69),
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cuatro al dominio “Interpersonal” (M=2,47; DE=0,50; Alpha=0,70); tres al domi-
nio “Profesional” (M=2,44; DE=0,50; Alpha=0,70); cinco al dominio del “Self”
M=2,32; DE=0,37; Alpha=0,606); seis al dominio de “Otros” (M=1,99; DE=0,68;
Alpha=0,87) y uno al dominio del “Ambiente” (M=1,99; DE=0,62). Sobre un

2

posible recorrido de puntuaciéon entre 1y 3, las escalas de “Cuerpo”, “Interper-
sonal” y “Self” se hallan en valores promedio cercanos a 3 puntos, indicando una
alta frecuencia de utilizacion. El valor promedio del total de la escala es de 2,29 lo
cual estarfa muy préximo a la maxima puntuacién del recorrido posible, indicando
aceptacion en la sensacion de control percibida en los dominios especificos enun-

ciados previamente.

En general, salvo en cinco de los veinticinco items componentes, la asimetria
esta dentro de los indices correctos (-1<As<+1), no superando en la mayoria de
los casos el valor absoluto de -1,33. El analisis de consistencia interna presenta
correlaciones ftem-total-escala por encima de 0,30 salvo en los items 72 y 82. La
retirada de ninguno de los {tems harfa aumentar la fiabilidad de la escala. La con-

sistencia interna de la escala total ha alcanzado un valor moderado-alto (Alpha de
Cronbach=0,88).

Relaciones entre escalas

En la Tabla 27 se presenta la matriz de correlaciones. Las seis dimensiones pre-
sentan relaciones de signo positivo y significativo. Como era de esperar se asocian
de manera importante con la escala total.

Tabla 27. Coeficientes de correlacion de Pearson de la escala de satisfaccion
en dominios especificos del SCI (n=116)

1 - Satisfaccion Cuerpo 2,36 0,43 1

2 - Satisfaccion Interpersonal 2,47 0,50 0,50 1

3 - Satisfaccién Profesional 2,44 0,50 0,44 | 0,53 1

4 - Satisfaccion Self 2,32 0,37 0,44 | 0,44 | 0,48 1

5 - Satisfaccién Otros 1,99 0,68 0,31 | 0,30 | 0,38 | 0,33 1

6 - Satisfaccion Ambiente 1,99 0,62 0,33 | 0,38 | 0,49 | 0,29 | 0,26 1

7- Satisfaccion Dominios Especificos Total 2,29 0,36 0,72 | 0,70 @ 0,71 | 0,76 @ 0,51 | 0,51

Nota.-Valores de correlacion superiores a 0,26 resultan estadisticamente significativos (p<0,05)

6.1.2.1.4. Escalas de los cuatro estilos de autocontrol

Consiste en 49 items distribuidos en cuatro escalas que representan cuatro
estilos de autocontrol: autocontrol activo positivo (16 items), autocontrol pasivo
positivo (14 items), autocontrol activo negativo (14 items) y autocontrol pasivo
negativo (5 items). Sus opciones de respuesta se presentan en una escala Likert con

172 RESULTADOS



cuatro rangos que abarcan desde ‘No e describe nada en absoluto” (1) a "Me describe
totalmente” (4).

Tabla 28. Datos descriptivos y de fiabilidad de las escalas del SCI: Autocontrol Activo
Positivo, Autocontrol Pasivo Positivo, Autocontrol Activo Negativo y Autocontrol
Pasivo Negativo

| Escala | 1 | 2 | 3 | 4 | Media | DE | As | r | Dimilen:ién

89 60 155 595 190 291 | 076  -0,68 | 024 0,84

92 69| 224 362 345 298 | 092 -050 | 0,54 0,82

94 78 259 345 319 291 | 094 -0,38 | 0,58 | 0,82

97 78 259 431 233| 282 | 088 | -0,33 | 028 084

99 379 37,1 198 52 1,92 | 088 061 | 042 083

102 11,2 20,7 43,1 250 282 | 093  -046 | 028 084

105 43| 155 534 267 303 | 077 @ -061 | 072 081

109 Autocontrol 35 148 46,1 357 3,14 | 079 | -0,68 | 050 0,83

111 | Activo Positivo | 2,6 12,9 51,7 328 3,15 | 0,73 | -0,63 | 0,33 | 0,83 0,84
114 2,6 13,8 543 293 3,10 | 072 | -0,57 | 0,67 0,82

115 34| 190 50,0 27,6/ 3,02 | 078 | -047 | 0,49 | 083

121 60| 302 448 190 277 | 082 -0,19 | 050 | 083

127 17| 34| 483 466 340 | 064  -099 | 037 083

131 43| 129 57,8 250 3,03 | 074 | -0,69 | 0,40 0,83

134 09 86| 543 362 326 | 064 -050 | 050 0,83

135 09 43| 595 353 329 | 059 -043 | 052 0,83

91 09 78| 457 457 336 | 066 | -0,74 | 0,41 | 081

95 43 60| 345 552 341 | 079 | -1,39 | 039 | 081

100 2,6 69| 44,0 466 334 | 072 | -1,05 | 043 | 081

104 95 37,1 440 95/ 253 | 079 | -0,11 | 038 | 081

108 2,6 284 483 207 287 | 076 | -013 | 059 0,79

112 52 371 440 138 266 | 0,78 @ -0,00 | 020 | 0,82

116 Autocontrol 34 43 353 569 346 | 073 | -1,49 | 0,53 | 0,80 082
119 | Pasivo Positivo | 11,2 388 37,1 129 252 | 086 002 | 045 081 ’
122 78 284 448 190 275 | 0,85  -026 | 0,58 | 0,79

124 6,0 181 552 20,7/ 291 | 079 | -0,58 | 0,41 | 0,81

126 43| 250 50,0 207 287 | 078 | -031 | 036 081

129 52 267 517 164 279 | 077 | -0,30 | 0,46 | 0,80

133 52 336 474 138 270 | 0,77 | -0,11 | 0,57 | 0,80

136 17| 12,1 457 405 325 | 0,73 | -0,70 | 0,44 | 0,80

Andlisis descriptivo y fiabilidad

Las Tablas 28 y 31 presentan los datos descriptivos de los 49 items componen-
tes de la version de las escalas de los cuatro estilos de autocontrol SCI adaptada
al castellano. Los {tems se hallan ordenados en funcién de su contribucién a cada
una de las cuatro escalas: 16 pertenecientes al dominio de “Autocontrol Activo
Positivo” (M=2,97; DE=0,42; Alpha=0,84), 14 al dominio de “Autocontrol Pasivo
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Positivo” (M= 2,95; DE=0,42; Alpha= 0,82), 14 al dominio de “Autocontrol Acti-
vo Negativo” (M=2,11; de=0,38; Alpha = 0,71) y 5 al dominio de “Autocontrol Pa-
sivo Negativo” (M= 2,31; DE=0,56; Alpha= 0,56). Sobre un posible recorrido de
puntuacion entre 1y 4, las escalas de “Autocontrol Activo Positivo” y “Autocontrol
Pasivo Positivo” se hallan en valores promedio cercanos a 3 puntos, indicando una
alta frecuencia de utilizacion.

Tabla 28. Datos descriptivos y de fiabilidad de las escalas del SCI: Autocontrol Activo
Positivo, Autocontrol Pasivo Positivo, Autocontrol Activo Negativo y Autocontrol
Pasivo Negativo (Continuacion)

88 Autocontrol 12,1 414 345 121 247 | 085 | 0,10 | 0,33 | 0,69 0,71
93 | Activo Negativo | 60,3 31,9 34 43 1,552 | 076 | 1,67 | 022 | 0,70
96 181 353 362 103 239 | 0,90 | 001 017 | 071
101 12,1 33,6 414 129 255 | 0,86 | -0,12 | 0,46 | 0,67
103 66,4 21,6 103 1,7 147 | 0,75 1,46 044 | 0,68
106 293 345 267 95 216 | 096 032 040 0,68
110 12,9 457 27,6 13,8 242 | 088 | 027 | 033 | 069
117 259 43,1 233 78| 213 | 089 042 045 | 0,67
120 552 362| 52 34| 157 | 074 1,40 @ 040 | 0,68
123 63,8 302 60 00 142 | 060 1,13 036 | 0,69
125 27,6 509 164 52| 19 | 080 062 038 | 0,79
128 95 34,5 40,5 155 2,62 | 086 -0,09 038 | 0,70
130 6,9 353 44,0 13,8 2,65 | 080 | -0,08 | 0,19 | 0,71
132 20,7 44,0 276 7.8 222 | 086 028 | 0,05 073
90 Autocontrol 14,7 414 353 86| 238 | 084 007 | 027 | 053 0,56
98 | PasivoNegativo | 164 39,7 362 7,8 235 | 084 003 | 033 | 0,50
107 190 371 302 13,8 239 | 094 | 014 | 021 | 0,56
113 32,8 267 284 12,1 220 | 1,03 | 026 | 041 @ 045
118 26,7 31,9 302 11,2) 226 | 097 019 039 | 046

DE: Desviacién Estandar

As: Asimetria

r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala
Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item

En general se aprecian asimetrias marcadas (-1<As<+1) en siete de los 53 {tems
componentes y solo dos casos no superan el valor absoluto de 1,25. El analisis de la

consistencia interna presenta correlaciones item-total-escala por encima de 0,30, sal-
vo en los items 89, 97, 102, 112, 93, 96, 130, 132, 90 y 107. El valor Alpha de la escala
si se retirase alguno de los items no mejorarfa en ninguna de las sub-escalas del SCI.

Validez; de constructo

Tanto el coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin como el test de esfericidad de
Bartlet para las cuatro escalas mostraron resultados que permiten concluir que
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las matrices de correlaciones pueden ser factorizadas: “Autocontrol Activo Posi-
tivo (AC.A.+)” (KMO=0,84; X2<120):532,7; p<0,000), “Autocontrol Pasivo Positi-
vo (AC.P+)” (KMO= 0,79; X2(91)2424,4; p<0,000), “Autocontrol Activo Negativo
(AC.A.-)” (KMO= 0,68; X2(91):234,8; p<0,000) y “Autocontrol Pasivo Negativo
(AC.P-)” (KMO= 0,68; %, ,=43,5; p<0,000).

Tabla 29. Andélisis factorial confirmatorio de los cuatro cuadrantes del SCI
(Estimacion por MC; Matrices policdricas)

Autocontrol Autocontrol Autocontrol Autocontrol
Activo Positivo Pasivo Positivo Activo Negativo Pasivo Negativo
1 0,35 1 0,93 17 10,52 0,85 31 044 0,89 45 10,39 0,92
2 0,64 | 0,76 18 10,49 0,87 32 10,35 094 46 | 0,50 0,87
3 0,70 | 0,71 19 10,55 0,83 33 0,20 0,98 47 0,30 0,95
4 0,33 | 0,94 20 0,44 0,88 34 0,52 0,85 48 0,63 0,77
5 0,50 | 0,86 21 /0,70 0,71 35 10,680,73 49 10,62/0,78
6 0,38 1 0,92 22 0,24 097 36 | 0,56 0,82
7 0,84 | 0,54 23 10,70 0,71 37 10,42 0,90
8 0,61 1 0,79 24 0,53 0,85 38 10,55 0,83
9 0,38 | 0,92 25 10,69 0,72 39 0,54 0,84
10 | 0,81 0,58 26 1 0,520,85 40 | 0,56 0,83
11 0,57 0,82 27 10,48 0,88 41 0,51 0,86
12 | 0,60 | 0,80 28 10,57 0,82 42 0,46 0,88
13 10,49 087 29 0,67 0,74 43 10,23 0,97
14 | 0,51 0,86 30 0,56 0,82 44 10,05 0,99
15 0,64 1 0,77
16 | 0,67 0,74
Ji 337,29 128,39 185,87 3,73
GL 104 77 77 5
P 0,00 0,00 0,00 0,588
ACI - - - -
GFI 0,95 0,93 0,93 0,99
AGFI 0,93 0,91 0,90 0,98
CF1 0,97 0,91 0,94 0,99
SRMR 0,91 0,104 0,089 0,034
RMSEA 0,104 0,111 0,072 0,00
1C 90% 0,086 0,091 0,046 0,00
1C 90% 0,122 0,131 0,094 0,009
MARDIA 38,70 42,09 26,11 1,71

Para el analisis de constructo de las cuatro escalas sobre estilos de autocontrol
del SCI se probaron varios modelos de estructura utilizando la técnica de analisis
Factorial Confirmatorio (CFA) mediante modelizacién con el programa EQS.
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En primer lugar, se probé un modelo para cada una de las escalas de un solo
factor con el propdsito de identificar los inicos componentes de “Autocontrol Acti-
vo Positivo” (¢, =337,29; p<0,000; GFI= 0,95; CFI= 0,97; RMSEA= 0,104 para
un IC 90%= 0,086 a 0,122), “Autocontrol Pasivo Positivo” (X2<77>2128.39; p<0,000;
GFI= 0,93; CFI= 0,91; RMSEA= 0,111 para un IC 90%= 0,091 a 0,131; MAR-
DIA=42)09), “Autocontrol Activo Negativo” (X2<77)2185,87; p<0,000;, GFI=0,93;
CFI= 0,94; RMSEA= 0,072 para un I1C 90%= 0,046 a 0,094; MARDIA= 26,11) y
“Autocontrol Pasivo Negativo” (X2<5>:3»73; p<0,588; GI'I= 0,99; CFI= 0,99; RM-
SEA= 0,000 para un IC 90%= 0,000 a 0,009; MARDIA= 1,71). La escala que mejor
se ajustd fue “Autocontrol Pasivo Negativo™.

En la Tabla 29 se presentan los items componentes de cada una de las cuatro
escalas del SCI, sus pesos factoriales (Coeficientes LLambda) y sus errores (Coefi-
cientes Theta-delta). En general, todos los coeficientes factoriales resultan estadis-
ticamente significativos y solo los items 22 (Autocontrol Pasivo Positivo) y 33, 43
y 44 (Autocontrol Activo Negativo) presentan una carga inferior a 0,30. La Tabla
29 también presenta los indices de ajuste de los modelos probados. Tan sélo el
modelo de “Autocontrol Pasivo Negativo” ha mostrado una prueba de razén de
verosimilitud estadisticamente no significativa, lo que indicarfa un adecuado ajuste,
si bien esta prueba se ve afectada por el tamafio muestra. Atendiendo al conjunto
de indices, se acepta que esta escala es la Gnica que presenta un ajuste adecuado

(GFI= 0,99; CFI= 0,99; RMSEA= 0,000).

Dado que las escalas de “Autocontrol Activo Positivo”, “Autocontrol Pasivo
Positivo” y “Autocontrol Activo Negativo” no presentaron confirmacion de unidi-
mensionalidad, se realiz6 un Analisis Factorial Exploratorio (AFE) de componen-
tes principales para determinar su estructura factorial.

La Tabla 30 presenta los resultados de las pruebas MAP (Minimum Average
Partial) y PA (Parallel Analysis). La prueba MAP (Minimum Average Partial) indico
la conveniencia de retener un unico factor para cada una de las escalas explicando
asi un 32% de la varianza (eigenvalue= 5,11) para “Autocontrol Activo Positivo”;
un 30,80% de la varianza (eigenvalue= 4,31) para “Autocontrol Pasivo Positivo™;
un 22,70% de la varianza (eigenvalue= 3,17) para “Autocontrol Activo Negativo”;
y un 37,10% de la varianza (eigenvalue= 1,85) para “Autocontrol Pasivo Negati-
vo”. Por su parte, la prueba PA (Parallel Analysis) recomendarfa la extraccion de
dos factores para el estilo de Autocontrol Pasivo Positivo.
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Tabla 30. Analisis Factoriales Exploratorios de las escalas de los cuatro cuadrantes de
autocontrol de Shapiro (1994) a través de las pruebas MAP (Minimum Average Partial)
y PA (Parallel Analysis)

ACA.+ F1 5,11 32,0 F1 5,11 32,0 Alpha 0,85

AC.P+ F1 3,18 22,7 F1 4,31 30,8 Alpha 0,82
F2 2,74 19,6

ACA.-- F1 3,17 22,7 F1 3,17 22,7 Alpha 0,85

AC.P- F1 1,85 7,1 F1 1,85 37,1 Alpha 0,85

Relaciones entre las escalas del SCI

En la Tabla 31 se han analizado las intercorrelaciones de Pearson entre las cua-
tro escalas de los estilos de autocontrol del SCI. Respecto a las puntuaciones en
total, se presentan altas puntuaciones en los cuadrantes positivos “Autocontrol Ac-
tivo Positivo” (2,97) y *Autocontrol Pasivo Positivo” (2,95) frente a los cuadrantes
negativos que mostraron puntuaciones mas bajas “Autocontrol Activo Negativo”
(2,11) y “Autocontrol Pasivo Negativo” (2,31)

Se observan asociaciones entre los cuadrantes positivos (r=0,52) y entre los
cuadrantes negativos (r=0,31). El cuadrante positivo “Autocontrol Activo Positi-
vo’ se relaciona con el cuadrante negativo " Autocontrol Activo Negativo” (r=0,18).

Tabla 31. Coeficientes de correlacion de Pearson de las escalas
de los cuatro cuadrantes de autocontrol del SCI (n=116)

1 — Autocontrol Activo Positivo 2,97 0,42 1

2 - Autocontrol Pasivo Positivo 2,95 0,42 0,52 1

3 - Autocontrol Activo Negativo 2,11 0,38 0,18 -0,09 1
4 —Autocontrol Pasivo Negativo 2,31 0,56 -0,17 0,05 0,35

Valores de correlacion superiores a 0,18 resultan estadisticamente significativos (p<0,05)

6.1.2.1.5. Escalas de satisfaccion de los cuatro estilos de antocontrol

Consta de 49 items distribuidos en cuatro escalas con el objetivo de conocer
el grado de satisfaccion respecto a los cuatro estilos de control planteados en el
apartado anterior y en qué medida la persona desea un cambio. Sus opciones de
respuesta se presentan en una escala Likert con tres rangos de respuesta.

Apndlisis descriptivos

Las Tablas 32 y 33 presentan los datos descriptivos de los 49 items de la escala de
satisfaccion de los cuatro estilos de autocontrol, componentes de la version del SCI
adaptada al castellano. Los items se hallan ordenados en funcién de su contribucion
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a cada una de las cuatro escalas: dieciséis pertenecientes al dominio “Autocontrol Ac-
tivo Positivo” (M=0,34; DE=0,25; Alpha= 0,74), catorce al dominio “Autocontrol
Pasivo Positivo” (M= 0,20; DE=0,28; Alpha= 0,73), catorce al dominio “Autocon-
trol Activo Negativo” (M=-0,27; DE=0,24; Alpha= 0,61) y cinco al dominio “Au-
tocontrol Pasivo Negativo” (M=-0,41; DE=0,35; Alpha= 0,40). Sobre un recorrido
posible de puntuacion entre -1 y 1, las escalas “Autocontrol Activo Positivo” y “Au-
tocontrol Pasivo Positivo” se hallan en valores promedio por encima de 0 puntos,
indicando aceptacion de estos estilos de autocontrol. Respecto al estilo de Autocon-
trol Activo Positivo, el 53,6% prefirié “permanecer igual” mientras que el 46,39%
prefirié un cambio. De las que prefirieron un cambio, el 86,85% quisieron tener un
mayor estilo de autocontrol activo positivo frente al 13,15% que lo dese6 menos.
Y, en cuanto al Autocontrol Pasivo Positivo, el 55,60% prefirié “permanecer igual”
frente al 44,42% que prefirié un cambio. De éstas, el 73,09% escogi6 tener mas este
estilo de autocontrol frente al 26,91% que lo quiso menos.

Tabla 32. Datos descriptivos y de fiabilidad de las escalas de satisfaccion
de los cuatro estilos de autocontrol del SCI

139 190 612 | 198 | 201 | 062 -0,00 018 | 074
142 34 | 491 | 474 | 244 | 054 20,35 035 | 072
144 43 | 448 | 509 | 247 | 081 -0,53 038 | 072
147 52 | 448 | 500 | 245 | 059 0,55 026 | 073
149 138 | 62,1 @ 241 @ 210 | 06l 0,05 0,02 | 075
152 34 | 483 | 483 | 245 | 056 0,38 031 | 072
155 43 | 414 | 543 | 250 | 0,58 0,67 052 | 070 0,74
159 o 26 | 612 | 362 | 234 | 052 0,14 036 | 072
161 Sazscfazclon 26 | 49,1 | 483 | 246 | 0,55 -0,30 032 | 0,72
164 09 | 483 | 50,9 | 2,50 | 0,51 -0,19 052 | 0,70
165 78 | 586 | 336 | 226 | 059 0,13 043 | 071
171 17 | 405 | 57,8 | 256 | 053 0,59 035 | 072
177 78 | 655 | 267 | 2,19 | 055 0,04 043 | 071
181 43 | 655 | 302 | 226 | 052 0,17 020 | 073
184 112 | 586 | 302 | 2,19 | 06l 0,14 029 | 072
185 52 | 586 | 362 | 231 | 056 -0,08 038 | 072
141 52 | 716 | 233 | 2,18 | 050 0,30 029 | 072
145 483 | 397 | 121 | 1,64 | 0,69 0,61 0,09 | 074
150 43 | 517 | 440 | 240 | 057 0,28 0,50 | 0,69
154 155 612 233 | 208 | 062 -0,05 023 | 072
158 Sazscfa;im 86 | 612 | 302 | 222 | 058 0,07 037 | 071
162 172 | 526 | 302 | 213 | 069 0,16 028 | 072
166 26 | 759 | 216 | 219 | 045 0,71 034 | 071
169 95 | 37,9 | 526 | 243 | 0,66 0,74 021 | 073 0,73
172 52 | 440 | 509 | 246 | 059 0,58 045 | 0,70
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174 6,9 61,2 | 31,9 2,25 0,57 -0,05 0,33 0,71

176 216 | 543 | 241 | 2,03 | 067 -0,03 0,50 | 0,69
179 129 | 578 | 293 | 216 | 063 0,14 | 045 | 070
183 43 | 491 | 466 | 242 | 057 -0,38 045 | 0,70
186 52 | 603 | 345 | 229 | 056 -0,03 030 | 071
138 638 | 31,0 52 | 141 | 059 1011 | 027 | 059
143 250 | 595 | 155 1,90 | 0,63 007 | 0,08 | 065
146 448 | 440 | 112 | 167 | 067 0,51 035 | 057
151 357 | 452 | 191 | 1,83 | 072 0,26 042 | 056
153 293 | 638 | 69 | 177 | 056 -0,01 045 | 0,55
156 276 595 129 | 185 | 062 0,10 029 | 0,58 0,61
160 Sa“;éaif_lon 655 | 284 60 | 1,40 | 0,60 10,21 0,16 | 0,61
167 ' 198 | 681 | 121 | 1,92 | 0,56 20,02 037 | 057
170 267 | 664 69 | 180 | 054 -0,08 046 | 0,56
173 362 | 621 | 17 | 1,65 | 051 026 | 025 | 059
175 362 | 552 | 86 | 172 | 061 0,23 0,14 | 061
178 474 | 397 | 129 | 165 | 070 0,59 0,17 | 0,60
180 302 612 | 86 | 178 | 058 0,07 0,03 | 063
182 353 | 560 86 | 173 | 061 0,21 027 | 059
140 621 | 31,9 | 60 | 144 0,60 10,06 | 025 | 044
148 S 1388 543 69 | 168 | 059 0,25 023 | 045
157 San;g;c_mn 569 | 397 | 34 | 147 | 056 0,72 020 | 047 0,40
163 - 526 | 397 | 78 | 155 | 063 0,72 032 | 039
168 336 | 543 | 121 | 1,78 | 064 0,23 031 | 040

DE: Desviacién Estdndar; As: Asimetria r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala
Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item

Aunque los porcentajes de aceptacion de los estilos de autocontrol negativos
se equipararon a los positivos (AC.A.-: 52,86%; AC.P-: 43,98%), fue mayor el por-
centaje de mujeres que desearon disminuirlos, 79,36% y 87,11%, respectivamente.

En general, salvo dos items que corresponden a la escala de “Autocontrol Ac-
tivo Negativo” y uno que corresponde a “Autocontrol Pasivo Negativo”, la asime-
tria esta dentro de los limites correctos (-1<As<+1). La contribucién de los items
al conjunto de la escala es adecuada (r= 0,20) salvo para ocho items. La retirada de
ninguno de los items harfa aumentar la fiabilidad del instrumento. Los valores des-
criptivos muestran valores de asimetria y valores de consistencia interna adecuados
para todas las escalas salvo “Autocontrol Pasivo Negativo”.

Relaciones entre escalas

En la Tabla 33 se presenta la matriz de correlaciones entre las cuatro escalas
de satisfaccion de los cuatro estilos de autocontrol. Todas presentan asociaciones
negativas y estadisticamente significativas salvo la asociacion entre “Autocontrol
Activo Negativo” y “Autocontrol Pasivo Negativo™ (r=0,20).
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Tabla 33. Coeficientes de correlacion de Pearson de las escalas de satisfaccion
de los cuatro estilos de autocontrol del SCI (n=116)

1 - Satisfaccion Autocontrol Activo Positivo 0,34 0,25 1

2 - Satisfaccion Autocontrol Pasivo Positivo 0,20 0,28 -0,82 1

3 - Satisfaccion Autocontrol Activo Negativo -0,27 0,24 -0,19 -0,36 1
4 - Satisfaccion Autocontrol Pasivo Negativo -0,41 0,35 -0,38 -0,04 0,20

Nota. Valores de correlacion superiores a 0,19 resultan estadisticamente significativos (p<0,05)

6.1.2.2. Brief Self-Control Scale (B-SCS, Tangney, et al., 2004)

ILa escala abreviada de autocontrol de Tangney, Baumeister y Boone (2004)
evalda la capacidad de autocontrol. Es una medida de autoinforme compuesta por
13 items con una escala Likert de cinco puntos de respuesta. Proporciona una pun-
tuacion total que indica el nivel global de autocontrol asi como de las puntuaciones
de las cinco subescalas que lo componen.

Analisis descriptivo y fiabilidad

En la Tabla 34 aparecen los datos descriptivos de la adaptacion del B-SCS al
castellano. El valor promedio del total de la escala es de 3,77, lo cual estarfa por
encima de la mitad del recorrido posible (entre uno y cinco puntos), indicando un
alto autocontrol. En general, salvo los items 3, 4, 5,9 y 12, la asimetria esta dentro
de los indices correctos (-1<As<+1) y la contribucién de todos los items al con-
junto de la escala es aceptable (r= 0,20, correlacién promedio de 0,39), si bien los
items 3, 9 y 11 presentan una correlacion con el total de la escala por debajo de
0,30, valor minimo aconsejable. No obstante, todas las comunalidades (h?) presen-
tan valores superiores a 0,45 y la retirada de ninguno de los {tems harfa aumentar
la fiabilidad del instrumento. Lia consistencia interna de la escala total ha alcanzado
un valor moderado-alto (Alpha de Cronbach= 0,76).

Validez de constructo

Tanto el coeficiente de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO= 0,71) como el test de esfe-
ricidad de Bartlet (i (78)2306,49; p<0,001) mostraron resultados que permiten con-
cluir que la matriz de correlaciones puede ser factorizada. Asimismo, se realizo la
prueba MAP (Minimum Average Partial) de Velicer (1976) que indica la convenien-
cia de retener un tnico factor que explica un 39,5% de la varianza (eigenvalue=
3,05), si bien un analisis factorial exploratorio de factores principales ofrecerfa una
solucion de cuatro factores, con valores propios superiores a 1, y que en conjunto
explicarfan el 57,9% de la varianza.
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Tabla 34. Datos descriptivos y de fiabilidad del B-SCS

1| 35 333 386 175 7.0 292 | 097 0,41 0,42 0,74 0,50
2% 230 442 212 106 09 @ 377 | 095 20,55 0,43 0,74 0,57
3¢ 617 339 35 | 09 00 456 | 060 1,32 0,28 0,75 0,72
4% | 265 558 124 35 18 401 | 083 1,16 0,56 0,73 0,54
5% | 558 | 31,0 53 | 35 44 430 | 1,03 -1,81 0,42 0,74 0,58

6 | 53 193 193 237 325 358 @ 126 20,39 0,38 0,74 0,56
7% 175 404 202 114 105 | 342 | 121 20,63 0,43 0,73 0,70

8 | 140 272 298 202 88 | 282 | 1,16 0,14 0,37 0,74 0,64
9% | 504 322 113 52 | 09 | 426 | 091 123 0,24 0,75 0,58
10 | 243 443 217 61 | 35 | 380 | 0,99 20,84 0,43 0,74 0,49
11| 35 | 7.8 | 348 304 235 362 | 1,03 20,39 0,21 0,76 0,61
12304 539 104 17 | 35 406 | 0,89 -1,48 0,46 0,73 0,68
13 209 487 183 96 26 375 | 097 20,80 0,41 0,74 0,45

Total 377 | 0,50 -0,14 0,76

* Ttems recodificados (La media se ha calculado con los items recodificados, pero se ha mantenido sin
recodificar la proporcién alcanzada en cada nivel de respuesta)

DE: Desviacion Estandar

r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala

Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item

h? AFE: Comunalidades del Analisis Factorial Exploratorio de Componentes Principales

Dado que no era el interés del estudio buscar nuevas soluciones factoriales para
el B-SCS, sino confirmar su estructura uni o multidimensional del instrumento, se
procedio a utilizar una estrategia basada en analisis factoriales confirmatorios me-
diante modelizacién con el programa EQS (Bentler y Wu, 1995; Bentler, 2004). Se
partia de tres modelos a prueba: 1) un modelo unidimensional donde los 13 {tems
del B-SCS saturarfan en un factor unico de autocontrol, 2) un modelo de cinco
factores de primer orden correlacionados, y 3) un modelo de cinco factores de
primer orden subsumidos en un factor general de segundo orden. Como no existe
normalidad multivariante en los datos (el estimador de Mardia normalizado de la
Kurtosis multivariante es igual a 7,97 > 1,96), se utilizan estimadores robustos de
maxima verosimilitud para ajustar los modelos de medida.

En primer lugar, se prob6 el modelo de un solo factor, que no resulté ade-
cuado [y =116,24; p<0,001; GFI= 0,84; CFI= 0,72; RMSEA= 0,083, para un
1C 90%= 0,057 a 0,107] como tampoco alcanzé un buen ajuste el modelo de
cinco factores correlacionados [X2<(,4>:113>363 p<0,001; GFI= 0,89; CFI= 0,85;
RMSEA= 0,072, para un 1C 90%= 0,036 a 0,104], no existiendo, por otro lado,
diferencias estadisticamente significativas entre ellos (prueba de la diferencia escala
de Satorra-Bentler; 5, =2,88; p=0,089).
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Figura 20. Modelo de cinco factores del B-SCS subsumidos en un factor general
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Finalmente se probo el modelo de cinco factores subsumidos en un factor
general, alcanzando un adecuado ajuste y cuyos resultados aparecen en la Figura
20. Los resultados de los multiplicadores de Lagrange (LM Test) y el Test de Wald
(TW) sobre el modelo de cinco factores subsumidos en un factor general ponen
de manifiesto que el modelo puede mejorarse eliminando algunos items (el 3 y el
11). No obstante, dado el ajuste alcanzado, se decide retener este modelo como
adecuado para explicar la estructura del B-SCS.

6.1.2.3. Cognitive Emotion Regulation Questionnaire-Short
(CERQ-Garnefski y Kraaij, 2006)

La version reducida del Cuestionario Cognitivo de Regulaciéon Emocional eva-
laa los componentes cognitivos conscientes de la regulaciéon emocional. Es una
medida de autoinforme compuesta por 18 items con una escala Likert de cinco
puntos de respuesta.

Anlisis descriptivo y fiabilidad

En la Tabla 35 aparecen los datos descriptivos de la adaptacion del CERQ al cas-
tellano. El valor promedio del total de la escala se localiza en 2,99 lo cual estarfa en la
mitad del recorrido posible entre uno y cinco puntos. Las dimensiones con una media
mas alta y, por lo tanto, con una mayor frecuencia de utilizacion, son la revalorizacion posi-
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tivay, en menor grado, la concentracion en un plan o 1a rumiacion. Entre las dimensiones con
una menor frecuencia de utilizacion estatian la autoculpabilizacion y 1a culpabilizacion a otros.

Las puntuaciones totales de las dimensiones autoculpabilizacion, rumiar, catastro-
fizar y culpabilizar a otros se agrupan en una dimensioén global denominada “Estra-
tegias adaptativas total” (M=3,24; DE= 0,77; Alpha =0,59). Y las puntuaciones
totales de las dimensiones aceptacion, centrarse en lo positivo, centrarse en un plan, revalori-
zacion positivay puesta en perspectiva en la dimension “Estrategias desadaptativas total”

(M=2,68; DE=0,88; Alpha=0,61).

Tabla 35. Datos descriptivos y de fiabilidad del CERQ-Short

1 Autoculpa- | 36,2 39,7 | 43 | 129 6,9 2,14 1,23 | 1,02 | 0,24 | 0,75 0.81 0,68
2 bilizacion | 41,4 1362 13,8 34 | 52 | 1,94 | 1,07 | 1,29 | 027 | 0,75 ’ 0,64
3 ., 12,9 1 32,8 | 10,3 | 18,1 1 25,9 | 3,11 1,43 | 0,06 @ 0,33 0,74 0,91
Aceptacion 0,91
4 9,5 1250 164 21,6 27,6 3,32 1,36 | -0,17 1 0,39 # 0,74 0,87
5 . 0,9 26,7 11,2 31,0 30,2 3,62 1,19 | -0,32 | 0,45 | 0,74 0,53
Rumiar 0,79
6 12,9 | 25,0 | 14,7 | 20,7 | 26,7 | 3,23 1,41 | -0,12 | 0,51 | 0,73 0,71
7 Centrarseen | 14,7 | 26,7 19,0 | 20,7 | 19,0 | 3,02 1,35 | 0,05 | 0,24 | 0,75 0.82 0,82
8 lo positivo 20,7 |1 35,3 1 13,8 | 17,2 | 12,9 | 2,66 1,33 | 0,43 | 0,04 | 0,77 ’ 0,86
9 Centrarseen | 12,9 | 16,4 14,7 | 25,0 | 31,0 | 3,44 1,41 | -0,44 | 0,44 | 0,73 0.81 0,66
10 un plan 6,0 | 23,3 15,5|27,6 27,6 347 1,28 | -0,32 1 0,36 @ 0,74 ’ 0,70
11 | Revalorizacién | 6,9 | 14,7 12,1 | 23,3 43,1 | 3,81 1,31 | -0,77 H 0,42 @ 0,74 0.81 0,63
12 positiva 7,8 12,1 8,6 | 27,6 44,0 3,87 1,30 | -0,96 | 0,43 | 0,74 ’ 0,68
13 Puesta en 26,7 31,9 11,2 19,0 | 11,2 2,56 1,35 1 0,46 | 0,21 @ 0,75 0.79 0,84
14 perspectiva | 12,9 1 26,7 17,2 17,2259 | 3,16 1,40 -0,01 | 0,33 0,74 ’ 0,80
15 24,1 25,0 10,3 | 16,4 | 24,1 | 2,91 1,53 | 0,14 | 0,45 | 0,73 0,80
Catastrofizar 0,95
16 22,4284 10,3 /19,0 19,8 2,85 1,47 | 0,20 | 0,41 | 0,74 0,74
17 Culpabilizar a 37,1132,8 34 95 |17,2 2,37 1,48 | 0,80 | 0,24 | 0,75 0.93 0,88
18 otros 37,1 31,9 | 34 | 12,1 15,5 2,37 1,47 | 0,76 K 0,18 | 0,76 ’ 0,84
Estrategias 324 | 0,77 | -0,34 0,59
Adaptativas Total
Estrategias 268 | 0,88 | 0,11 0,61
Desadaptativas Total
Total 2,99 | 0,60  -0,84 0,75

DE: Desviacién Estdndar

As: Asimetria

r: Coeficiente de correlacion del item con el resto de la escala
Alpha: valor del coeficiente de fiabilidad si se retira el item
h% Communalidades (Analisis Factoral)

En general, salvo dos items que corresponden a la dimension de autoculpabiliza-
cton, la asimetria esta dentro de los indices correctos (-1< As<+1) y la contribucion
de todos los {tems al conjunto de la escala es adecuada (r= 0,20), con comunalida-
des con valores superiores a 0,50. En la mayoria de los items su retirada no harfa
aumentar la fiabilidad del instrumento. Tan sélo existe una excepcion, el {tem 8,
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que muestra una baja correlacion del item respecto al total de la escala (r= 0,04).Su
retirada aumentarfa el Alpha a un valor de 0,77, dos décimas por encima del valor
que alcanzarfa la escala total («=0,75).

El andlisis de la consistencia interna de cada una de las nueve subescalas del
CERQ ha resultado adecuado con valores por encima de 0,79. Incluso en algunos
casos ha superado el valor de 0,90, como sucede en las dimensiones de catastrofizar
(= 0,95), culpabilizar a otros (x= 0,93) y aceptacion (o= 0,91). En general los valores
descriptivos muestran valores de asimetria y consistencia interna adecuados asi
como una alta contribucién de todos los {tems al conjunto de la escala.

Relaciones entre escalas

El analisis de la relacion entre las dimensiones de la Tabla 36 muestra una ade-
cuacién teorica entre las dimensiones. Teéricamente se dividen las nueve dimen-
siones del CERQ en ‘adaptativas’ versus ‘desadaptativas’, planteandose que las
dimensiones de ‘autoculpabilizacién’, ‘rumiacion’, ‘catastrofizacion’ y ‘culpabiliza-
ci6én a otros’ son entendidas como ‘desadaptativas’ y el resto como ‘adaptativas’. A
este respecto, las correlaciones entre las dimensiones valoradas como ‘adaptativas’
muestran coherencia en el sentido de que tienen niveles de asociacion positivos
y estadisticamente significativos. Las dimensiones que valoran la desadaptacion
plantean también relaciones de signo positivo y significativo. Sin embargo, las aso-
ciaciones entre las dimensiones ‘adaptativas’ y ‘desadaptativas’ deberfan implicar
una relacion inversa, es decir, un signo negativo en las correlaciones, lo cual se
comprueba, por ejemplo, en las dimensiones de ‘concentrarse en lo positivo’ ver-
sus ‘autoculpabilizacién’, o ‘catastrofizar’ versus ‘concentracioén en un plan’. Para el
primer caso es de -0,19 y ‘castatrofizar’ versus ‘concentrarse’ en lo positivo -0,20.

Tabla 36. Matriz de correlaciones entre las dimensiones del CERQ -Short (n=116)

1.- Autoculpabilizacién 1

2.- Aceptacion 0,18 1

3.- Rumiacion 0,44 | 0,26 1

4.- Concentracion en lo positivo | -0,19 | 0,03 | -0,14 1

5.- Concentracion en un plan 0,07 | 0,04 | 0,14 | 0,20 1

6.- Revalorizacion positiva -0,05 | 0,23 0,09 0,36 | 0,50 1

7.- Puesta en perspectiva 0,11 | 0,05 | 0,07 | 0,20 | 0,35 | 0,36 1

8.- Catastrofizar 0,36 | 0,13 | 0,59 | -0,20 | 0,12 | 0,05 | -0,04 1

9.- Culpabilizar a otros -0,13 | 0,15 | 0,25 | 0,00 | 0,00 | -0,03 | -0,18 | 0,26 1

10.- Estrategias Adaptativas Total | -0,10 | -0,18 | -0,14 | 0,19 | -0,00 | 0,01 | -0,04 | -0,12 | -0,09 1
Flﬁl).t;fstrateglas Desadaptativas 0,00 | 0,08 | -0.16 | -0.21 | 0,05 | 20,02 | -0.00 | -0.13 -0,14 | 0,06

Nota. Valores de correlacion superiores a 0,18 resultan estadisticamente significativos (p<0,05)
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Se aprecian dos dimensiones que estan fuera de este planteamiento. Por un
lado, la correlacion entre la dimensién ‘aceptacion’, considerada como variable
adaptativa, versus ‘autoculpabilizacién’, considerada como desadaptativa. Aqui la
correlacion ha resultado ser positiva, un valor de 0,18, lo cual irfa en contra de lo
hipotéticamente planteado. Por otro lado, sucede lo mismo para la correlacion en-
tre ‘aceptacion’ y ‘catastrofizar’, que obtiene un valor de 0,26.

Mas adelante, en el apartado de la discusion, se comentaran estos resultados
encontrados como discrepantes. Haciendo hincapié en las dimensiones desadapta-
tivas por su mayor implicacién en la salud o en aspectos vinculados al bienestar, se
ha encontrado que las variables ‘catastrofizar’ y ‘rumiar’ tienen el valor mas alto de
asociacion con 0,59. Se ha ajustado esta asociacion entre ‘catastrofizar’ y ‘rumiar’
a través de otras variables desadaptativas como son la ‘autoculpa’ o la ‘culpabiliza-
cioén’ a otras personas, de manera que se ha calculado la correlacién parcial contro-
lando la ‘autoculpa’, que ha descendido de 0,59, como efecto directo, a 0,51, una
vez controlado el efecto de la ‘autoculpabilizacién’, o a 0,56 cuando es controlado
el efecto de la ‘culpabilizacion a otros’.

Validez, de constructo

Para el analisis de la validez de constructo del CERQ-Short se probaron varios
modelos de estructura utilizando la técnica de Andlisis Factorial Confirmatorio
(AFC) mediante modelizacion con el programa EQS.

En primer lugar, se probo el modelo de nueve factores independientes forma-
dos por dos {tems cada uno, segin el modelo de las autoras Garnefski y Kraaij
(2006), que no resulté adecuado (X2<135>: 348,69; p<0,001; AIC= 78,69; GFI=
0,74; CFI= 0,84; RMSEA= 0,10 para un IC 90%= 0,09 a 0,12). Un segundo mo-
delo de nueve factores correlacionados, los cinco considerados adaptativos y los
cuatro desadaptativos, mostré un mejor ajuste (X2<127): 190,62; p<0,001; AIC=
-63,38; GFI= 0,85; CFI= 0,94; RMSEA= 0,06 para un IC 90%= 0,04 a 0,08), si
bien el test de Lagrange recomendaba eliminar las asociaciones de los factores de
aceptacion y culpabilizar a otros. El modelo que mejor ajuste ha alcanzado es el
que se presenta en la Figura 21.
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Figura 21. Analisis Factorial Confirmatorio de la version al castellano del CERQ-Short
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Posteriormente, se puso a prueba el modelo propuesto por el grupo de Do-
minguez-Sanchez y colaboradores (2011), que plantea un modelo de dos factores
generales, uno de estrategias adaptativas (formado por las dimensiones de acepta-
cioén, concentrarse en lo positivo, revalorizacion positiva, concentraciéon en un plan
y puesta en perspectiva) y otro de estrategias desadaptativas (autoculpabilizacion,
culpabilizaciéon a otros, rumiacion y catastrofizacion). Aplicado este modelo a los
datos, el AFC ha ofrecido un ajuste no adecuado (X2<2 = 52,62; p<0,001; AIC=
4,062; GFI= 0,91; CFI= 0,83; RMSEA= 0,10 para un I1C 90%= 0,06 a 0,14) y el
test de Lagrange recomendaba incorporar las dimensiones de ‘aceptacion’ y ‘con-
centrarse en lo positivo’ en el factor de estrategias desadaptativas al tiempo que
contribuyen con el factor de estrategias adaptativas. En la Figura 22 se presentan
la estructura y los indices de bondad de ajuste del modelo donde se observa que
la contribucién de las estrategias de aceptacién y concentracion en lo positivo a
ambos factores de segundo orden mejora el ajuste del modelo sustancialmente.
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Figura 22. Analisis Factorial Confirmatorio de la version al castellano
del CERQ-Short. Dimensiones de segundo orden
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6.1.3. Discusion

En el contexto de esta investigacion, que pretende dar respuesta a las caracte-
risticas de autocontrol y regulacion emocional que presentan un grupo de mujeres
que han estado expuestas a una relaciéon de maltrato y que la han abandonado en
comparacion con un grupo de mujeres que no han estado expuestas a la violencia
de género, se utilizaron el Inventario de Control de Shapiro (Shapiro Control In-
ventory-SCI; Shapiro, 1994), la Escala Abreviada de Autocontrol (Brief Self-Con-
trol - B-SCS; Tangney, et al.,2004) y el Cuestionario de Regulaciéon Cognitiva-Emo-
cional (Cognitive Emotion Regulation Questionnaire Short - CERQ; Garnefski y
Kraaij, 2000), para lo cual fueron necesarios la traduccion-adaptacion al castellano
y el estudio psicométrico de cada instrumento, siendo este el objetivo abordado en
este apartado.

En general, los resultados alcanzados muestran un adecuado comportamiento
métrico de los tres instrumentos, tanto en sus valores de fiabilidad como en la
reproduccion de una estructura dimensional acorde con la propuesta teorica de
sus autores/as. A continuacién se presenta una discusion mas detallada de los
hallazgos encontrados.
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Respecto a la version al castellano del Shapiro Control Inventory (SCI), se
van a debatir sus resultados siguiendo el orden de las escalas analizadas en el apar-
tado anterior.

Las versiones al castellano de las cuatro primeras escalas — sensacion de control
positiva, sensacion de control negativa, sensacion de control total y deseo de control- se muestran
como un instrumento fiable para medir la percepcion de control y el deseo de con-
trol personal en mujeres. LLos resultados presentan una consistencia interna muy
similar a la versién original que Shapiro (1994) obtuvo en “Sensacion de control
positiva” (0,89), “Sensacién de control negativa” (0,89), “Sensacién de control to-
tal” (0,70) y “Deseo de control” (0,76).

Respecto a la asociacion encontrada entre “Sensacion de control negativa” y “De-
seo de control”, nuestros resultados coinciden con las investigaciones que revelan
que el intento de querer controlar una situacion que esta fuera del control activo
e instrumental genera mayor deseo de control (Evans, et al., 1993; Shapiro, 1983;
Shapiro, et al., 2010). Este resultado se debatira en el apartado de la discusion final.

También cabe sefialar que nuestro estudio no encontré asociaciones significa-
tivas entre “Deseo de control” y “Sensacion de control positiva”, lo cual conecta
con las aportaciones de autores que sostienen que son constructos diferentes y que
no se asocian siempre, puesto que una persona puede tener control sobre lo que
le esta sucediendo pero al mismo tiempo puede desear no tenerlo (Burger, 1989;
Leotti, et al., 2011; Wallston, et al., 1987) o a la inversa, puede desear controlar algo
y no obtener una sensacién de control.

El Anilisis Factorial Confirmatorio presenté confirmacion de unidimensiona-
lidad en las tres escalas de sensacion de control (positiva, negativa y total). A pesar
de que la escala de “Deseo de control” no present6d un adecuado ajuste, el Analisis
Factorial Exploratorio mediante la prueba del Parallel revel6 dos factores de ocho y
cuatro ftems, respectivamente. Por un lado, Deseo de control, (¢]. “Deseo intensamente
tener control” o “Temo perder el control”, entre otros) se asocié de manera positiva
y significativa a “Sensacion de control negativa”, lo que podria interpretarse como
una dimensionalidad negativa del constructo de deseo de control. Y por otro, Deseo
de control, (¢j. “Para mi es importante tener el control de mi misma”, “Para mi es
importante conseguir lo que quiero”, entre otros) se asoci6 a “Sensacion de control
positiva”, lo que podria interpretarse como una dimensionalidad positiva que guarda
estrecha relacion con el planteamiento de que el deseo de control es una necesidad
psicolégica basica del ser humano (Leotti, et al., 2011). No obstante, esta doble di-
mensionalidad de “Deseo de control” hay que tomarla con cautela debido al bajo
indice de fiabilidad alcanzado en “Deseo de control,, resultado que puede obedecer
a los escasos {tems que componen esta dimension y en el tamafio muestral.
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Respecto a las escalas de sensacidn de control en dmbitos especificos y la satisfaccion de
la sensacion de control en ambitos especificos cabe sefialar que ambas escalas mostraron
niveles de fiabilidad elevados, 0,86 y 0,88, respectivamente, superando el obtenido
por Shapiro (0,70). Ademas de considerar sus puntuaciones totales, se analizaron
por separado sus seis ambitos especificos (cuerpo, interpersonal, profesional, self,
otros y ambiente), siendo el ambito del “Self” el que obtuvo el Alpha mas elevado
(0,83) para la primer escala y “Otros” para la segunda (0,87).

Del mismo modo, la version al castellano de las escalas de los cuatro estilos de an-
tocontrol se presenté como un instrumento fiable. Los resultados muestran que su
adaptacion al castellano posee una consistencia interna muy similar a la version
original que Shapiro (1994) alcanzé en “Autocontrol activo positivo™ (0,88), “Au-
tocontrol pasivo positivo” (0,77) y “Autocontrol activo negativo” (0,82) salvo en
“Autocontrol pasivo negativo” (0,70), puesto que nuestro estudio obtuvo un indice
de fiabilidad inferior. Esto dltimo puede ser debido, principalmente, a cuatro razo-
nes: La primera, a la inferior proporcioén de items que este cuadrante tiene respecto
al resto. La segunda, al tamafio muestral utilizado, limitacién del estudio que mas
adelante se planteara. La tercera, a la deseabilidad social, en el sentido de que el
estilo de autocontrol pasivo negativo es el que esta peor considerado socialmente
en nuestro entorno socio-cultural (Shapiro, 1985; Shapiro y Shapiro, 1985). Sin
embargo, se trata de un resultado paraddjico puesto que el analisis factorial confir-
matorio s6lo hall6 confirmacion de dimensionalidad en esta escala.

En general, al encontrarse relaciones bajas entre los cuatro cuadrantes, los ana-
lisis correlacionales responden al planteamiento de Shapiro (1994) y contribuyen a
la validez del instrumento puesto que revelan la independencia de cada uno de los
cuatro tipos de autocontrol.

Las escalas de satisfaccion de los cuatro estilos de antocontrol y el deseo o preferencia de
cambio muestran indices aceptables de fiabilidad en los cuadrantes positivos. Los
cuadrantes negativos fueron los que mostraron mayores deseos de cambio frente
a los cuadrantes positivos.

El Brief Self-Control (B-SCS) adaptado al castellano se muestra como un
instrumento fiable para medir el autocontrol como rasgo en mujeres. La consis-
tencia interna es en general buena, muy similar a la obtenida en la version alemana
(0,79) (Bertrams y Dickhiduser, 2009), resultando la version original la que obtiene
el coeficiente mas alto (0,85) (Tangney, et al., 2004).

En cuanto a la estructura dimensional del B-SCS, nuestros datos no han ajus-
tado suficientemente bien la propuesta de una sola dimensién de los 13 items
intercorrelacionados entre si. La utilizacion de la prueba de Langrage y de Wald ha
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permitido modificar la estructura del modelo permitiendo una solucién factorial
con un ajuste mas adecuado, reteniendo asi el modelo original (Tangney, et al.,
2004) a partir de un modelo de cinco factores subsumidos en un factor general.

De la misma forma, se pudo comprobar que los items 3 “Soy vaga”y 11 “Soy
capaz, de trabajar con efectividad para conseguir los objetivos a largo plazo” son los que tuvie-
ron peor ajuste con el total de la escala. Una explicacion a estos resultados puede
encontrarse en que son items que estan muy expuestos a la deseabilidad social y
que por lo tanto, sus respuestas pueden estar condicionadas a dichos efectos.

Por dltimo, el Cognitive Emotion Regulation Questionnaire Short (CERQ-
Short) adaptado al castellano se muestra como un instrumento fiable para medir
estrategias de regulacion cognitivo emocional en mujeres. Los resultados alcanza-
dos muestran un adecuado comportamiento métrico del instrumento tanto en sus
valores de fiabilidad como en la reproduccion de una estructura dimensional acor-
de con la propuesta tedrica (Garnefski y Kraaij, 2006, 2007; Dominguez-Sanchez,
et al,, 2010). La consistencia interna de las nueve subescalas es en general buena e
incluso mejor que la alcanzada por otros estudios de adaptacion del CERQ (Cak-
mak y Cevik, 2010; Dominguez-Sanchez, et al., 2011; Perte y Miclea, 2011); se han
obtenido coeficientes de Cronbach cercanos o superiores al valor de 0,80. Incluso
en las dimensiones de aceptacion y auto-culpabilizacion, que en el otro estudio de
adaptacion espafiola (Dominguez-Sanchez, et al., 2011) mostraron bajos coeficien-
tes de Cronbach (0,64 y 0,61), en nuestro estudio alcanzan valores de 0,91 y 0,81,
respectivamente.

Respecto a la estructura dimensional del CERQ, los datos no han ajustado
suficientemente bien la propuesta de nueve dimensiones independientes ni el mo-
delo de nueve factores intercorrelacionados entre si. La utilizacion de la prueba de
Lagrange ha permitido modificar la estructura del modelo permitiendo una solu-
cioén factorial con un ajuste adecuado, en el que las dimensiones de “aceptacion” y
culpabilizar a otros” quedarian incorrelacionadas con el resto de dimensiones, las

2 <<

dimensiones de “autoculpa”, “rumiacién” y “castastrofizar” formarfan un grupo

Y <C

diferenciado y el resto (“centrarse en lo positivo”, “centrarse en un plan

2 <<
b

reva-
lorizacion positiva” y “puesta en perspectiva”) otro grupo. Esta solucion de rela-
ciones entre dimensiones parece apuntar a la clasificacion entre formas de afron-
tamiento adaptativas y desadaptativas. Siguiendo esta hipétesis, se ha sometido a
prueba el modelo propuesto por Dominguez y colaboradores (2010), en el que
las dimensiones “autoculpa”, “rumiacion”, “castastrofizar y “culpabilizar a otros”
formarfan parte de un factor de afrontamiento desadaptativo, mientras el resto de
dimensiones constituirfan formas adaptativas. Los resultados han mostrado que
este modelo no se ajusta correctamente y que serfa necesario relacionar las dimen-

siones de “aceptacion” y “centrarse en lo positivo” con participacion en el factor
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de formas de afrontamiento menos adaptativas. A este respecto, coincidimos con
Garnefski y Kraaij (2007) cuando afirman que las estrategias no son intrinseca-
mente adaptativas o desadaptativas, sino que su uso resulta de un modo u otro
dependiendo de la situacién y momento el que se utilizan. En cualquier caso, los
datos analizados si permiten aceptar que las nueve dimensiones medidas por el
CERQ-Short se agrupan de forma adecuada bajo una estructura dimensional te6-
rica que explica la regulaciéon cognitivo emocional.

En conclusion, la adaptacion al castellano de los tres instrumentos utilizados
en este estudio relacionados con la autorregulacion del comportamiento humano
muestran un adecuado comportamiento psicométrico tanto en su consistencia in-
terna como en la validez de constructo.

6.2. SEGUNDA FASE DEL ESTUDIO: OBJETIVO 2

Contrastar si el perfil basado en antocontrol y regulacion emocional de las mujeres que han
sufrido maltrato es diferente al de las mujeres que no lo han sufrido. (Validez discriminante).

6.2.1. Estrategia de analisis

Con la finalidad de evaluar si los tres instrumentos planteados en la primera
fase del estudio discriminan a la poblacién expuesta al maltrato en funcién de
sus caracteristicas de autocontrol y sus estrategias de afrontamiento de regulacion
emocional, se compararon las puntuaciones medias obtenidas en las diversas esca-
las o dimensiones entre el Grupo Expuesto y el Grupo no Expuesto a la violencia
de género. Para dicha finalidad, se calcul6 la prueba T de student para dos muestras
independientes. Por otra parte, se llevé a cabo un Andlisis Discriminante con el
proposito de identificar las variables que mejor caracterizan a cada grupo de muje-
res y asi poder visibilizar mejor las diferencias entre ambos grupos.

6.2.2. Resultados

Diferencia de medias

Se han analizado las diferencias en autocontrol y estrategias cognitivas de regu-
laciéon emocional entre el grupo expuesto a la violencia de género (GE) y el que no
sufre esta problematica (GNE). Los resultados muestran que existen diferencias
significativas entre ambos grupos. La Tabla 37 sefiala que, de todas las variables
posibles, veintiuna han resultado estadisticamente significativas.

A continuacion se detallan los resultados segun el instrumento empleado. De
todas las escalas posibles en el Shapiro Control Inventory (SCI), once han re-
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sultado estadisticamente significativas. Por un lado, las referidas a “Sensacién de
control negativa” y la escala total de “Sensacion de control”, siendo el tamafio del
efecto mayor en la primera que en la segunda (d de Cohen de 0,63 y 0,45, respecti-
vamente). Respecto a la “Sensacion de control negativa”, se aprecia que se expresa
en mayor medida en el grupo de mujeres expuestas a violencia de género (M, .=
3,39) que entre las no expuestas (M, .= 2,72), mientras que la “Sensaci6én de con-
trol total” muestra una expresion inversa (M, = 4,98 vs M = 5,35).

Tabla 37. Subescalas del SCI, B-SCS y CERQ-Short en mujeres afectadas (GE)
o no por maltrato (GNE): Comparacion de medias y tamaios del efecto

SCI - Shapiro

Sensacién Control Positivo 5,15 0,88 5,39 0,95 1,42 114 0,158 0,26
Sensacion Control Negativo 3,39 1,21 2,72 0,89 -3,25 1 89,20 0,002 0,63
Sensacién Control Total 4,98 0,82 535 0,82 2,44 114 0,016 | 0,45
Dominios Especificos Total 4,49 | 0,68 4,92 0,55 3,63 94,73 | 0,000 | 0,74
Dominio Cuerpo 4,54 0,91 4,49 0,84 -0,34 114 0,729 | 0,05
Dominio Interpersonal 4,50 | 0,94 5,05 0,84 3,22 101,03 | 0,002 | 0,61
Dominio Profesion 4,62 | 1,02 5,00 0,78 2,24 114 0,027 = 041
Dominio Self 3,58 | 1,30 4,46 0,87 4,13 | 83,84 0,000 0,80
Dominio Ambiente 4,62 | 1,56 5,38 0,99 3,01 80,55 0,003 = 0,60
Dominio Otros 5,23 | 0,81 5,66 0,51 3,31| 80,43 0,001 0,63
Satisfaccion Dominios Especificos Total | 2,26 | 0,42 2,32 0,30 0,74 8537 | 0461 | 0,16
Satisfaccion Dominio Cuerpo 2,27 | 0,45 2,42 0,39 1,93 113 0,056 | 0,35
Satisfaccion Dominio Interpersonal 2,41 0,56 2,51 0,45 1,07 92,34 | 0,286 | 0,19
Satisfaccion Dominio Profesion 2,41 0,57 2,46 0,45 0,50 113 0,616 | 0,09
Satisfaccion Dominio Self 2,30 | 0,39 2,33 0,37 0,39 113 0,693 | 0,07
Satisfaccion Dominio Ambiente 2,56 | 0,64 2,56 0,61 0,07 113 0,938 = 0,00
Satisfaccién Dominio Otros 2,02 0,77 1,97 0,60 -0,39 113 0,700 0,07
Deseo de Control 0,86 | 1,41 4,66 0,91 -0,47 114 0,633 = 0,08
Autocontrol Activo Positivo 0,72 0,89 2,97 0,44 0,127 114 0,899 | 0,02
Autocontrol Pasivo Positivo 0,70 | 1,06 2,93 0,46 -0,71 114 0,475 | 0,14
Autocontrol Activo Negativo 4,73 | 0,71 2,05 0,36 -1,99 114 0,049 | 0,38
Autocontrol Pasivo Negativo 4,00 | 1,00 2,22 0,57 -1,99 114 0,049 = 0,38
Satisfaccion Autocontrol Activo 0,36 | 0,24 0,32 0,26 -0,90 114 0,369 0.16
Positivo

Satisfaccidn Autocontrol Pasivo 0,17 | 0,25 0,22 0,30 0,96 114 0,339 0,18
Positivo

Satisfaccién Autocontrol Activo -0,24 | 0,22 -0,30 0,26 -1,28 | 113,65 | 0,201 0,25
Negativo

Satisfaccion Autocontrol Pasivo -0,49 | 0,28 -0,35 0,38 2,28 114 0,024 | 0,41
Negativo

Uno como Agente de Control 2,43 | 0,52 5,43 1,41 0,37 114 0,712 | 0,07
Otros como Agente de Control 0,36 | 0,24 3,83 1,85 -1,51 114 0,133 | 0,28

B-SCS - Baumeister
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1. Resisto bien la tentaciéon 3,02 1,07 2,82 0,86 -1,05 112 0,294 0,20
2. Me cuesta superar malos hébitos (R) 3,72 1,12 3,82 0,79 0,56 84,87 1 0,577 0,10
3. Soy vaga (R) 4,72 0,53 4,44 0,63 -2,49 112,08 | 0,014 0,48
4. Digo cosas inapropiadas (R) 4,06 | 0,93 3,98 0,75 -0,47 111 0,633 0,09

5. Hago ciertas cosas perjudiciales para
mi si son divertidas (R)

4,18 1,13 4,39 0,94 1,10 111 0,270 0,20

6. Rechazo aquellas cosas que son
malas para mi

7. Ojala tuviese mas autodisciplina (R) 3,26 1,30 3,56 1,12 1,33 112 0,187 0,24
8. La gente diria que tengo una
autodisciplina de hierro

3,61 1,13 3,56 1,36 -0,18 112 0,859 0,04

2,82 L,15 2,82 1,18 0,03 112 0,971 0,00

9. A veces el placer y la diversion me

distraen de terminar el trabajo (R) 452 073 406 099 273 1131 0,007 0,52

10. Tengo dificultades para

3,46 | 1,11 4,06 0,80 3,23 86,08 | 0,002 0,62
concentrarme (R)

11. Soy capaz de trabajar con
efectividad para alcanzar objetivos a 3,74 | 1,04 3,53 1,03 -1,03 113 0,304 0,20
largo plazo

12. A veces no puedo dejar de hacer

1 3,98 | 0,85 4,12 0,80 0,85 113 | 0,396 0,16
algo aunque no esté bien (R)
13. A menl%do actdo sin valorar todas 362 1,04 3.86 091 132 113 0,191 0.24
las alternativas (R)
Indice Total 3,74 0,52 3,77 0,48 0,26 113 | 0,791 0,06

Tabla 37. Subescalas del SCI, B-SCS y CERQ-Short en mujeres afectadas (GE)
o no por maltrato (GNE): Comparacion de medias y tamaiios del efecto (Continuacion)

GE (n=51) GNE (n=65) Prueba de contraste

ftem Media | D.E. | Media| DE. t gl | p |Cohen

CERQ-Short (Garnefski y Kraaij)

Autoculpabilizacién 2,01 1,24 2,06 0,90 0,24 88.2 0,811 0,05

Rumiacién 3,72 1,18 3,20 1,14 -2,40 114 | 0,018 0,45

Catastrofizar 3,36 1,51 2,50 1,32 -3,19 | 100,2 | 0,002 0,61

Culpabilizar a otros 3,09 1,62, 1,80 0,94 -5,00 75,4 0,001 0,97
Estrategias Desadaptativas Total 3,04 092 2,39 0,74 -4,21 114 | 0,001 0,78

Aceptacion 3,53 1,50 2,97 1,15 -2,16 | 91,4 0,033 0,42
Centrarse en lo positivo 2,74 1,25 2,92 1,22 0,76 114 0,444 0,14
Revalorizacion positiva 3,93 | 1,15 3,77 1,24 -0,68 114 0,495 0,13
Concentracion en un Plan 3,51 1,34 3,41 1,15 -0,45 114 0,654 0,08
Puesta en Perspectiva 2,34 1,23 3,27 1,13 4,20 114| 0,000 0,79

Estrategias Adaptativas Total 3,21 0,72 3,27 0,81 0,40 114 0,688 0,08
OTRAS VARIABLES

Soporte social subjetivo 2,53 0,64 2,68/ 0,78 1,07 114 0,286 0,21
Siento que tenia las riendas ANTES 4,68 2,09 3,55/ 2,09 -2,89 114 0,005 0,54
Siento que tengo las riendas AHORA 539 1,67 4,89| 1,92 -1,47 114 0,144 0,27
Siento que tendré las riendas FUTURO 6,33 1,12 6,21 1,37 -0,49 114 0,621 0,09
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Por otro lado, se distinguen cinco dominios especificos de sensacion de control
que se muestran en mayor medida en el grupo de mujeres no expuestas al maltra-
to, como el “Interpersonal” (M, =4,50; M__.=5,05), el “Profesional” (M, ,=4,62;
M ,=5,00), el “Self” (M_.=3,58; M .=4,46), el “Ambiente” (M =4,02;
M, =5,38) y “Otros” (M, =5,23; M, ,=5,60) y la escala total de “Sensaci6én de
control en dominios especificos” (M, = 4.49; M .= 4,92). Los valores de la d
de Cohen alcanzados en los dominios especificos que han mostrado significacion
estadistica se situan en tamafos del efecto en valores medios (interpersonal, pro-
fesional, ambiente, otros y escala total de ambitos especificos; d> 0,30) y valores

altos (self; d> 0,80).

Las escalas de “Autocontrol Activo Negativo (AC.A.-)” y “Autocontrol Pasivo
Negativo (AC.P-)” se expresan en mayor medida en el grupo de mujeres expues-
tas a la violencia de género (AC.A.-+ M, =2,19; AC.P.-: M =2,43) que entre las
no expuestas (AC.A.-: M .=2,05; ACP-: M__
en el tamano del efecto (d de Cohen de 0,38). Llas mujeres expuestas al maltrato

=2,22). Ambas escalas coinciden

muestran menos “Satisfaccion con el estilo de autocontrol negativo” que las no
expuestas (M, =-0,49; M. =-0,35). El valor de la d de Cohen se situ6 en un valor
medio de 0,41.

LLa puntuacion total obtenida en el Brief Self-Control Scale (B-SCS) no mos-
tr6 diferencias significativas entre ambos grupos. No obstante, de todos los items
posibles tres han resultado estadisticamente significativos. A este respecto los
items Soy vaga” M, = 4,72; M, .= 4,44) y A veces el placer y la diversion me distraen
de te.ri'mm'r el trabajo” M .= 4,52; M .= 4.,06) han resultado d'e meno.r frec.uencla
y utilizacion en el GE respecto al GNE. Sin embargo, el GE tiende a identificarse
mds con el item “Tengo dificultades para concentrarme” (M .= 3,46; MGNL":. 4,.06). Los
valores de la d de Cohen alcanzados en los items que han mostrado significacion
estadistica se sitian en tamafios del efecto en valores medios.

En cuanto al Cognitive Emotion Regulation Questionnaire Short (CERQ-
Short), de todas las dimensiones posibles, cinco han resultado estadisticamen-
te significativas. A este respecto las dimensiones de “Aceptacion” (M, =3,53;
M,,,=2,97), “Rumiacion” (M, ,=3,72; M, ,=3,20), “Catastrofizar” (M ,=3,306;
M., =2,50) y “Culpabilizar a otras personas” (M, =3,09; M .=1,80) han resul-
tado de mayor frecuencia y utilizaciéon en el GE respecto al GNE. Sin embargo,
ong=3,27), el
GNE tiende a utilizar mas esta forma de regulacion emocional que el GE. Los

respecto a la dimension de “Puesta en perspectiva” (M, =2,34; M

valores de la d de Cohen alcanzados en las dimensiones que han mostrado sig-
nificacion estadistica se sitian en tamafos del efecto en valores medios (acepta-
cioén, rumiacion y catastrofizar; ¢ > 0,30) y valores altos (puesta en perspectiva y
culpabilizar a otros; 4 > 0,80). También result6 estadisticamente significativa la
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dimension global que atina las estrategias desadaptativas (M,,=3,04; M =2,39)
con un tamafio del efecto de 0,78. Ademas de las diferencias enumeradas, también
se hall6 que el Grupo Expuesto puntia mas alto en el item “Siento que tengo las
riendas de mi vida ANTES” (M =4,68; M__ .= 3,55). El valor de la de 4de Cohen
alcanzado fue de 0,54.

Andlisis discriminante

Se han analizado las variables discriminantes o canénicas que mejor diferencian
al Grupo Expuesto a la violencia de género del Grupo no Expuesto. Para dicho fin
se suprimieron del analisis las puntuaciones totales de sensacion de control y de las
estrategias desadaptativas de regulacion cognitiva-emocional asi como las variables
que no resultaron significativas en la prueba de la T de Student (p<0,05).

Tabla 38. Analisis discriminante entre las subescalas del SCI y CERQ-Short en mujeres
afectadas (GE) o no por maltrato (GNE): Comparacion de medias y tamaiios del efecto

SCI (Shapiro, 1994)

Sensacion Control Negativa 3,39 1,21 2,72 0,89 11,42 1,113 0,001 0,34
Dominio Interpersonal 4,50 0,94 5,05 0,84 10,44 | 1,113 | 0,001 -0,32
Dominio Profesion 4,62 | 1,02 5,00 0,78 4,77 | 1,113 0,027 -0,22
Dominio Self 3,58 | 1,30 4,46 0,87 17,55 1,113 | 0,000 -0,42
Dominio Ambiente 4,62 1,56 5,38 0,99 10,08 | 1,113 | 0,002 -0,32
Dominio Otros 523 0,81 5,66 0,51 12,68 1,113 0,001 -0,36
Autocontrol Activo Negativo 2,19 0,38 2,05 0,36 4,21 1,113 0,049 0,20
Autocontrol Pasivo Negativo 2,43 | 0,52 2,22 0,57 4,85 1,113 0,049 0,22
Satisfacciéon Autocontrol Pasivo -0,49 | 0,28 -0,35 0,38 5,93 1,113 | 0,024 -0,24
Negativo

CERQ (Garnefski y Kraaij, 2006)

Rumiacién 3,72 1,18 3,20 1,14 4,44 1,113 0,018 0,23
Catastrofizar 3,36 | 1,51 2,50 1,32 520 1,113 | 0,002 0,32
Culpabilizar a otros 3,09 1,62 1,80 0,94 16,75 1,113 0,000 0,54
Aceptacion 3,53 1,50 2,97 1,15 10,00 1,113 0,027 0,21
Puesta en Perspectiva 2,34 1,23 3,27 1,13 28,88 1,113 | 0,000 -0,41
Percepcion de Autonomia

Siento que tengo las riendas 4,68 2,09 3,55 2,09 7,85 1,113 | 0,000 0,28
ANTES

En la Tabla 38 aparecen las variables que contribuyen en mayor medida a las
diferencias entre grupos a partir de las funciones discriminantes canonicas. La
prueba de igualdad de medias muestra que, considerando las variables de forma
individual, sus valores de significancia son menores que 0,05, por lo tanto, las
medias de las variables son diferentes en los dos grupos. La prueba M de Box fue
significativa (0,00).
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El autovalor o valor propio asociado a la funcién discriminante canonica es
0,86 y explica el 100% de la varianza. La correlaciéon candnica hallada es de casi
0,70. El valor de la Lambda de Wilks es de 0,53 y su p-valor asociado al estadistico
chi-cuadrado es menor que 0,05 por lo que se afirma que la funcion es significativa.
A partir de la matriz de estructura se ha podido apreciar que las variables cu/pabili-
zar a otros, dominio del self, puesta en perspectiva, dominio otros, sensacion de control negativo,
dominio interpersonal, catastrofizar y dominio del ambiente poseen mayor correlacion con
la funcién candnica planteada.

Las variables que presentaron una correlaciéon positiva con la funciéon fueron
atribuidas al Grupo Expuesto: Culpabilizar a otros, sensacion de control negativa, catas-
trofizar, percepeion de antonomia personal en el pasado, rumiacion, antocontrol pasivo negativo,
aceptacion y antocontrol activo negativo. El resto de variables fueron atribuidas al Grupo
no Expuesto. Con este analisis se logré un alto porcentaje de buena clasificacion

(81,7%).

6.2.3. Discusion

Con el objetivo de contrastar las posibles diferencias en autocontrol y regula-
cién emocional que presentan un grupo de mujeres que han estado expuestas a una
relaciéon de maltrato y que la han abandonado frente a un grupo de mujeres que
no han estado expuestas a la violencia de género se ha comprobado la capacidad
discriminante de la adaptacion al castellano del Shapiro Control Inventory (SCI), el
Brief Self-Control Scale (B-SCS) y el Cognitive Emotion Regulation Questionnaire
Short (CERQ-Short).

Los resultados hallados en este estudio han permitido contrastar la capacidad
discriminativa del SCI y del CERQ al encontrar diferencias en mujeres victimas de
violencia frente a mujeres que no sufren dicha violencia, asi como un perfil dife-
rencial para cada grupo. Sin embargo no se ha podido comprobar la validez discri-
minante del B-SCS puesto que sélo se han encontrado diferencias significativas en
tres items de los trece que componen la escala total. Un andlisis mas pormenoriza-
do de este resultado se realizara en el apartado de la discusion final.

Respecto a la capacidad del SCI para medir diferencialmente las formas de
percibir el control y de deseatlo y los estilos de autocontrol en grupos de personas
sometidas o no a condiciones de vida emocionalmente impactantes, los resultados
muestran un perfil de control en mujeres victimas de violencia de género frente a
otras que no se hallan sometidas a dicha circunstancia. I.as mujeres victimas tien-
den a percibir de manera mas negativa su situacion personal que las no expuestas
al maltrato. Este resultado apoya los datos ofrecidos por diversos autores respecto
a la relacion que existe entre sufrir maltrato de forma continuada y tener una sen-
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sacion de control negativa y un bajo dominio del self (Amor, et al., 2002; Dutton,
1992; Labrador, et al., 2010; World Health Organization, 2010).

Los resultados también muestran un estilo de autocontrol mas especifico en
mujeres victimas de violencia de género frente a otras que no se hallan someti-
das a dicho problema. LLas mujeres victimas tienden a emplear las dimensiones
negativas de ambos estilos frente a las no expuestas. Una posible explicacion
de este resultado se apoya en el planteamiento de que el maltrato deteriora las
funciones ejecutivas del self o, dicho en otras palabras, el yo entendido como
agente, origen o controlador (Baumeister, 1998, 1999). Sin esta dimension la
persona serfa incapaz de tomar decisiones (Vohs, et al., 2008), iniciar acciones
o activar cambios en su vida y ejercer control sobre si misma o sobre su entor-
no mas inmediato (Deci y Ryan, 2000). Una discusién mas detallada se realizara
mas adelante.

En cuanto a la capacidad del CERQ-Short para medir diferencialmente las for-
mas de afrontamiento en grupos de personas sometidas o no a condiciones de vida
emocionalmente impactantes, los resultados muestran un patrén de afrontamien-
to cognitivo-emocional en mujeres victimas de violencia de género frente a otras
que no se hallan sometidas a dicha circunstancia. LLas mujeres victimas tienden a
utilizar con mayor frecuencia estrategias consideradas negativas (culpar a otros,
rumiacion o catastrofizar) pero también estrategias valoradas como adaptativas (la
aceptacion). Estos resultados son coherentes con las investigaciones que estudian
las consecuencias psicologicas del maltrato (Follingstad, et al., 1988; Calvete, et al.,
2007; Hirigoyen, 20006).

En general las variables que mejor caracterizan al Grupo Expuesto por orden
de tamafo del efecto son: Culpabilizar a otros, sensacion de control negativo, ca-
tastrofizar, percepcion de autonomia personal en el pasado, rumiar, autocontrol
pasivo negativo, aceptacion y autocontrol activo negativo.

6.3. TERCERA FASE DEL ESTUDIO: OBJETIVO 3

Explorar un modelo de afrontamiento basado en autocontrol y regulacion emocional.,

6.3.1. Estrategia de analisis

El tercer objetivo consiste en explorar un modelo de afrontamiento basado en el
autocontrol y la regulacion emocional. Para la verificacion de este modelo se han em-
pleado tres estrategias de analisis. En primer lugar, se han calculado las correlaciones
existentes a través del coeficiente de correlacion de Pearson (r) de las siguientes varia-
bles: Sensacién de control positiva, sensacion de control negativa, dominio del self,
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deseo de control, autocontrol activo positivo, autocontrol activo negativo, autocontrol
pasivo positivo, autocontrol pasivo negativo y las nueve estrategias cognitivas de regu-
lacién emocional contempladas como adaptativas (centrarse en un plan, centrarse en
lo positivo, revalotizacion positiva, aceptacion y puesta en perspectiva) y desadaptativas
(rumiar, castastrofizar, autoculpabilizarse y culpabilizar a otras personas).

En segundo lugar, se procedio a explorar un modelo de afrontamiento basado en
el autocontrol y la regulacién emocional a través de un analisis de ecuaciones estruc-
turales mediante el programa EQS. Este modelo se fundamentaria en lo siguiente:

1. El autocontrol como rasgo serfa un predictor de los cuatro estilos de auto-
control.

2. La sensacion de control positiva y negativa, el dominio del self y el deseo de
control también funcionarfan como predictores de los estilos de autocontrol.

3. Existe relacion entre los dos estilos de autocontrol activos, motivo por el
cual se hipotetiza una covariacion entre ambas variables. También se espera
covariacion entre los dos estilos de autocontrol negativos y entre los dos
estilos activos.

4. Las estrategias de afrontamiento adaptativas versus desadaptativas se asocia-
ran a los distintos estilos de autocontrol. Como se ha visto en el estudio 1,
las formas de afrontamiento del CERQ) se agruparan en dos factores latentes
que harfan referencia a su comportamiento adaptativo versus desadaptativo
(véase el objetivo 1, Figura 22). Conceptualmente el afrontamiento adaptati-
vo se asociarfa a los estilos de autocontrol positivos mientras que una forma
de afrontamiento desadaptativo se asociaria a los estilos negativos.

5. Finalmente, en el modelo se incluye la variable intervencién psicoterapéutica
en tanto que la accién de ésta podria derivar hacia una influencia sobre la
sensacion de control positiva, la sensacion de control negativa, el dominio
del self y el deseo de control en bisqueda de una mejora de control mas
adaptativo, lo quecontribuirfa a una utilizacién adecuada de las estrategias
adaptativas e implicarfa un mayor uso de estas estrategias y una reduccion de
las estrategias desadaptativas.

Este modelo de estructura de covarianzas queda representado en la Figura 23
y fue sometido a prueba mediante modelizacion en el programa EQS, pero el
programa ofrecié errores en el proceso de calculo e interrumpi6 el procedimiento.
Ante esta limitacion se tomo la decision de utilizar nuevas estrategias de analisis
que, si bien no nos permitirfan alcanzar un modelo integrado como el propuesto, si
nos permitirfan modelos parciales del mismo. A este respecto se eligi utilizar mo-
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delos de regresion multiple jerarquica con cada variable dependiente (autocontrol
activo positivo, autocontrol activo negativo, autocontrol pasivo positivo y autocon-
trol pasivo negativo) con el fin de contrastar cuales son en cada caso las variables
predictoras mas importantes. Para cada variable se han calculado el coeficiente de
correlacion estandarizado (B) y la prueba de significacion de los parametros del
modelo (t) con su nivel de significaciéon asociado (p). También se han calculado el
coeficiente de determinacion (R?) y la prueba de significacion del modelo (F) con
su correspondiente valor “p” asociado.

Figura 23. Modelo de afrontamiento basado en autocontrol y estrategias
de regulacion emocional

Centrarse en un Plan

Autocontrol Puesta en
Pasivo perspectiva
Positivo + .
Sensacion Estrategias —
4 de Control + Adaptativas Revscl’orltza:lon
/| Positiva sitivi
/ e Centrarse en lo
+ Autoc9ntrol + + positivo
) Sensacion Act_n_lo
S 3 |/ —7] Negatia + | Autocontrol ceptacio
= /- B-
2 8k + - (B-SCS)
23|\
2 "+
o ! . .
VoY 3°{ns'”'|(f’ Autocontrol
el o¢ Activo
+ N
- Negativo Catastrofizar
\| Deseode Autoculpabilizac.
Control Estrategias
Autocontrol Desadaptativas Culpabilizar a otras
Pasivo personas
Negativo

Rumiar

6.3.2. Analisis de resultados

Andlisis correlacionales

En la Tabla 39 se presenta la matriz de correlaciones del conjunto de variables
consideradas. IL.a matriz presenta coeficientes de correlaciéon de magnitud y sentido
significativo en la direccién tedricamente esperada. Al respecto, las correlaciones
entre las variables adaptativas presentan congruencia en el sentido de que mues-
tran relaciones positivas y estadisticamente significativas (Ej. Autocontrol activo
positivo y sensacion de control positiva, r= 0,56; Sensacién de control positiva y
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autocontrol como rasgo, r= 0,49). Las dimensiones que valoran desadaptacion re-
velan también relaciones estadisticamente significativas y de signo positivo (Ej. Au-
tocontrol pasivo negativo y sensacion de control negativa, r= 0,51; Intervencion
psicoterapéutica y culpabilizar a otros, r= 0,30). Por otra parte, las relaciones entre
las dimensiones adaptativas y desadaptativas presentan una relacion a la inversa, es
decir, un signo negativo, lo cual se comprueba, a modo de ejemplo, en las dimen-
siones de dominio del self versus sensacion de control negativa (r= -0,62) o en
las de autocontrol como rasgo versus catastrofizar (r= -0,27). Se observa también
una dimensién que esta fuera de lo hipotéticamente planteado. Es la correlacion
positiva entre autocontrol activo positivo y autocontrol activo negativo (r= 0,18).

En la Figura 24 se presentan por orden de tamafio del efecto las asociaciones
que en la tabla anterior muestran significatividad entre los cuatro cuadrantes pro-
puestos por Shapiro (1994) y las variables incluidas en los constructos sobre auto-
control y las estrategias cognitivas de regulaciéon emocional.

Existe una relacion positiva entre los cuadrantes positivos y los de sensacion
de control positiva. A su vez, los cuadrantes positivos se asocian a las estrategias
adaptativas. A la inversa, se observan relaciones positivas y significativas entre los
cuadrantes negativos y los de deseo de control, sensacion de control negativa y las
estrategias desadaptativas. Se observan correlaciones positivas entre los cuadrantes
positivos, por un lado y entre los cuadrantes negativos, por otro. Finalmente, como
ya se ha mencionado, el estilo de autocontrol activo positivo se relaciona positiva-
mente con autocontrol activo negativo.

Anlisis de regresion jerdrquica

A continuacion se presentan los resultados de los analisis de regresion multiple
donde los cuatro estilos de autocontrol propuestos por Shapiro (1994) fueron las
variables dependientes: Autocontrol Activo Positivo, Autocontrol Pasivo Positivo,
Autocontrol Activo Negativo y Autocontrol Pasivo Negativo. La entrada de las va-
riables independientes ha venido definida por los resultados hallados en las corre-
laciones de Pearson a través de seis fases o bloques. Para cada una de las variables
dependientes se introdujo la variable ‘grupo’ que hace referencia a la pertenencia
o no al grupo expuesto a la violencia de género (paso 1), la intervencién psico-
terapéutica (paso 2), el autocontrol como rasgo (paso 3), la sensacién de control
positiva, la sensacion de control negativa, el dominio del self y el deseo de control
(paso 4), los tres estilos de autocontrol restantes (paso 5) y las estrategias adaptati-
vas versus desadaptativas (paso 0).
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Figura 24. Correlaciones entre los cuatro cuadrantes de Shapiro (1994)
y los constructos de autocontrol y las estrategias de afrontamiento

CUADRANTE 1:
Autocontrol Activo Positivo
(ACA+)

Sensacion de control positiva (0,56)
Autocontrol como rasgo (0,39)

Sensacion de control negativa (-0,22)
Dominio del self (0,19)
Revalorizacion positiva (0,38)
Concentracién en un plan (0,31)

Concentracion en lo positivo (0,26)
Puesta en perspectiva (0,20)

o (T

CUADRANTE 2:
Autocontrol Pasivo Positivo
(AC.P.+)

Sensacion de control positiva (0,41)
Autocontrol como rasgo (0,36)

Dominio del self (0,22)

Revalorizacion positiva (0,25)
Aceptacion (0,24)

S

g
CUADRANTE 3:
Autocontrol Activo Negativo

(ACA.-)

Deseo de control (0,46)

Sensacion de control negativa (0,38)
Dominio del self (-0,34)

Autocontrol como rasgo (-0,29)
Culpabilizar a otros (0,33)

Catastrofizar (0,21)
Rumiar (0,19)

CUADRANTE 4:
Autocontrol Pasivo Negativo
(ACP-)

Sensacion de control negativa (0,51)
Autocontrol como rasgo (-0,45)
Deseo de control (0,35)

Dominio del self (-0,33)

Rumiacion (0,30)

Autoculpa (0,28)
Catastrofizar (0,27)

Aceptacion (0,23)

La Tabla 40 muestra los resultados de la variable dependiente Autocontrol Ac-
tivo Positivo. Se obtienen cuatro modelos significativos que presentan un porcen-
taje de la varianza explicada cada vez mayor hasta alcanzar en el dltimo bloque un
valor final de 52,50% (F, ;=11,586; p=0,001). El mayor incremento pertenece a la
variable sensacion de control positiva (AR? _0,188; 4° paso), seguido por los tres
estilos de autocontrol restantes (AR’ _0,179; 5° paso) y el autocontrol como rasgo
(AR?_0,138; 3° paso). En menor medida se debe a la intervencion psicoterapéu-
tica (AR?_0,020; 2° paso) y a las estrategias adaptativas (AR’_0,001; 6° paso),
que no resultaron significativas en ninguno de los pasos. En el modelo final las
variables que mostraron una asociacion significativa con el estilo de autocontrol
activo positivo son autocontrol pasivo positivo (3=0,40), autocontrol activo nega-
tivo (3=0,34), sensacion de control positiva (3=0,32) y autocontrol pasivo negativo
(B=-0,19). Por ultimo, se observa que el modelo final (paso 6) modifica el efecto
que algunas variables han mostrado en los pasos previos. Por ejemplo, en el paso
4° el efecto tan notorio que mostraba sensacion de control positiva (3=0,51) deja
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de setlo en el modelo final (3=0,31) o autocontrol como rasgo, que solo es signi-
ficativo en el paso 3° (8= 0,37). Los tres estilos de autocontrol restantes presentan
un efecto estable.

En la Tabla 41 se presenta el analisis de regresion jerarquica del estilo de Au-
tocontrol Pasivo Positivo. Todos los modelos resultan significativos salvo el paso
1 (F,= 0,51; p= 0,475) y el paso 2 (F,= 0,51; p= 0,300). El factor principal del
modelo viene representado en el paso 5 a través de los tres estilos de autocontrol
restantes puesto que supone el mayor incremento de la varianza (AR? _ 0,207).

En el modelo final (F
la varianza (R*= 0,434), se aprecia como los tres estilos de autocontrol restantes

=11,50; p=<0,001), que explica el mayor porcentaje de

tienen un mayor poder predictivo frente al resto de variables: autocontrol activo
positivo (B= 0,47), autocontrol pasivo negativo (3= 0,37) y autocontrol activo ne-
gativo (8= -0,21). Por ultimo, el modelo final modifica el efecto que algunas varia-
bles han mostrado en los pasos previos. Por ejemplo, el efecto tan destacable que
mostraba sensacion de control positiva, introducida en el paso 4° (3= 0,32), deja de
ser significativa en el modelo final (3= 0,14; p=0,186), o el autocontrol como ras-
go, que solo es significativa en el paso 3° (3= 0,35). Los tres estilos de autocontrol
restantes presentan un efecto estable.

En la Tabla 42 se halla el analisis de regresion jerarquica del estilo de Autocon-
trol Activo Negativo. Todos los modelos resultaron significativos salvo el segundo,
donde se incluy6 la intervencion psicoterapéutica (F,=2,47; p=0,089). Los mode-
los que supusieron un mayor incremento de la varianza corresponden al paso 4
(AR?_0,204) y al paso 5 (AR*=0,116). El modelo final represento el 44,30% de
la varianza (F,,=8,33; p= <0,001) y viene definido por autocontrol activo positivo
(8=0,41), deseo de control (8= 0,29), autocontrol pasivo negativo (3=0,19) y un
menor autocontrol pasivo positivo (3= -0,21). Se observa también que el modelo
final modifica el efecto que algunas variables han mostrado en los pasos previos
como, por ejemplo, el efecto tan apreciable que en el paso 4 mostraba deseo de
control (3=0,42) desciende casi el doble en el modelo final (8=0,29) o la variable
grupo, que solo resulta significativa en el paso 1, (3= 0,18) o autocontrol como
rasgo, que solo es significativa en el paso 3 (3= 0,35). Por su parte, los tres estilos
de autocontrol restantes presentan un efecto estable.
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En la Tabla 43 se presentan cinco modelos significativos que suponen un por-
centaje de la varianza explicada cada vez mayor hasta alcanzar en el ultimo bloque
un valor final de 44,30% (F =8,01; p= <0,001) respecto a la variable dependien-
te Autocontrol Pasivo Negativo. El mayor incremento se corresponde con la va-
riable autocontrol como rasgo (AR’= 0,203; paso 3), seguido de sensacion de
control negativa (AR*=0,114; paso 4) y los tres estilos de autocontrol restantes
(AR?=0,081; paso 5). El paso 2 no resulté significativo y no supuso ningun incre-
mento de la varianza (F,=1,96; p=0,145).

En el modelo final las variables que mostraron una asociacion significativa con
el estilo de autocontrol pasivo negativo son: autocontrol pasivo positivo (3= 0,33),
autocontrol como rasgo (3= -0,29), autocontrol activo positivo (8= -0,23), sen-
sacion de control negativa (3= 0,22) y autocontrol activo negativo (3=0,20). Se
observa como el modelo final altera el efecto que algunas variables han mostrado
en los pasos previos. Por ejemplo, en el paso 3 el efecto tan distinguido que mos-
traba autocontrol como rasgo (8= -0,45) deja de ser tan importante en el modelo
final (3= -0,29). Por su parte, los tres estilos de autocontrol restantes presentan un
efecto estable.

Figura 25. Analisis de regresion jerarquica. Variables dependientes: Autocontrol
Activo Positivo, Autocontrol Pasivo Positivo, Autocontrol Activo Negativo
y Autocontrol Pasivo Negativo

CUADRANTE 1: CUADRANTE 2:
Autocontrol Activo Positivo Autocontrol Pasivo Positivo
(ACA%+) (AC.P+)

Autocontrol pasivo positivo (3= 0,40)
Autocontrol activo negativo (3=0,34)
Sensacion de control positiva (B=0,32)
Autocontrol pasivo negativo (3= -0,19)

Autocontrol activo positivo (3= 0,47)
Autocontrol pasivo negativo (3= 0,37)
Autocontrol activo negativo (B= -0,21)

R?=0, 525 R?=0, 434
CUADRANTE 3: CUADRANTE 4:
Autocontrol Activo Negativo Autocontrol Pasivo Negativo
(AC.A-) (AC.P-)

Autocontrol activo positivo (3= 0,41)

Deseo de control (3=0,29)
Autocontrol pasivo negativo $=0,19)
Autocontrol pasivo positivo (3= -0,21)

R?=0, 443
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Autocontrol pasivo positivo (3= 0,33)
Sensacion de control negativa (= 0,22)
Autocontrol activo negativo (3= 0,20)
Autocontrol como rasgo (3= -0,29)
Autocontrol activo positivo (3= -0,23 )

R2=0, 433
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Sintesis

La Figura 25 representa los cuatro analisis de regresion jerarquica que se han
realizado considerando como variables dependientes los cuatro estilos de autocon-
trol propuestos por Shapiro (1994).

Respecto al estilo de Autocontrol Activo Positivo, se observa que un alto porcentaje
de la varianza viene explicada por las relaciones positivas establecidas con un estilo
de autocontrol pasivo positivo (b= 0,40), un autocontrol activo negativo (b= 0,34)
y una sensacioén de control positiva (b= 0,32). También se observan relaciones
negativas con el estilo de autocontrol pasivo negativo (b= -0,19). El modelo com-
pleto explico el 52,50% de la varianza (F, =11,586; p= <0,001).

Por otro lado, los resultados muestran que un mayor estilo de autocontrol acti-
vo positivo (b= 0,47) y autocontrol pasivo negativo (b= 0,37) y un menor estilo de
autocontrol activo negativo (b= - 0,21) fueron asociados a un estilo de Awtocontro/
Pasivo Positivo. E1 modelo completo explico el 43,40% de la vatrianza (F, ;=11,50;
p= <0,001).

En cambio, cuando se trata de predecir las variables que intervienen en un estilo
de Autocontrol Pasivo Negativo, se observa que éstas se asocian de manera positiva
con un estilo de autocontrol pasivo positivo (b= 0,33), una sensaciéon de control
negativa (b= 0,22), y un estilo de autocontrol activo negativo (b= 0,20). Se relacio-
nan negativamente con la capacidad de autocontrol (b= -0,29) y el estilo de auto-
control activo positivo (b= -0,23). Este modelo explica el 43,30% de la varianza en
autocontrol pasivo negativo (F, =8,01; p= <0,001)

Por su parte, un estilo de Awtocontrol Activo Negativo viene explicado por un mayor
estilo de autocontrol activo positivo (b= 0,41), mas deseo de control (b= 0,29), un
autocontrol pasivo negativo (b= 0,19) y un menor autocontrol pasivo positivo (b= -
0,21). Este modelo represent6 el 44,30% de la vatianza (F, =8,33; p= <0,001).

En general se aprecia, para cada una de las variables dependientes, que las rela-
ciones que se dan entre las variables independientes propuestas para cada modelo
presentan efectos moduladores.

6.3.3. Discusion

El objetivo de este estudio ha consistido en explorar un modelo de afronta-
miento basado en autocontrol y regulacion emocional, obteniéndose resultados
parciales del mismo puesto que las hipotesis del modelo planteado no se han po-
dido contrastar en su totalidad.
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La primera hipotesis sugerfa que el autocontrol como rasgo serfa un predictor
de los cuatro estilos de autocontrol. Los resultados hallados permiten confirmar
parcialmente esta hipétesis puesto que se ha comprobado que bajos niveles de la
capacidad de autocontrol predicen sélo el estilo de autocontrol pasivo negativo,
que en términos de Shapiro (1994) denota muy poco control. En la linea de este
resultado existen investigaciones que revelan las conexiones entre una baja capa-
cidad de autocontrol y las principales caracteristicas que definen este estilo como
pasividad, demasiado poco control, vulnerabilidad o indeterminacién. Asi, parece
que bajas puntuaciones en la capacidad de autocontrol estan asociadas a un peor
ajuste psicologico (Tangney, et al., 2004), a una peor adaptacion a situaciones estre-
santes (Gailliot, et al., 20006), a una mayor incidencia de trastornos de la conducta
alimentaria (Mischel, et al., 2010; Tangney, et al., 2004), a mayores sintomas de
estrés postraumatico y a menores probabilidades de finalizar efectivamente una
intervencion psicoterapéutica (Walter, et al., 2010).

LLa segunda hipdtesis establecia que la percepcion de control, el dominio del
self y el deseo de control también intervendrian como predictores de los cuatro
estilos de autocontrol. Sin embargo, los resultados derivados de las diversas estra-
tegias de analisis son parciales al hallar que la sensacion de control positiva predice
un estilo de autocontrol activo positivo, la sensacion de control negativa predice un
estilo de autocontrol pasivo negativo y, por ultimo, el deseo de control un autocon-
trol activo negativo. El dominio del self no explica ningtn estilo de autocontrol.
Las tres variables que si resultaron significativas apoyan los datos ofrecidos por
diversos autores respecto a la estrecha relacion existente entre la sensacion de con-
trol y el deseo de alcanzarlo (Burger, 1992, 1996; Carver y Scheier, 1998; Lazarus y
Folkman, 1986; Leotti, et al., 2011).

La tercera hipétesis hace referencia al planteamiento del modelo de los cuatro
cuadrantes de Shapiro (1994), segin el cual existen interrelaciones entre los estilos
positivos, por un lado, y los negativos, por otro. Partiendo de los datos obtenidos
mediante los analisis correlacionales, se puede afirmar que al encontrarse relacio-
nes bajas entre los cuadrantes positivos y negativos, los resultados responden al
planteamiento de Shapiro (1994) y contribuyen a la validez del Inventario de Con-
trol de Shapiro (Shapiro Control Inventory) puesto que revelan su independencia.

La cuarta hipotesis plantea que las estrategias cognitivas de regulaciéon emo-
cional adaptativas estan vinculadas a los estilos de autocontrol positivos y que las
estrategias desadaptativas lo estan a los estilos negativos. Esta hipotesis ha podido
comprobarse mediante los analisis correlacionales puesto que los analisis de re-
gresion multiple no las representaron significativamente como predictores de los
estilos de autocontrol.
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Un analisis mas pormenorizado de las asociaciones encontradas pone de ma-
nifiesto que las estrategias desadaptativas como autoculpabilizarse, culpabilizar a
otras personas, rumiar y catastrofizar se hallan ubicadas en los cuadrantes negati-
vos. De acuerdo con este resultado, existen investigaciones que destacan la relacion
entre las estrategias desadaptativas y la baja tolerancia a la frustracion (Mischel, et
al., 2011; Tangney, et al., 2004). Cabe considerar, por otra parte, el papel que juegan
las creencias negativas sobre el control personal y situacional para afrontar una
situacion estresante (Lazarus y Folkman, 1986). Es por esto, por ejemplo, que si
se piensa que un suceso es catastrofico, sera menos probable que se crea que uno
pueda afrontarlo de forma 6ptima y, en consecuencia, que se activen los estilos de
autocontrol negativos.

Los estilos de autocontrol positivos se asocian con las estrategias adaptativas.
Se da una excepcidn en relacion con la asociacion positiva encontrada entre acep-
tacion y el estilo de autocontrol pasivo negativo. Estos resultados apuntan a que la
aceptacion puede contemplarse en dos direcciones, una, como resignaciéon cuando
se asocia al estilo de autocontrol pasivo negativo y, otra, como la conformidad
constructiva de la pérdida de control instrumental (Evans, et al.,1993; Shapiro y
Shapiro, 1983; Shapiro, et al., 2011). Una discusiéon mas pormenorizada de este
resultado se realizara en préximos apartados.

La quinta y dltima hipdtesis revel6 que la intervencion psicoterapéutica no re-
sulté predictora de los cuatro estilos de autocontrol y no puede influir sobre el
resto de variables planteadas en el modelo. No obstante, los analisis correlacionales
revelaron que la intervencion psicoterapéutica se asocia a una menor sensacion de
control positiva y, a la inversa, a una mayor sensacion de control negativa. Tam-
bién se asocié negativamente con la estrategia puesta en perspectiva y, de forma
positiva, con culpabilizar a otras personas. Este resultado es coherente con las
investigaciones que estudian el perfil de las personas con problemas emocionales
que son asistidas por tratamientos psicoterapéuticos (Garnefski, et al., 2002; Lee,
Chan, Kwok y Hsu 2004; Shapiro, 1983a, 1985, 1994; Surgenor, Horn y Hudson,
2003; Sumida, 2010).

De forma general podemos concluir a partir de estos resultados que la atenua-
cién o modificacion de los efectos por la influencia de las variables que van en-
trando jerarquicamente en el modelo implica la existencia de efectos de mediacion
o moderacion entre las variables (Baron y Keny, 1986). De ahi la propuesta inicial
de realizar un analisis estructural contemplando de forma integral un modelo de
relacion que serfa la estrategia de analisis mas adecuada.
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CariTuLo VII

Discusion final

7.1. DISCUSION

sta investigacion ha tenido como fin dltimo analizar en mujeres que afron-

tan una situaciéon de maltrato su autonomia personal contemplada como una

funcion ejecutiva del self. Para lograr esta finalidad se han formulado tres ob-

jetivos. El primero ha consistido en adaptar al castellano y verificar la bondad
psicométrica de tres instrumentos relacionados con la autorregulacién del comporta-
miento humano: Shapiro Control Inventory (SCI) de Shapiro (1994); Brief Self-Con-
trol Scale (B-SCS) de Tangney, Baumeister y Boone (2004) y Cognitive Emotion Regu-
lation Questionnaire-Short (CERQ-Short) de Garnefski y Kraaij (2000).

El segundo objetivo ha contrastado el perfil obtenido en autocontrol y estrategias
de afrontamiento cognitivas de regulacion emocional en un grupo de mujeres que
han estado expuestas a la violencia de género y otro de mujeres que no lo han estado.

Y, por ultimo, el tercer objetivo se referia a explorar un modelo de afrontamien-
to basado en autocontrol y estrategias cognitivas de regulacién emocional.

A partir de los objetivos planteados, se realizara a continuacion una discusion
pormenorizada de los resultados encontrados.

Respecto al primer objetivo relacionado con la adaptacion al castellano y la
verificacion de la bondad psicométrica de los tres instrumentos propuestos, cabe
sefialar que éste ha tratado de verificar una hipétesis instrumental necesaria para la
consecucion del resto de objetivos. Los resultados obtenidos demuestran la bon-
dad psicométrica de la adaptacion al castellano del SCI, B-SCS y CERQ-Short.

En lineas generales, los analisis de fiabilidad o de consistencia realizados para
cada uno de los instrumentos a través del coeficiente del Alpha de Cronbach han
revelado su significacion tedrica. También cabe destacar que este objetivo ha con-
tribuido a la validez estructural de los tres instrumentos mediante técnicas facto-
riales y de estructura de covarianzas.
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Los resultados hallados en los analisis psicométricos de la adaptacion al caste-
llano de las nueve escalas del Shapiro Control Inventory (Shapiro, 1994) presentan
en general una buena adecuacion métrica. Los indices de fiabilidad oscilaron entre
0,01 y 0,88, salvo las escalas de Autocontrol Pasivo Negativo, Satisfaccion del es-
tilo de Autocontrol Pasivo Negativo y las subescalas de Dominio interpersonal y
Dominio profesional, que no fueron aceptables. Una posible explicacioén a estos
ultimos resultados puede atribuirse al tamafio muestral.

Por otro lado, se ha encontrado que los indices de fiabilidad obtenidos en todas
las escalas, salvo Autocontrol Pasivo Negativo, son muy similares a los alcanzados
por Lee y colaboradores (2004) en un estudio realizado con pacientes con anorexia
nerviosa.

Los analisis exploratorios y confirmatorios presentaron confirmacién de unidi-
mensionalidad, salvo la escala de Deseo de control, que planteé la posibilidad de
agruparla en dos factores. No obstante este resultado, se descarté en posteriores
analisis debido al bajo indice de fiabilidad alcanzado en Deseo de control,.

Los resultados de los analisis psicométricos realizados sobre la adaptacion al
castellano del Brief Self-Control Scale (B-SCS) muestran una adecuada fiabilidad y
validez. El total de la escala alcanz6 una fiabilidad de 0,76, obteniendo todos sus
items una buena contribucion al conjunto de la escala. También demostré una ade-
cuada validez de constructo. Los analisis factoriales realizados a través de la prueba
Minimum Average Partial (MAP) y el Analisis Factorial Exploratorio (AFE) arroja-
ron un unico factor, el cual explicaba el 39,5%. El Analisis Factorial Confirmatorio
(AFC) presento su estructura unidimensional y, por lo tanto, la adecuacién de los
resultados al modelo teorico propuesto.

La adaptacion al castellano del Cogritive Emotion Regulation Questionnaire-Short (CERQ-
Short) mostrd la solidez métrica de este cuestionario. Se obtuvo un adecuado compor-
tamiento métrico tanto en sus valores de fiabilidad como en la reproduccién de una
estructura dimensional acorde con la propuesta tedrica de sus autoras. El indice de
fiabilidad fue muy elevado para cada una de las subescalas, entre 0,79 y 0,95, con una
contribucién muy alta de todos los items al conjunto de la escala. También los datos
demostraron una adecuada validez de constructo puesto que el analisis factorial con-
firmatorio revel6 que las nueve dimensiones medidas se agrupan de forma adecuada
bajo una estructura dimensional teérica que explica la regulacion cognitivo emocional.

Merece una discusion mas detallada la relacion que se obtuvo en el Analisis Fac-
torial Confirmatorio entre las dimensiones de aceptacion y centrarse en lo positivo con
la dimension que aglutina las estrategias desadaptativas. Son muchos los estudios
que evidencian el efecto adaptativo de la ‘aceptacion’ y de ‘centrarse en lo positivo’
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y pareceria légico pensar que actuasen de la misma manera en el grupo de mujeres
afectadas por violencia de género. Sin embargo, los datos de nuestro estudio aportan
pruebas que revelan que ambas estrategias saturan en sendos factores latentes, tanto
adaptativo como desadaptativo. Quiza en nuestro caso la dimension de ‘aceptacion’
pueda ser entendida por determinadas mujeres, en unas circunstancias muy especifi-
cas, mas como ‘resignaciéon’ que como una verdadera aceptacion de la experiencia vi-
vida. La aceptacion, entendida como resignacion, puede implicar ausencia de control
en el sentido de que la persona siente que no puede cambiar la situacion.

Los interrogantes que estos resultados plantean abren un debate en torno a tres
ejes: por una parte, el componente contextual y cultural, por otra, la concepcion
del término problema o suceso estresante y, por ultimo, las posibilidades reales de
actuacion.

En cuanto al primero, es importante tener en cuenta que calificar una estrategia
como mas o menos adaptativa se realiza siempre tomando puntos de referencia
o de comparacion contextuales (Hofstede, 2001). Es por ello que los referentes
son, no solo personales, sino culturales y de contexto proximo (Chirkov, 2007). La
aceptacion, en muchas ocasiones, es vista como una estrategia negativa en tanto en
cuanto puede suponer dejadez, despreocupacion, no hacer nada o dejar estar “sin
intervenir” cuando en los paises occidentales predomina una cultura que lo que in-
centiva parece ser todo lo contrario, es decir, actuar, sentirse en control, orientarse
hacia objetivos y eficacia.

Esto dltimo conecta con dos de los cinco patrones o dimensiones culturales
que Hofstede (2001, 2009) identificé en una muestra de 1.000 personas proce-
dentes de mas de cincuenta paises. Por un lado, las culturas estereotipadamente
masculinizadas donde predomina la valoracién del logro individual, la asertividad
y la competicion. Y por otro, las culturas individualistas donde se valoran la inde-
pendencia, la autonomia, la autosuficiencia y la privacidad (Basabe, Paez, Valencia,
Gonzalez, Rime y Diener (2002); Maiztegui y Santibafiez, 2008).

Siguiendo las aportaciones de Shapiro (1983, 1994), la aceptacién equivaldria
a la pasividad, entendida como inaccion, pudiendo ser ésta positiva o negativa en
funcién del tipo de problematica, de las posibilidades de control y del estilo de
control personal. De manera mas precisa, estarfamos hablando de un autocon-
trol pasivo, pudiendo ser positivo o negativo. Las palabras que mejor definen el
autocontrol pasivo positivo son “dejar hacer’, “fluir” o “aceptar lo que viene’. Por
el contrario, el autocontrol pasivo negativo se caracteriza por la “indefension’, la
“desesperanza’, “dejarse manipular” o por ‘'no tomar las riendas del problema’.
Aunque parezca paradojico, estas mujeres estan haciendo un reclamo y un uso de
apoyos sociales para hacer frente a la situacion, por lo que se podria decir que estan
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tomando decisiones y dando los pasos necesarios para ejercer un cambio en la si-
tuacién y estan manifestando asi un deseo encaminado a rehacer sus vidas a través
de la bisqueda de estos apoyos. Desde esta perspectiva, la aceptacion podria ser
considerada como una estrategia de autocontrol adaptativa puesto que se opta por
afrontar directamente la situacién de maltrato y ejercer control sobre las cuestiones
sobre las que se tiene capacidad y posibilidad de intervenir y cambiar mediante una
accion proactiva basada en la toma de decisiones y busqueda de apoyos.

Por tanto, una explicacién posible es la que se fundamenta en un contexto
“cultural occidental” que estimula ser activo, determinado y orientado a objetivos.
Sin embargo, esta no puede ser la unica explicacion a este fenémeno, puesto que,
también en este mismo contexto cultural, la aceptacion ha sido considerada y pun-
tuada alta como estrategia adaptativa.

Respecto al segundo eje, cabe mencionar que los principales factores que inter-
vienen en la conceptualizacion del maltrato como agente estresor son, por un lado,
los sistemas de compromisos y creencias, puesto que el maltrato puede generar
distorsiones cognitivas, y, por otro, la percepcion de peligrosidad de la situacion y
que el agresor pueda atravesar varias etapas a lo largo del proceso de afrontamiento
(Carlson, 1997).

Es necesario tener en cuenta que el impacto que puede ocasionar el maltrato
es de distinta gravedad en comparacién con otros problemas de la vida cotidiana,
por lo que una respuesta adaptativa no necesariamente deberfa ser la misma, sino
que irfa en funcién de las posibilidades de ejercer un control real sobre sobre la
situacion de maltrato y la expectativa de éxito (Bandura, 1996, 2004). Por todo
esto, las creencias que la mujer en situacion de maltrato puede llegar a tener sobre
su control personal ante esa situacion estan relacionadas con las sensaciones de
dominio y de confianza (Burger, 1992; Lazarus y Folkman, 19806; Shapiro, 1994).

En lo que concierne al tercer eje, aceptar la situacion o vivencia del maltrato
implicarfa, por una parte, asumir la imposibilidad de ejercer un control real y efi-
caz sobre el mismo, por otra parte, indicarfa que la expectativa de solucién del
problema podria pasar por mantener dicha situacion. La mujer percibe la relacion
de manera mas positiva que negativa y tolera la situaciéon por el compromiso que
mantiene (Landerberger, 1989). Esta vision y forma de afrontar el problema son
frecuentes en mujeres que aun no han hecho visible su situaciéon y que se sienten
responsables de la misma (Catlson, 1997).

Sin embargo, las mujeres del Grupo Expuesto han tomado la decision de actuar
y de “rebelarse” contra el maltrato. Esto significa que, desde su perspectiva, aceptar
dicha situaciéon no permitirfa una aproximacion real a su resolucion.
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Por todo esto, esta estrategia puede considerarse mas como una resignacion
que como una verdadera aceptacion de la experiencia vivida. Vista de este modo,
la aceptacion puede suponer un obstaculo a la hora de activar recursos de afronta-
miento que permitan cambiar los aspectos modificables de la situacién de maltrato.
Esto abre una puerta muy interesante sobre los aspectos que las mujeres en situa-
cion de maltrato perciben como controlables y los que no.

Respecto a la estrategia de Centrarse en lo positivo, puede considerarse como una
forma de supresion ya que implica el traslado de la atencion fuera del suceso des-
concertante y, por lo tanto, una alternativa a la rumiacion (Baumeister, et al., 1994;
Ray, et al., 2008). No obstante, y en virtud de los resultados aportados en este
estudio, esta estrategia no siempre resulta eficaz.

Una posible interpretacién puede encontrarse en el hecho de que intentar su-
primir el malestar emocional que genera una situaciéon de maltrato centrandose
en aspectos positivos del mismo, podria interpretarse como un intento de control
ineficaz sobre esta situacion, pudiendo incluso llegar a reforzar los esquemas ca-
tastrofistas y rumiativos asociados a ésta (Nolen-Hoeksema, et al., 2008) asi como
correr el riesgo de centrarse en los aspectos positivos del maltratador e incremen-
tar el apego hacia él. En principio, y desde una perspectiva antropologica, también
se podria aludir a la necesidad de escapar y sobrevivir ante una situacion de peligro
real. De hecho, desde la perspectiva contemplativa de afrontamiento del maltrato
(Eisikovits y Buchbinder, 1999), las mujeres que participaron en este estudio no se
autoculpabilizaban, sino que buscaban ayuda externa para emprender el proceso
de retirada y recuperacion (Landerberger, 1998), pudiendo dar lugar a un proceso
de empoderamiento personal o de recuperacion del self (Henderson, et al., 1997).

Estos datos también coinciden con investigaciones previas que se han realizado
con el CERQ), en las que también se han encontrado estrategias que, pudiendo ser
adaptativas, resultan no serlo en personas afectadas por situaciones de extrema
gravedad, como peligro de vida por guerras (Kraaij y Garnefski, 2006) o catastro-
fes naturales (Garnefski, Baan y Kraaij, 2005) e incluso personas con problemas
emocionales (Garnefski, et al., 2002), entre otros.

Estos hallazgos parecen sugerir la importancia de incorporar en futuras investi-
gaciones otros elementos de andlisis como son la gravedad de la situacién o proble-
ma junto a la posibilidad real de control eficaz, asi como el factor cultural, ya que
todos éstos pueden influir en las estrategias cognitivas de regulacién emocional
que se emplean asi como en la eficacia de las mismas.

En resumen, los resultados de la adaptacion al castellano del SCI, B-SCS y
CERQ-Short se distinguen por las éptimas propiedades psicométricas que pre-
sentan.
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En cuanto al segundo objetivo, relacionado con el analisis diferenciado que pre-
senta el grupo de mujeres expuestas al maltrato (GE) frente al grupo de mujeres no
expuestas (GNE), se han podido verificar las hipotesis que planteaban que ambos
grupos diferfan en estilo de autocontrol, sensaciéon de control negativo y en la acti-
vacion de estrategias cognitivas de regulacion emocional ante situaciones estresantes.

A pesar de que ambos grupos obtienen puntuaciones medias-altas en la capa-
cidad de autocontrol (B-SCS-Total), se ha podido comprobar que el GE se percibe
frente al GNE como mas hacendoso y con mas capacidad para involucrarse en
el trabajo y a su vez muestra mayor dificultad para concentrarse. Estos resultados
abren un debate en dos direcciones, por un lado, respecto a la implicaciéon y com-
promiso que estas mujeres estan asumiendo en su proceso de adaptaciéon post-
maltrato,y, por otro, en cuanto a los efectos que la experiencia de maltrato puede
ocasionar sobre la capacidad de atencién y concentracion.

En lo que se refiere al proceso al que se someten tras abandonar una relacion de
pareja violenta, cabe sefialar que durante el proceso de reestructuracion del self que
tiene lugar durante este periodo de adaptacion postmaltrato (Syers-McNairy, 1990),
estas mujeres estan volcando sus energfas en esta etapa de desvinculacion fisica, psi-
coldgica, emocional y conductual del agresor para rehacer sus vidas y, por lo tanto,
los resultados obtenidos en nuestro estudio pueden estar relacionados con el hecho
de que estan centrando todos sus esfuerzos en la consecucion de este logro.

En relacion con el impacto que el maltrato puede ocasionar en la capacidad
de atencién y de concentracion, este dltimo resultado coincide con investigacio-
nes que resaltan el impacto que la violencia de género tiene sobre esta capacidad
a partir de consecuencias psicologicas como la depresion, la ansiedad, el estrés
postraumatico o el insomnio (Amor, et al., 2002; Krause, et al., 2008; Raffo, et al.,
2010; World Health Organization, 2010). A este respecto se ha comprobado que
una de las principales consecuencias del maltrato vinculadas a una disminucion de
la capacidad de concentracién guarda relacion con la disminucion de la productivi-
dad en el ambito laboral (European Commission, 2010a) asi como de la sensacion
de control de la propia vida (Dutton, 1992).

La conclusion que se deduce es que el maltrato puede que no afecte a la ca-
pacidad de autocontrol como rasgo, aunque si pueda verse afectada la capacidad
de concentracién entendida como una dimensién ejecutiva del self vinculada a la
capacidad que la persona tiene para autocontrolarse (se/f-attention, self-focus) (Bau-
meister, 1998).

Este resultado conecta con otro aspecto de este constructo, como es el au-
tocontrol contemplado como estado. Los resultados han revelado que, ante una
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misma capacidad de autocontrol, el maltrato puede afectar al estilo de autocontrol
que se emplea para afrontarlo. Por todo ello, desde el modelo de autocontrol como
fortaleza propuesto por Baumeister (1998, 1999), que sostiene la idea de que el au-
tocontrol es un recurso limitado y que, por lo tanto, se agota ante situaciones que
requieren de un gran esfuerzo de control (Baumeister, et al., 1998; Baumeister, et
al., 2007), se puede afirmar que los intentos continuados de controlar la exposicion
al maltrato pueden conllevar a un subsiguiente descenso del autocontrol como
estado, incluso una vez que la situacion haya desaparecido, lo cual se debatira mas
adelante.

Cuando se afronta la violencia de género, el hecho de poner un nombre al pro-
blema y buscar ayuda externa es un paso fundamental para recuperar la sensacién
de control de la propia vida (Fisher y Rose, 1995). Sin embargo, este paso no es
suficiente. Los resultados hallados en este estudio revelan que el Grupo Expuesto
(GE), que esta en un proceso de desvinculacion y de recuperacion de la experiencia
de maltrato, tiene una sensacién de control negativa superior a la del Grupo no
Expuesto (GNE).

Llegado a este punto, no se puede desestimar la influencia dafiina que el maltra-
to puede ocasionar sobre las creencias de percepcion de control personal y situa-
cional (Walker, 2000). Las creencias sobre el control intervienen en los procesos de
afrontamiento de situaciones estresantes como el maltrato y dependen de diversos
factores como las altas demandas que la situacion exige para adaptarse a un nuevo
medio fisico, emocional y/o social,-sobre todo cuando estas mujeres son atendidas
por centros de acogimiento especializados-, la percepcion de peligrosidad e incon-
trolabilidad a sufrir nuevas agresiones tras la ruptura (Catlson, 1997), los recursos
personales y sociales que se tienen, las distintas opciones de afrontamiento de las
que se disponen y la capacidad que se tiene de llevarlas a la practica (Lazarus y
Folkman, 1986). Por consiguiente, un aumento en la sensacién de control negativa
en el Grupo Expuesto puede derivarse de una consecuencia del maltrato, puesto
que deteriora la funcién ejecutiva del self (Baumeister, 1998, 1999) afectando ne-
gativamente a la capacidad para decidir (Vohs, et al., 2008), hacer cambios en la
propia vida y ejercer control sobre si misma o sobre su entorno mas inmediato

(Deci y Ryan, 2000).

Asimismo, el aumento de la sensacion de control negativa puede implicar un
bajo sentimiento de autoeficacia y de locus de control interno. De hecho, aunque
la diferencia no es significativa, el Grupo Expuesto puntia mas alto en "Otros
como agentes de control (item)”. En esta direccion, un estudio realizado por Fiore
y Thomas (2000) encontré en una muestra de doscientas mujeres que los primeros
seis meses eran decisivos en este colectivo debido a la fuerte tentacién de volver
con sus parejas y a las consecuencias psicologicas, asi como a las altas demandas de
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recursos de afrontamiento que se requerfa movilizar para afrontar la situacion de
maltrato. No obstante, los autores aseguraron que, si se supera esta fase, emergen
sentimientos de autoeficacia, autonomia emocional, autoconfianza y, por lo tanto,
de tomar las riendas de la propia vida.

En consecuencia, una de las estrategias hacia donde deberfa encaminarse la
intervencion es hacia la recuperacion de la sensacion de control de la propia vida,
trabajando el empoderamiento, logrando un mayor control de la propia vida, re-
alzando la autonomia personal y social en los diferentes ambitos de participacion
(Maertz, 1990; Rosen, 1992; Syers-NcNairy, 1990). Para ello, asi como la experien-
cia de maltrato no puede modificarse puesto que es un suceso pasado y se trata de
evitar un control retrospectivo (Thompson, 1981), la intervencién debe ir encami-
nada a incrementar la capacidad para configurar la propia vida ayudando a la mujer
a que reflexione e identifique los obstaculos que dificultan el cambio y apoyando
el impulso de acciones trasformadoras que contribuyan a un proceso de fortaleci-
miento de su capacidad para influir y ganar poder en los ambitos en los que si es
posible un cambio. Un ejemplo de ello puede encontrarse en aprender a discernir
entre el control de una situacion concreta y la responsabilidad, en el sentido de que
la responsabilidad tiene que ver con lo que la persona cree que deberfa de hacer y
control con lo que la persona es capaz o verdaderamente puede hacer. Para dicho
fin, no sélo es necesario disponer de la capacidad de autocontrol sino también de
la interaccion de otros factores personales y contextuales como la creencia en la
propia capacidad que se tiene para activar el proceso de autocontrol, el deseo de
autocontrol y la posibilidad que el contexto aporta para activatlo.

Como ya se anticipaba, en nuestro estudio también se han podido comprobar dos
procesos claves que desembocan en una activacion ineficaz de la capacidad de auto-
control ante una situacién de maltrato (Baumeister, et al., 1994), bien por invertir una
energia excesiva en la ejecucion de una tarea que conlleva el sobrecontrol (overegla-
tion, upregulation) o por un bajo o insuficiente autocontrol (#nderegulation, dowregnlation).

El hecho de que las mujeres victimas de violencia de género empleen un estilo
de Autocontrol Activo Negativo y un Autocontrol Pasivo Negativo se relaciona
con una baja percepciéon de control. Leotti y colaboradores (2011) afirman que
las personas que no perciben control sobre si mismas y/o su ambiente buscan ga-
narlo de cualquier manera posible, por lo que los estilos negativos de autocontrol
pueden interpretarse como posibles respuestas de afrontamiento desadaptativas a
la situacién de maltrato.

Por un lado, un estilo de Autocontrol Activo Negativo puede darse cuando la
mujer mantiene una actitud de control e hipervigilancia por miedo a futuros asaltos
(Hirigoyen, 2006) o cuando justifica la conducta del agresor eximiéndole de respon-
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sabilidad (Catlson, 1997). La atribucion interna del problema puede originar un exce-
so de control, distorsionar la sensacion de control y generar pensamientos de querer
culpabilizar a otras personas (Follingstad, et al., 1988; Lébmann, et al., 2003; O "Neill
y Kerig, 2000). Por otro lado, un estilo de Autocontrol Pasivo Negativo puede estar
acompanado de pensamientos de ineficacia e indefensiéon (Burman, 2003; Walker,
1979, 2000), de la habituacion progresiva a la situacion de maltrato que hace que la
mujer actie como si nada ocurriese (Echeburta, et al., 2002; Willamson, 2010) o de
la resignacion o aguante como parte del compromiso asumido por su pareja (Lan-
denberger, 1989). Respecto a este altimo estilo, existen posturas como la de Lempert
(1996) que consideran que las estrategias de pasividad ante una situacién de maltrato
como automedicarse, aislarse permanentemente o dormir mucho pueden ser consi-
deradas estrategias de supervivencia puesto que ayudan a la autopreserveracion.

Ante los resultados encontrados, no podemos desestimar que el maltrato pueda
identificarse con una situacion estresante que requiere activar una variedad de pro-
cesos cognitivos y conductuales para su afrontamiento, entre ellos, el autocontrol
(Dutton, 1992; Follingstad, et al., 1988). Como se hipotetizaba, la dimensién eje-
cutiva del self como agente activo capaz de tomar decisiones y acciones o activar
cambios y ejercer control sobre uno mismo o el ambiente (Baumeister, 1998) pue-
de verse afectada. Por este motivo, los intentos de querer controlar una situacion
de maltrato pueden conllevar un uso excesivo de los estilos de autocontrol mas
ineficaces, incluso una vez que la situaciéon de maltrato haya desaparecido. En esta
direccion, existen investigaciones (Baumeister, 1999; Baumeister, et al., 2007; Bau-
meister y Alquist, 2009; Muraven y Baumeister, 2000; Masicampo y Baumeister,
2008) que aseguran que el autocontrol funciona como un musculo que se agota
temporalmente y, si tenemos en cuenta las vivencias que han podido experimen-
tar Jas mujeres en situaciéon de maltrato junto con algunas de sus consecuencias
biopsicosociales, los estilos de Autocontrol Activo Negativo y Autocontrol Pasivo
Negativo también podrian activarse como resultado del mismo. Es decir, cabe la
posibilidad, ademas de lo expuesto anteriormente, de que las mujeres del Grupo
Expuesto puedan estar pendulando entre los dos estilos negativos de autocon-
trol como consecuencia de este fenomeno de agotamiento. Segun éste, estarian
ejerciendo un control activo tras la decision de la separacion, en otros momentos
un control excesivo, por miedo a perder el control y, tras periodos de exceso de
actividad, de exceso de control o de exceso de deseos de control, llegarfan al ago-
tamiento y, por tanto, a una fase de distension o relajacion excesiva, pasando al
Autocontrol Pasivo Negativo, representado por la indiferencia y despreocupacion.

Otro resultado a destacar es que ambos grupos, GE y GNE, obtienen puntua-
ciones altas en los cuadrantes positivos. En este sentido, aunque parezca paradoji-
co, el Grupo Expuesto esta visibilizando un reclamo y uso de apoyos sociales para
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hacer frente a la situaciéon de maltrato, por lo que se podria decir que estas mujeres
estan tomando decisiones y dando los pasos necesarios para ejercer un cambio
en la situacién asi como manifestando un deseo de rehacer sus vidas a través de
la busqueda de estos apoyos externos. Desde esta perspectiva, los estilos de Au-
tocontrol Activo Positivo y Autocontrol Pasivo Positivo pueden ser considerados
como estilos adaptativos puesto que se opta por afrontar directamente la situacion
de maltrato y ejercer control sobre las cuestiones sobre las que se tiene capacidad
y posibilidad de intervenir y cambiar.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, la intervencion psicosocioe-
ducativa deberia orientarse a fortalecer la capacidad de activar los estilos de au-
tocontrol positivos y resistir el impulso de inclinarse hacia los estilos negativos.
Para conseguirlo, este modelo de autocontrol propone fomentar en la persona
cinco caracteristicas personales claves: la atencién consciente, la determinacion,
la regulacion de la mente (cogniciones, imagenes y sentimientos) y del cuerpo, la
autorresponsabilidad y la flexibilidad para transitar entre los estilos de autocontrol
Activo Positivo y Pasivo Positivo (Shapiro, 1983; Shapiro y Shapiro, 1985).

Reconocer el estilo de autocontrol que predomina en la mujer es el primer paso
para transitar hacia los estilos positivos. Por esto, la introspecciéon, mediante la
relajacion o la meditacion, ayudarfan a centrar la atencion en el momento presente
y a tomar conciencia de los pensamientos improductivos (rumiar, catastrofizar,
autoculpabilizarse, entre otros), los sentimientos y las sensaciones corporales que
enquistan un estilo de autocontrol negativo. Otra estrategia consiste en identificar
las emociones como el miedo o la inseguridad vinculadas a la pérdida de control y
reflexionar sobre los compromisos y las creencias de control personal y situacional
que sostienen el deseo de control desadaptativo como, por ejemplo, los valores cul-
turales interiorizados, la responsabilidad ideoldgica de la familia como un simbolo
de estabilidad o la fidelidad y lealtad hacia el maltratador (Lempert, 1996). Tam-
bién, aprender a reconocer los aspectos de la situacion que no son modificables
frente a los que verdaderamente si lo son (Wallston, et al., 1987).

Respecto a la capacidad del CERQ-Short para medir diferencialmente las for-
mas de afrontamiento en grupos de personas sometidas o no a condiciones de vida
emocionalmente impactantes, los resultados muestran un patrén de afrontamiento
cognitivo-emocional en mujeres victimas de violencia de género frente a otras que
no se hallan sometidas a dicha circunstancia. Las mujeres victimas tienden a utilizar
con mayor frecuencia estrategias consideradas negativas (culpar a otros, rumiacion o
catastrofizar) anque también estrategias valoradas como adaptativas (aceptacion).

Discutamos mas pormenorizadamente los hallazgos encontrados. Respecto a
las estrategias mas desadaptativas, culpabilizar a otras personas de lo sucedido es una
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forma de distrés emocional diferente al miedo o a la vergiienza y que contribuye
a la victimizacion (Lobmann, et al., 2003). Se basa en el pensamiento de que otras
personas puedan ser las responsables de lo sucedido (Baumeister, et al., 1994). Di-
cha estrategia guarda una estrecha relacién con el hecho de que las mujeres que han
participado en este estudio hayan tomado la decisién de actuar y de “rebelarse”
contra la violencia de género.

Rumiar implica tener pensamientos que enfatizan la negatividad del aconteci-
miento vivido (Garnefski, et al., 2006). Nolen-Hoeksema y Corte (1994) definen
esta estrategia como la tendencia a centrarse en los propios sintomas del distrés y
a pensar en las causas y consecuencias de estos sintomas de una manera pasiva y
repetitiva. Esta estrategia impide involucrarse en otras orientadas a la resolucion
de conflictos de manera activa (Baumeister, et al., 1994). Las personas que rumian
tienen menos control sobre sus pensamientos intrusivos (Ray, et al., 2008). A su
vez, experimentan pensamientos catastrofistas de la vivencia de maltrato y realzan
explicitamente el terror que se ha experimentado, pudiendo dar lugar a un trastor-
no de estrés postraumatico (Waldrop y Resick, 2004; Walker, 1991).

En lo que se refiere a la estrategia de aceptacion, resulta mas frecuente en mujeres
que atin no han hecho visible su situacién y que se sienten responsables de la misma,
es decir, se autoculpabilizan (Carlson, 1997), lo cual significa que desde su perspecti-
va aceptar dicha situacién no permite una aproximacion real a su resolucion.

Por todo esto, esta estrategia puede ser contemplada mas como resignacion
que como una verdadera aceptacion de la experiencia vivida. Vista de este modo,
la aceptacidn puede suponer un obstaculo a la hora de activar recursos de afronta-
miento que permitan cambiar los aspectos modificables de la situacién de maltrato.

De acuerdo con todo lo expuesto, queda reflejado que las estrategias cogniti-
vas de regulaciéon emocional pueden jugar un rol importante en el desarrollo de
estrategias de intervencion para mujeres que estan afrontando una situacion de
maltrato.

Como denota este estudio, en una situacion como ésta puede ser recomendable
cambiar ciertas estrategias menos adaptativas -como culpabilizar a otras personas, ru-
miar, catastrofiary aceptar- por otras mas adaptativas. Syers-McNairy (1990) plantea
que las mujeres que emplean estrategias de afrontamiento activo se sienten mejor
consigo mismas y sienten mas control sobre sus vidas.

Ante la situacion planteada, la puesta en perspectiva facilitaria rebajar el impacto
emocional, ya que implica distanciarse cognitiva y emocionalmente de la vivencia
de maltrato. A través de técnicas basadas en la relajacion se puede lograr un mayor
distanciamiento del problema y asi lograr una mayor comprension del mismo.
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Rosen (1992) sefiala que en el proceso de reestructuracion del self que tiene lu-
gar durante el proceso de adaptacién post-maltrato estas mujeres pueden percibirse
como sobrevivientes o como victimas. Visto de este modo, la revalorizacion positiva
facilitarfa un triple objetivo. Por un lado, redefinir la experiencia de maltrato en térmi-
nos de desarrollo personal (Garnefski, et al., 2002). Por otro, minimizar su impacto
negativo (Giuliani, et al., 2008) y, por ultimo, evitar la negacion de lo vivido puesto
que no se trata de cambiar lo ocurrido sino la manera de interpretarlo. Para logratlo,
la reestructuracién cognitiva y los auto-didlogos positivos ayudan a modificar los
pensamientos catastrofistas y rumiativos y a reducir el impacto emocional.

Otra estrategia igualmente valida consiste en centrarse en un plan. Esta estrategia
refuerza la sensacion de control sobre la propia vida. Implica activar un proceso de
eleccion activa orientado a la toma de decisiones en las rutinas diarias y sobre las
necesidades, intereses y expectativas de su propia vida.

En resumen, la visiéon de conjunto de los resultados encontrados ponen de
manifiesto que las variables que mejor discriminan al Grupo Expuesto del Grupo
no Expuesto por orden de tamafio del efecto son: Culpabilizar a otras personas,
sensacion de control negativa, catastrofizar, percepcion de autonomia personal
en el pasado, rumiar, autocontrol pasivo negativo, aceptacion y autocontrol activo
negativo.

Por ultimo, respeto al tercer objetivo, encaminado a explorar un modelo de
afrontamiento basado en autocontrol y regulacién emocional, los resultados no
han podido comprobarse en su totalidad debido a que se ha interrumpido el pro-
cedimiento de calculo del EQS y se ha optado por emplear modelos de regresion
jerarquica multiple. Las variables que mejor explican el estilo de Autocontrol Ac-
tivo Positivo por orden de tamafio del efecto son el Autocontrol Pasivo Positivo,
Autocontrol Activo Negativo, Sensaciéon de Control Positiva y un menor estilo
de Autocontrol Pasivo Negativo. De todas éstas, la variable que mejor la explica
es el Autocontrol Pasivo Positivo. Este resultado conecta con las aportaciones de
Shapiro respecto a la complementariedad que existe entre los dos estilos de auto-
control positivos. Asi, una persona puede ganar en sensacion de control cuando
decide por s misma activar un control instrumental o tomar la decisiéon de poner la
situacién en manos de otras personas o circunstancias. Ambos cuadrantes orientan
a la persona a sentirse eficaz (Bandura, 1994), a sentirse en control y a solucionar
el problema (Shapiro, 1982, 1983a, 1983b, 1985). De hecho, los resultados arrojan
que la variable que mejor expresa el estilo de Autocontrol Pasivo Positivo es el
Autocontrol Activo Positivo.

Las variables que predicen el estilo de Autocontrol Activo Negativo son el Au-
tocontrol Activo Positivo, Deseo de control, Autocontrol Pasivo Negativo y un
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menor Autocontrol Pasivo Positivo. De todas éstas, la variable que mejor la expli-
ca es el Autocontrol Activo Positivo. Este resultado coincide con varios estudios
de validacion del SCI que Shapiro (1994) obtuvo con diversos grupos: poblacion
no clinica, estudiantes, trastorno de depresion, trastorno boderline, trastorno de
panico y trastorno de ansiedad generalizada. Solo en hijos de padres alcohdlicos y
en personas con trastornos de la alimentacion las asociaciones halladas entre estos
dos cuadrantes fueron negativas. Ademas de lo planteado, este resultado abre un
debate que mas adelante se abordara sobre el riesgo que puede ocasionar ejercer
el control sobre aquellas cuestiones sobre las cuales si es posible intervenir y que
pueden conllevar a un sobrecontrol de las mismas.

Respecto al deseo de control, nuestros resultados coinciden también con las
investigaciones que revelan que el intento de querer controlar una situaciéon que
esta fuera del control activo e instrumental genera mayor deseo de control (Shapi-
ro y Shapiro, 1983) y en consecuencia un exceso de control y de actividad. Estos
intentos continuados de sobrecontrol pueden generar agotamiento y, como resul-
tado, pendular hacia el estilo de Autocontrol Pasivo Negativo. En este estudio cabe
destacar que el GE ha estado sometido a situaciones de mucho control externo,
principalmente por parte de sus parejas, durante la relacion de maltrato como,
por ejemplo, el control coercitivo. Las personas en estas circunstancias encuentran
muy pocas oportunidades de activar su autocontrol porque las parejas imponen,
bajo coercion, el modo en el que se tienen que hacer las cosas tanto en la vida co-
tidiana, familiar, como profesional (Hirigoyen, 2000). Esta modalidad constituira
una de las principales vias para negar la libertad y limitar la autonomia personal
de la mujer (Libal y Parekh, 2009; Williamson, 2010). Las mujeres incluidas en el
Grupo Expuesto, han tomado una decision muy significativa y relevante para sus
vidas, a la vez que muy dificil. Han optado por un cambio de vida radical, donde el
control, hasta hace poco en manos de sus parejas, ha pasado a un control interno
o autocontrol. En estas circunstancias, “medit” o calcular cuianto control es nece-
sario ejercer y sobre qué aspectos aplicarlo es seguramenteun aspecto que debera
ir integrandose con tiempo, aprendizaje y calma interior. Por esto, la asociacion
encontrada puede ser interpretada como una respuesta al deseo de no querer per-
der el control en ambitos donde si se tiene tras la ruptura, asi como una respuesta
temporal de experimentacion y aprendizaje ante una nueva situacion vital. En con-
secuencia, para el Grupo Expuesto el miedo a perder el control podria originar un
sobrecontrol.

Los interrogantes que estos resultados plantean también responden al com-
ponente contextual y cultural del constructo de control (Chirkov, 2007) y las po-
sibilidades reales de control personal y situacional (Evans, et al., 1993) que se han
debatido con anterioridad.
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El Autocontrol Pasivo Negativo viene explicado principalmente por un estilo
de Autocontrol Pasivo Positivo. Este resultado puede interpretarse desde el plan-
teamiento de que el hecho de dejar una situaciéon en manos de otras personas o
de las circunstancias puede llevar a una actitud pasiva y desembocar en una falta
absoluta de control (Shapiro, 1983b; Shapiro y Shapiro, 1983, 1985). Ademas, este
estilo de autocontrol viene explicado también por una menor capacidad de auto-
control, una sensacion de control negativa y la tendencia a emplear un estilo de
autocontrol activo negativo.

Si bien la discusion se presta a abrir el debate sobre los objetivos planteados,
nuestros resultados han de tomarse con prudencia en tanto que el estudio presenta
ciertas limitaciones importantes. La primera es la referente al tamafio muestral
utilizado, lo cual puede llevar a cuestionar la potencia estadistica de los analisis
realizados. Alcanzar un mayor nimero de efectivos mejorarfa la precision de me-
dida, si bien los resultados obtenidos han conseguido captar de forma apropiada
la propuesta conceptual subyacente al modelo presentado en los tres instrumentos
(SCI, B-SCS y CERQ-Short). No obstante, contar con muestras clinicas o subclini-
cas siempre es tarea complicada, bien porque las prevalencias del problema no son
elevadas, bien porque la participacién voluntaria no siempre se obtiene, ya que se
solicita a los participantes que respondan sobre una experiencia que les causa dolor
y sufrimiento, bien porque en determinados colectivos la situacién postraumatica
dificulta la reflexion pausada, la introspeccién y el autoanalisis.

Otra limitacion importante del estudio es que sélo se han utilizado participantes
mujeres, de modo que los resultados logrados solo serfan extrapolables a este colectivo.
Por otro lado, de forma intencionada se ha captado parte de la muestra entre mujeres
victimas de violencia de género, de forma que esta caracteristica define de forma espe-
cifica la composicion del grupo estudiado, limitando ain mas la validez externa de los
hallazgos. Por todo ello, se hace necesatio ampliar el tamafio muestral y diversificar la
captacion de participantes con el objetivo de replicar estudios de validacion que conso-
liden las caracteristicas psicométricas de los tres instrumentos empleados.

Respecto a sus caracteristicas psicométricas, los resultados obtenidos muestran
que las tres adaptaciones al castellano presentan una alta consistencia interna de
todas sus dimensiones y reproducen adecuadamente la estructura dimensional
propuesta por sus autores/as, si bien serfa preciso en futuras investigaciones va-
lorar con mayor detalle la aportacion que el autocontrol y la regulacién emocional
supondrian en un logro mas o menos adaptativo en el afrontamiento de problemas
que generan respuestas emocionales.

También cabe sefialar que en este estudio se ha podido comprobar que el B-SCS
y el CERQ-Short son instrumentos muy breves, faciles de comprender y, al mismo
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tiempo, sencillos de corregir, frente al SCI, que ha demostrado ser un instrumento
excesivamente extenso y complicado en su correccion. Esta experiencia lleva a
plantearse la posibilidad de emplear en futuras investigaciones el SCI parcialmente
y no en su totalidad, como se ha aplicado en este estudio.

Otra limitacién encontrada es la referente al disefio del estudio. Se trata de un
disefio observacional de caracter transversal y, por lo tanto, los resultados obteni-
dos relativos a las caracteristicas en autocontrol y regulacién emocional que pre-
senta el Grupo Expuesto frente al Grupo no Expuesto ponen en tela de juicio que
sean debidos a una relacién causa-efecto.

En conclusion, los resultados del presente estudio han permitido alcanzar un
triple objetivo. Por un lado, adaptar al castellano y contribuir a la validez externa del
SCI, B-SCS y CERQ -Shortt. Por otro lado, conocer las caracteristicas en autocon-
trol y estrategias cognitivas de regulacion emocional que el maltrato contra la mujer
puede ocasionar en una muestra de mujeres que estan haciendo visible su situacion
a través de la busqueda de apoyos sociales y, por dltimo, identificar parcialmente las
principales variables sobre autocontrol y regulacion emocional que mejor predicen
los cuatro estilos de autocontrol propuestos por Shapiro (1994).

7.2. LINEAS FUTURAS E IMPLICACIONES PRACTICAS

Como sefala Seth Godin, “S7 no puedes fallar, entonces no vale la pena’. Por este
motivo las limitaciones identificadas en este estudio suponen, ademas de valiosisi-
mas experiencias de aprendizaje, grandes oportunidades para contribuir al ambito
cientifico de la pedagogia y psicologia social, perfeccionar la investigacion en el
ambito de la violencia de género y erradicar esta lacra social. Por todo esto, a partir
de los resultados encontrados en este estudio, a continuacion se detallan futuras
lineas de investigacion:

e Contribuir a la validez externa de los tres instrumentos empleados asi como
a su validez concurrente y convergente. Para dicho fin, es necesario, ademas
de ampliar el tamafio muestral, aplicarlo a otros colectivos, tanto clinicos
como normativos, y emplear simultineamente otros instrumentos relaciona-
dos, tanto con los constructos de autocontrol y regulaciéon emocional, como
con otros basados en la percepcion subjetiva del bienestar y con trastornos
emocionales como por ejemplo la depresion, la ansiedad o el trastorno de
estrés postraumatico.

e Alo largo de los ultimos afios se han desarrollado diversos estudios de vali-
dacion del SCI, bien de todas sus escalas o de alguna de ellas, al hebreo, chi-
no, yugoslavo, aleman, indio, japonés, coreano, holandés, sueco y castellano.
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Por este motivo supone una oportunidad validar una version abreviada del
SCI adaptada al castellano que resultara beneficiosa tanto para la investiga-
cién como para la evaluacion de intervenciones psicosocioeducativas.

Realizar un estudio longitudinal y valorar la sensibilidad al cambio de los

instrumentos empleados.

Otro campo interesante de investigacion seria explorar el perfil en autocon-
trol y estrategias de afrontamiento de regulacion emocional en maltratadores
y en los hijos e hijas victimas de la violencia de género.

Los resultados encontrados plantean también implicaciones practicas en una

triple direccion: Investigacion, intervencion y prevencion primaria.

e Desde el ambito de la investigacion, proponemos adaptar y validar instru-

mentos especificos basados en autocontrol y regulaciéon emocional para el
colectivo de mujeres victimas de la violencia de género.

Desde el ambito de la intervencién psicosocioeducativa, sugerimos disefar
programas especificos para el colectivo de mujeres victimas de la violencia
de género a partir de sus caracteristicas en autocontrol y estrategias de afron-
tamiento de regulacion emocional -teniendo en cuenta consecuencias biop-
sicosociales tales como el trastorno de estrés postraumatico, la depresion, la
ansiedad y/o el consumo de sustancias- y evaluar sus efectos mediante un
disefio aleatorio controlado que valore tanto la eficacia de la intervencion
como su efectividad o implementacion practica.

Desde un enfoque preventivo de la violencia de género y de problemas
emocionales en la poblacién infanto-juvenil, se propone identificar estilos
de autocontrol y de afrontamiento estereotipados para establecer programas
coeducativos. En esta direccion Shapiro y su equipo identificaron perfiles
estereotipados de los estilos de autocontrol y podria resultar de interés cien-
tifico adaptar sus estudios al momento actual y a nuestro contexto socio-cul-
tural (Shapiro, 1982, Shapiro, 1983a, Shapiro, 1985; Shapiro y Shapiro, 1983;
Shapiro y Shapiro, 1985).

7.3. CONCLUSION

Las principales aportaciones de esta tesis doctoral que lleva como titulo “Au-

tonomia personal y afrontamiento en mujeres en situacion de maltrato” son tres:
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1. Mostrar la bondad psicométrica de la adaptacion al castellano de tres instru-

mentos basados en la autorregulacion del comportamiento humano en una
muestra de 116 mujeres, de las cuales 51 estaban expuestas al maltrato: Sha-
piro Control Inventory (Shapiro, 1994), Brief Self-Control Scale (Tangney,
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et al., 2004) y Cognitive Emotion Regulation Questionnaire-Short (Garne-
fski y Kraaij, 2000).

2. Perfilar las caracteristicas que mejor diferencian al Grupo Expuesto a la vio-
lencia de género (GE) frente al Grupo no Expuesto (GNE) a partir de la
validez discriminante de los instrumentos planteados. Los resultados encon-
trados revelan que el GE se caracteriza por Culpabilizar a otros, Sensacion
de control negativa, Catastrofizar, Percepcion de autonomia personal en el
pasado, Rumiacién, Autocontrol pasivo negativo, Aceptacion y Autocontrol
activo negativo.

3. Identificar parcialmente los principales predictores de los cuatro estilos de
autocontrol propuestos por Shapiro (1994) a partir de los constructos refe-
ridos al autocontrol y a las estrategias cognitivas de regulaciéon emocional,
contribuyendo asf a la validez de constructo del modelo planteado en esta
investigacion.

A este respecto, las variables que mejor explican el estilo de Autocontrol Acti-
vo Positivo, por orden de tamano del efecto, son el Autocontrol Pasivo Positivo,
Autocontrol Activo Negativo, Sensaciéon de Control Positiva y un menor estilo de
Autocontrol Pasivo Negativo. Los resultados también muestran que la variable que
mejor expresa el estilo de Autocontrol Pasivo Positivo es el Autocontrol Activo
Positivo. LLas variables que predicen el estilo de Autocontrol Activo Negativo son
el Autocontrol Activo Positivo, Deseo de control, Autocontrol Pasivo Negativo y
un menor Autocontrol Pasivo Positivo. El Autocontrol Pasivo Negativo viene ex-
plicado principalmente por un estilo de Autocontrol Pasivo Positivo. Ademas, este
estilo de autocontrol viene explicado por una menor capacidad de autocontrol, una
sensacion de control negativa y la tendencia a emplear un estilo de Autocontrol
Activo Negativo.

A pesar de los interesantes hallazgos encontrados, este estudio tiene una serie
de limitaciones. Cabe destacar el tamafio de la muestra y la amplitud y dificil co-
rreccion del SCI (Shapiro, 1994). Asi mismo, se trata de un estudio transversal,
donde se ha evaluado la autonomia personal en un momento unico. Es decir, se
trata de una “foto fija” de mujeres que han experimentado una situaciéon de mal-
trato y han optado por un nuevo estilo de vida. Serfa de maximo interés poder
acceder a la muestra en otros estadios para poder descubrir el estado en el que se
encuentran en relacién con las variables analizadas.

Finalmente, enlazando con la introduccion expuesta como punto de partida de
esta tesis doctoral, se concluye que, aunque la hipétesis de partida hacfa presagiar
que el GE iba a mostrar grandes diferencias respecto al GNE, se ha demostrado
que éstas no son tantas, quizas porque efectivamente estan mas cerca del Grupo
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no Expuesto al haber tomado ya la decisién de abandonar la relacién de maltrato y
emprender acciones de cambio y autonomia personal. Por todo esto, los procesos
de intervencion deben ir encaminados a incrementar la capacidad de configurar la
propia vida ayudando al GE a que reflexione e identifique los obstaculos que difi-
cultan el cambio y apoyar el impulso de acciones transformadoras que contribuyan
a un proceso de fortalecimiento de su capacidad para influir y ganar poder en los
ambitos en los que si es posible un cambio.
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ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO

A continuacién hay diversas afirmaciones en las que se puede ver mas o menos reflejada
como persona. No existen respuestas correctas ni incorrectas, o respuestas trampa. Basado
en su forma de entender la afirmacién marque con un circulo aquel que considere mas apro-
piado. Marque un solo circulo para cada afirmacion.

Casi |Ocasional | A A Muy a

Nunca Siempre

nunca | -mente | veces | menudo | menudo

1. Tengo una sensacion positiva de con-
trol en mi vida

2. Si lo decido, tengo la capacidad de
conseguir mas control sobre mi vida

3. Realizo un gran esfuerzo para intentar
mantener el control de mi vida

—
o
w
'
(&
o
~

. Deseo intensamente estar en control

. Ojald pudiera liberarme del control

NN NN

1 2
1 2
. Temo perder el control 1 2
. Pierdo el control de mi misma 1 2

0N N U

. Carezco de control sobre mi entorno
(otras personas, situaciones, etc)

—
()
w
S
(&)
=)
~

9. Soy una persona demasiado pasiva e
indefensa

10. Soy una persona demasiado agresiva
y controladora (sobre posesiva)

11. Soy capaz de aceptar tranquilamente
lo que no puedo cambiar o modificar

12. Soy capaz de actuar con firmeza y
decision para intentar cambiar lo 1 2 3 4 5 6 7
que quiero

13. Soy capaz de elegir y tomar decisio-
nes sobre las cosas importantes en 1 2 3 4 5 6 7
mi vida

14. Soy capaz de establecer objetivos cla-
ros, realistas y con sentido

15. Soy consciente de mis propios senti-
mientos y motivaciones y de recono- 1 2 3 4 5 6 7
cer como me afectan
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Casi | Ocasional | A A Muy a

Nunca Siempre

nunca | -mente | veces | menudo | menudo

16. Asumo la debida responsabilidad so-

1 2 4

bre lo que tengo control 3 > 6 7

17. Trato de conseguir mis objetivos con 1 2 3 4 5 6 7
esfuerzo y disciplina

18. Tengo las hablh.dade.s y capacidades 1 2 3 4 5 6 7
para alcanzar mis objetivos

19. Otras personas me ayudan a realizar
cambios para ganar més control so- 1 2 3 4 5 6 7
bre mi vida

20. M1 sensacion de control proviene de 1 ) 3 4 5 6 7
mis propios esfuerzos

21. Ml familia y .a,mlstades me propor- 1 2 3 4 5 6 7
cionan sensacion de control

22. El gobierno y la sociedad me propor- 1 ) 3 4 5 6 7

cionan mi sensacion de control

23. Un poder superior (Dios, religion,
creencias espirituales) me propor- 1 2 3 4 5 6 7
ciona mi sensacion de control

24. Para mi es importante tener el con-

trol de mi misma ! 2 3 4 > 6 7

25. Para mi es importante tener el con-
trol de otros/as: personas y situacio- 1 2 3 4 5 6 7
nes

26. Otras personas tienen demasiado 1 2 3 4 5 6 7
control sobre mi

27. Es 1mp?rt@te que parezca que mi 1 5 3 4 5 6 7
vida estd bajo control

28. Busco riesgos, emociones y aventura 1 2 3 4 5 6 7

29. Siento que estoy perdiendo e.l control 1 ) 3 4 5 6 7
en aspectos donde una vez si los tuve

30. Para mi es importante conseguir lo 1 5 3 4 5 6 7

que quiero

31. Me gusta que las cosas a mi alrede-
dor estén ordenadas y no me gusta la 1 2 3 4 5 6 7
ambigiiedad y lo desconocido

32. Antes de tomar una decision dificil
me gusta recoger tanta informacion 1 2 3 4 5 6 7
como me sea posible

33. Tengo el debido grado de autocon-

1 2 3 4 5 6 7
trol
34. Tengo demasiado autocontrol 1 2 3 4 5 6 7
35. antengo mi ira incluso cuando 1 ) 3 4 5 6 7
quiero expresarla
36. Para mi es importante tener poder 1 2 3 4 5 6 7
37. Quiero controlar mejor mi genio 1 2 3 4

248 ANEXOS



A continuacién aparece un listado de ambitos en los cuales una persona puede sentirse en
control o fuera de control. Complete esta seccion en dos pasos:

Paso 1:

Empleando los seis niveles de control descritos
debajo, indique la respuesta que mejor le describa.
Maque con un circulo a la izquierda el nimero
que mejor le describa para cada afirmacion.

1= Muy fuera de control

2= Moderadamente fuera de control
3= Ligeramente fuera de control

4= Ligeramente en control

5= Moderadamente en control

6= Muy en control

Paso 2:
Después de completar el paso 1 contintie con el paso 2 como

sigue. Para cada dambito en la lista indique rodeando con un

circulo a la derecha la respuesta que mejor refleje su situacion
(dependiendo si quiere aceptar o cambiar la situacion)

A= No es importante para usted (No le preocupa)
Es importante para usted, le gustaria realizar algo para

B=

C=

cambiar activamente el drea en la direccion deseada

Es importante para usted, pero mas que un cambio del
ambito, le gustaria mas aceptacion de lo que es (sentirse

mejor sobre la manera en que las cosas son)

PASO 1 PASO 2

38. Conducta alimentaria (comer)
39. Ejercicio fisico

40. Funcionamiento corporal

41. Apariencia fisica

42. Peso corporal

44. Mis pensamientos

45. Atencidn/concentracion

47. Tristeza (melancolia)
48. Relaciones de amistad
49. Relacion de pareja (o de anterior pareja)

Relacion con mis hijos (o ausencia de hijos)

Relacién con mi familia de origen (padres y/o
hermanos/as)

La manera en que me siento conmigo misma
Situacion laboral (o no empleo)

Habitos de consumo (gasto)

Habitos de trabajo

El lugar donde vivo

Consumo de drogas

Consumo de alcohol

Conducta violenta

Juegos de apuestas y azar

°

E
= § « £ 8
£ & %  E B
s & & | 2
: =} 3 ) = =]
= ) 9 Q Y b=}
| E | = 2| E| g
5 23 g I 8
2 ] £ — £ b =

g gg/ & &8 ¢

I
= = 3598/ o0 = =
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6 | 43. Sexualidad
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6 | 46. Estrés
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6 | 50.
1 2 3 4 5 6 oL
1 2 3 4 5 6 |52.
1 2 3 4 5 6 |53.
1 2 3 4 5 6 | 54.
1 2 3 4 5 6 | 55.
1 2 3 4 5 6 | 56.
1 2 3 4 5 6 | 57.
1 2 3 4 5 6 | 58.
1 2 3 4 5 6 | 59. Fumar
1 2 3 4 5 6 |60.
1 2 3 4 5 6 |61.
1 2 3 4 5 6 | 62.

ANEXOS

Gestion y organizacion del tiempo

> > > > > > > > > > > > > > > > > > Noesimportante

wwwmmmmwwwmwmmmwwwwwmmmwwEsimportame-Cambio

O0000000000n0 O 000000000000 0 Esimportante-Aceptacion
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A continuacion va a encontrar unas palabras o frases
que pueden usarse para describir a una persona. Por
favor rodee con un circulo el nimero que mejor le des-
criba a Ud. utilizando la siguiente clave:

1= No me describe nada en absoluto
2= Me describe moderadamente bien
3= Me describe muy bien

4= Me describe totalmente

Asegurese de contestar a todas las palabras. No olvide
que esta informacion es confidencial y que no serd uti-
lizada con otro fin que no sea esta investigacion de tesis
doctoral. Tras este estudio, se destruiran.

Imaginese, por ejemplo, que se encuentra con la palabra
AVENTURERA. Ud. cree que su forma de ser y com-
portarse es bastante aventurera, que le gusta arriesgarse,
pero que a veces esto le da un poco de miedo. Entonces,
Ud. rodearia el 4 porque le describe bastante pero en
algunas ocasiones Ud. no es tan aventurera.

SOY UNA PERSONA...:

88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.
100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.

Impaciente

Racional

Indecisa

Amable

Independiente

Egoista

Decidida

Sensible

Reacia al cambio

Capaz de expresar mis necesidades

Manejable

Lider
Capaz de escuchar
A la defensiva
Que me gusta explorar
Manipuladora
Que dejo correr y fluir
Con iniciativa propia
Muy controladora
Timida

Que acepta

— = = = = e e = = = = = = = = = = =~ No me describe nada en absoluto

DR RN NN N R DR NNND N DD D Medescribe moderadamente bien

wwwwwwwwwwwwwwwwwwwwwMedescribemuybien
AR R R R R R R R R R R R R R R W R s s Me describe totalmente
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Después de que haya finalizado el paso 1 contintie con
el paso dos. Rodee con un circulo la frase o afirmacion
que mejor le describa.

Imaginese, por ejemplo, que se encuentra con la
palabra AVENTURERA, piense sobre si le gustaria
seguir siendo igual de aventurera o por lo contrario le
gustaria cambiar.

Si le gustaria ser mas aventurera rodee

C Me gustaria ser mds
A= Me gustaria ser menos
B= Me gustaria ser igual

C= Me gustaria ser mas

Recuerde que no hay respuestas buenas ni malas, s6lo
formas diferentes de reaccionar y de ser.

SOY UNA PERSONA ...:

138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
151.
152.
153.
154.
155.
156.
157.
158.

Impaciente

Racional

Indecisa

Amable
Independiente

Egoista

Decidida

Sensible

Reacia al cambio
Capaz de expresar mis necesidades
Manejable

Lider

Capaz de escuchar

A la defensiva

Que me gusta explorar
Manipuladora

Que dejo correr y fluir
Con iniciativa propia
Muy controladora
Timida

Que acepta

> o> > o> > > > > > > > > > > > > > > Megustaria ser menos
UOE W W R W W E®WE®W®E®WW W W ® ® Megustariaser igual

O000000000000000000 0 0O Megustaria ser mas
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SOY UNA PERSONA ...:

109.
110.
111.
112.

113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.

Que conecta/Sociable
Tensa
Bien organizada

Que deja que las cosas sigan su
curso

Anclada en el pasado
Con mis metas (decidida)
Asertiva, que dice lo que piensa
Digna de confianza
Dogmitica

Dependiente

Tranquila

Que presiona a los demads
Segura de si mima
Paciente

Agresiva

Receptiva

Rigida

Que cede

Responsable

Impulsiva

Suave

Critica

Loégica

Que aplaza las decisiones
Serena

Activa

Atenta

Abierta

Con control de mi misma

ANEXOS

— ~— ~— No me describe nada en absoluto

—

S N S Sl

N o Me describe moderadamente bien

)

NN DN NN NN NN DN DD DD DNDDNDNNRNDDND NN DNDDNDDNDDN

w w w Me descrie muy bien

w

W W W W W W W W W W W W W W W W W W W W w w w w w

& #» & Me describe totalmente

'S

L S T T T e L L T s T L T L T

SOY UNA PERSONA ...

159.
160.
161.
162.

163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.
174.
175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.

Que conecta/Sociable
Tensa
Bien organizada

Que deja que las cosas sigan su
curso

Anclada en el pasado
Con mis metas (decidida)
Asertiva, que dice lo que piensa
Digna de confianza
Dogmitica

Dependiente

Tranquila

Que presiona a los demés
Segura de si mima
Paciente

Agresiva

Receptiva

Rigida

Que cede

Responsable

Impulsiva

Suave

Critica

Loégica

Que aplaza las decisiones
Serena

Activa

Atenta

Abierta

Con control de mi misma

> > > > > > > o o> o> > > P> > > Megustaria ser menos

UJUJUJUJCUUUUJUJUJDUUUUJUUUUUJUJUJUJUJWWUJUJUJDUWUUU:‘CUMegustariaserigua]

O000000000000000000000000 O OO0 O Megustaria ser mas
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Utilizando la siguiente escala, indique, por favor, en qué medida se ve reflejada

. Resisto bien la tentacion

. Me cuesta superar malos habitos

. Soy vaga

. Digo cosas inapropiadas

. Hago ciertas cosas perjudiciales para mi si son divertidas
. Rechazo aquellas cosas que son malas para mi

. Ojala tuviese mas autodisciplina

. La gente dirfa que tengo una autodisciplina de hierro

O 0 N QN Ul W N~

. A veces el placer y la diversion me distraen de terminar el trabajo

10. Tengo dificultades para concentrarme

11. Soy capaz de trabajar con efectividad para alcanzar objetivos a largo plazo
12. A veces no puedo dejar de hacer algo, incluso a pesar de que no estd bien

13. A menudo acttio sin valorar todas las alternativas

Utilizando la siguiente escala, indique, por favor, en qué medida se ve reflejada

. Siento que soy la culpable de esto

. Pienso que la causa estd en mi

. Pienso que tengo que aceptar lo que me ha ocurrido

. Pienso que tengo que aceptar la situaciéon

. A menudo pienso sobre como me siento acerca de lo que he vivido

. Estoy preocupada con lo que pienso y siento sobre lo que he vivido

. Pienso en cosas agradables que no tienen nada que ver con lo que me ha ocurrido

. Pienso en algo agradable en vez de lo que me ocurri6

O 0 N N Ul A W N

. Pienso en cémo puedo cambiar la situacion

—_
(=]

. Pienso en un plan de lo que puedo hacer mejor

—
—

. Pienso que puedo aprender algo de la situacion

—
N

. Pienso que puedo llegar a ser una persona fuerte como resultado de lo que
me ha ocurrido

13. Creo que no ha sido demasiado malo comparado con otras cosas
14. Me digo que existen peores cosas en la vida

15. Sigo pensando en lo terrible que ha sido lo que me ha ocurrido
16. Continuamente pienso en lo terrible que ha sido la situaciéon

17. Siento que otras personas son culpables de lo que ha ocurrido
18. Siento que basicamente el motivo recae en otras personas
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CUESTIONARIO SOCIO-DEMOGRAFICO

Iniciales Nombre: 1. Fecha de nacimiento: ___/ /

2. ;Cudl es su pais de procedencia?
U Fuerade Espana:
Indique Pais

Lengua materna:

Tiempo que lleva viviendo en Cantabria

Municipio de Cantabria

W Fuera de Cantabria: Indique provincia

Tiempo que lleva viviendo en Cantabria

Municipio de Cantabria

U En Cantabria indique municipio

3. ;Cudl es su estado civil?
O Soltera
Casada
Pareja de hecho
En trdmite de separacion o divorcio

Separada

00D 0ODDO

Divorciada
0 Viuda

4. ;Cudl es su nivel educativo?

O Sin finalizar primarios

O  Primarios, EGB, Bachiller Elemental, ESO
d  BUP COU, Bachiller Superior

O Profesionales (FPI, FPII)

W Universitarios Medios (Diplomatura)

O Universitarios Superiores (Licenciatura, Master, Doctorado)

5. ;Cudl es su situacion laboral ACTUAL?

Auténoma

o

Funcionaria

Contrato indefinido
Contrato temporal
Empleada del hogar
Desempleo (sin subsidio)
Desempleo (con subsidio)
Pensionista

Pensionista (Invalidez)

Estudiante

Oo0o0oOO0000D0DDDO

Ama de casa
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6. Usted valora su situacion economica ACTUAL como:

O  Muymala
O Mala

O  Regular

U Buena

O Muybuena

7. Enla actualidad, ;recibe ayudas econémicas?
ad No
a Si

8. Numero de hijos e hijas a su cargo

9. ;Ha tenido alguna intervencion psiquiatrica?
0 No
a  Si

10. ;Toma medicacién para el tratamiento psiquidtrico?
d No
a s

11. ;Ha tenido alguna intervencion psicoldgica?
g No
a  Si

En la actualidad cuento con el apoyo de:
Familiares
Amistades
Conocidos/as
Vecinos/as

Asociaciones, otras instituciones

Nunca

Siento que tomo las riendas de mi vida
ANTES
AHORA
EN EL FUTURO 1

[ ——

254

Nada

—_ e = e

Casi nunca

(8]

Algo

[SSINN SIS I S I S

Ocasionalmente

W W

A veces

L

Bastante

W W W W W

A menudo

v n

Mucho

R R R

Muy a menudo

Siempre

NN

ANEXOS



Coleccion “Premio de la Delegacion del Gobierno
para la Violencia de Género a Tesis Doctorales
sobre Violencia de Género”

Titulos publicados:

1. Destruccién y reconstruccion de la identidad de mujeres maltratadas: analisis de
discursos autobiograficos y de publicidad institucional
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