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MINISTERIO
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Instrucciéon Conjunta de los Ministerios de Justicia, del Interior, de Hacienda y Administraciones
Pablicas, de Empleo y Seguridad Social y de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, sobre el
funcionamiento de las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer de las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares, que constituyen la Red Nacional de Unidades
de Violencia sobre la Mujer.

La violencia contra las mujeres constituye una grave vulneracion de los derechos fundamentales de las
mujeres, en particular, de su derecho a la vida, a la libertad, a la igualdad, a la dignidad y a la seguridad.

Corresponde a los poderes publicos la prevencion, deteccién, atencion y erradicacion de este tipo de
violencia y la adopcién de medidas para hacer efectivos y reales los derechos fundamentales de las mujeres
gue la sufren y de sus hijos e hijas.

Por ello, en aplicacion del Catalogo de Medidas Urgentes en la lucha contra la Violencia de Género, aprobado
por el Consejo de Ministros de 15 de diciembre de 2006, se crean las unidades de violencia sobre la mujer en
las Subdelegaciones de Gobierno.

El 27 de febrero de 2007 se aprueba la Instruccion Conjunta de los entonces Ministerios de Trabajo y Asuntos
Sociales, Interior y Administraciones Publicas para el seguimiento y coordinacién de las actuaciones por las
Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno en materia de violencia de género, en la que se determina que
las Delegaciones del Gobierno contaran con una Unidad de Coordinacion contra la Violencia sobre la Mujer y
en todas las Subdelegaciones del Gobierno existira una Unidad de Violencia sobre la Mujer.

Por su gravedad y magnitud, las tareas de estas unidades se centraron inicialmente en el ambito de la
violencia de género en los términos del articulo 1.1 de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género.

Debido al tiempo transcurrido desde la creacion de las Unidades, se hace imprescindible la actualizacion de
sus funciones, a través de la aprobacién de una nueva instruccion que sustituya a la adoptada en 2007.

Por una parte, para extender su &mbito de actuacion a la lucha contra la trata de mujeres con fines de
explotacién sexual, una de las manifestaciones mas graves de la violencia contra las mujeres.

La trata de seres humanos con fines de explotacién sexual, especialmente de mujeres y de nifias - sus
principales victimas -constituye una de las vertientes méas crueles de este delito, es considerada como uno de
los delitos mas graves a nivel mundial que supone ademas, para sus victimas, una nueva forma de
esclavitud.

La lucha contra la trata con fines de explotacion sexual requiere el establecimiento de vias de comunicacién y
coordinacion con las diferentes administraciones e instituciones que intervienen en los procesos de deteccion,
identificacion, asistencia y proteccion a victimas de trata.

Por otra parte, para fortalecer el papel de las unidades como coordinadoras, en el ambito de la Administracion

General del Estado, de las acciones que se realicen y los recursos disponibles en el ambito de la violencia de
género, trabajando en colaboracién y cooperando con las Administraciones competentes en esta materia.

En consecuencia, se dicta la presente Instruccion:



Primero. Organizacion y funcionamiento de la Red Nacional de Unidades de Coordinacion y de
Violencia sobre la Mujer.

Las Delegaciones del Gobierno contaran con una Unidad de Coordinacién contra la Violencia sobre la Mujer y
en todas las Subdelegaciones del Gobierno y Direcciones Insulares existira una Unidad de Violencia sobre la
Mujer. Ambas tendran el nivel organico que se determine en la correspondiente Relacion de Puestos de
Trabajo.

Las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer dependeran organicamente de la persona titular
de la Delegacion o Subdelegacion del Gobierno, respectivamente, y estardn adscritas a la Secretaria
General.

Funcionalmente, dependen del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, a través de la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, que elaborara instrucciones sobre los procedimientos y
procesos de trabajo.

Segundo. Funciones de las Unidades de Violencia en relacién con la violencia de género

Las Unidades de Violencia sobre la Mujer desarrollarédn, en el d&mbito territorial de su provincia o isla, las
siguientes funciones:

2.1. Seguimiento y coordinacion de los recursos y servicios de la Administracion General del
Estado para la atencion de las situaciones de violencia de género en el territorio.

. Elaborar un mapa de recursos estatales en el territorio y actualizacion del mismo.

. Seguimiento del funcionamiento de los recursos estatales en el territorio, en su caso, en
colaboracion con los 6rganos competentes de la Administracion general del Estado: Servicio
telefénico 016, Servicio ATENPRO, Sistema de Seguimiento por Medios Teleméticos de las
Medidas de Alejamiento en el dmbito de la Violencia de Género, Sistema de Seguimiento
Integral en los casos de Violencia de Género, Oficinas de Atencidn a las Victimas del Delito,
empleo y Renta Activa de Insercidn, extranjeria, etc)

3 Colaborar con las unidades competentes en el seguimiento de programas subvencionados por la
Administracién General del Estado en el territorio.

3 Proponer la elaboracion de protocolos interadministrativos de los que pueda formar parte la
Administracién General del Estado y que tengan por objeto mejorar la respuesta institucional
ante la violencia de género.

3 Cooperar con otros servicios de la Administracién General del Estado en el territorio en cuestiones
de interés coman.

2.2. Colaboracion con las administraciones autondmicas y locales competentes en materia de
violencia de género.

. Impulsar la elaboracion de protocolos de coordinacion interinstitucional en el territorio.

3 Fomentar la celebracién de convenios para la mejora de la coordinacién y la colaboracion en el
territorio (participacion de las policias locales en la proteccion de las victimas de la violencia de
género, acceso al Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género,
colaboracion con las Oficinas de Atencidn a las Victimas del Delito, etc.).

3 Participar en las reuniones de los 6érganos de coordinacion interinstitucional y las comisiones de
seguimiento de convenios y protocolos formando parte de la representacion de la Administraciéon



General del Estado, siempre que el Delegado/Subdelegado del Gobierno lo estime pertinente,
bien con caracter ordinario, bien con caracter puntual para abordar cuestiones relacionadas con
la violencia de género (entre otros, Juntas Locales de Seguridad, mesas de Coordinacion,
Comisiones Provinciales de seguimiento del Convenio para la ordenacién, coordinacion e
integracion sociolaboral de los flujos migratorios laborales en campafas agricolas de temporada,
etc).

2.3. Seguimiento personalizado de cada situacion de violencia de género.

El seguimiento consiste en conocer que los mecanismos y medidas existentes para proteger a las victimas de
la violencia de género y sus hijos e hijas estan funcionando correctamente.

El objetivo es tener constancia permanente de la situacién en la que se encuentran las victimas con perfiles
de mayor vulnerabilidad y de analizar cualitativamente las medidas y recursos que se encuentran a su
disposicion y las actuaciones llevadas a cabo con las mismas.

El seguimiento de las situaciones de violencia de género, se realizara de conformidad con lo dispuesto en el
Anexo 1 de la presente Instruccion, y comprendera, especialmente, los casos siguientes:

a. Los calificados de mayor riesgo (riesgo extremo y alto) de conformidad con el Protocolo...

b. Aquellos de los que tengan constancia en los que se produzca una reanudacion de la
convivencia, o se deje sin efecto a solicitud de la victima la medida cautelar de proteccion en
su dia acordada.

c. Aquellos de los que tengan constancia en los que la mujer se encuentre en situacion de
especial vulnerabilidad.

d. Los que les sean comunicados por la Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género.

En aquellos casos en que como consecuencia del desarrollo de sus funciones las Unidades de Violencia
tengan conocimiento de informacion relevante en relacion con la proteccion de una victimas de la violencia de
género, ésta se pondra en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado a través del
medio méas rapido (preferentemente incluyéndolo como incidencia critica en el Sistema de Seguimiento
Integral en los casos de Violencia de Género).

2.4, Actuaciones en relacidn con las victimas mortales por violencia de género

Los Delegados y Subdelegados del Gobierno adoptaran las medidas necesarias para garantizar la inmediata
comunicacion a las Unidades de Coordinacion y/o Violencia sobre la Mujer del posible fallecimiento de una
muijer victima de violencia de género, asi como de uno de sus hijos o hijas como consecuencia de la situacion
de violencia de género, en su respectivo territorio.

Asimismo, también se adoptaran las medidas necesarias para que se les informe cuando se tenga
conocimiento de que una mujer ha sido herida gravemente (ha requerido hospitalizacion) como consecuencia
de una agresion por violencia de género.

Las Unidades de Violencia realizaran un analisis de cada caso de victima mortal, que contempla tanto la
remision de informacion a la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, como la convocatoria de
una reunién de coordinacién con los Organismos e Instituciones que participan y colaboran en la lucha contra
la violencia de género en el territorio, y la realizacion del correspondiente informe analizando, en cada caso,
la aplicacion de las medidas y recursos existentes o utilizados, a efectos de prevenir la violencia de género y
garantizar una proteccion integral a sus victimas. En estas situaciones se procedera de conformidad con lo
dispuesto en el Anexo 2 de la presente Instruccion.

En caso de ausencia temporal del titular de la Unidad de Violencia de Género en aquellas provincias en las
gue estas unidades estén integradas por una sola persona, el Secretario General informara del posible
fallecimiento de una mujer victima de violencia de género, asi como de alguno de sus hijos o hijas, al
Delegado o Subdelegado del Gobierno segun corresponda, que adoptara las medidas adecuadas para
garantizar, al menos, la comunicacion de las victimas mortales y el envio de la correspondiente ficha a la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género.

Respecto de las mujeres heridas gravemente, se cumplimentara una ficha por cada caso, que se remitird a la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género.



2.5. Participacion en las campafias de informacion, sensibilizacion y prevencién de la violencia
de género. Intervencion en el marco del Plan Director para la Mejora de la Convivencia y
Seguridad Escolar

Las Unidades de Violencia promoveran y colaboraran en la puesta en marcha de actividades para la
sensibilizacion de la sociedad en materia de igualdad entre mujeres y hombres, en general, y en la
prevencion y repulsa de la violencia de género, en particular.

También participaran en la difusion y distribucion del material asociado a las campafias que se desarrollen
con dicho fin y del elaborado para la mejora de la informacién en relacion con la violencia de género (folletos,
carteles, dipticos, etc.).

La participacion de las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer en materia de sensibilizacion
social se lleva a cabo a través de distintas actividades: la asistencia a cursos, jornadas, reuniones,
conferencias, etc., que aborden la problematica de la violencia de género y aspectos especificos de la misma.
En todo caso, en el desarrollo de esta funcion se prestara atencion preferente a las Entidades Locales de
menor tamafio, dando a conocer los derechos de las mujeres victimas de la violencia de género en el ambito
rural.

Ademas, las Unidades de Coordinacion y de Violencia colaboraran en el desarrollo de actuaciones en el
ambito educativo y especificamente en la implementacion del Plan Director para la Mejora de la Convivencia
y Seguridad Escolar, a través de la imparticion de cursos, jornadas, charlas, etc. al alumnado de los Institutos
de Ensefianza Secundaria (IES), sobre igualdad y violencia de género, para sensibilizar y prevenir a la
juventud frente a la violencia de género.

2.6. Promociony colaboracion en laformacion y especializacion de profesionales.

Las Unidades de Violencia colaboraran y, en su caso, promoveran las actuaciones tendentes a la formacion y
especializacion de profesionales que intervienen, desde sus respectivos ambitos de actuacién, en las
situaciones de violencia de género. Especialmente, fomentaran el conocimiento de los recursos estatales
existentes en el territorio para la atencion a las victimas de la violencia de género.

En su desarrollo se contara con las Administraciones competentes en materia de violencia de género en el
territorio.

2.7. Otras actividades
Las Unidades de Violencia realizaran cualquier otra actuacion que le encomiende la Delegacion del Gobierno
para la Violencia de Género.
Tercero.- Funciones en el ambito de la trata de mujeres con fines de explotaciéon sexual

3.1 Seguimiento de los recursos y servicios de la Administracion General del Estado para la
atencion de las situaciones de trata de mujeres con fines de explotacion sexual.

. Elaborar un mapa de recursos estatales en el territorio y actualizacion del mismo.

. Realizar el seguimiento de las actuaciones en materia de atencion a victimas de trata con fines de
explotacién sexual en el ambito de las competencias estatales.

3 Participar en las reuniones de los 6érganos de coordinacion interinstitucional y las comisiones de
seguimiento de convenios y protocolos formando parte de la representacion de la Administracién
General del Estado, y especialmente en las reuniones de coordinacion (a nivel provincial)
previstas en Protocolo Marco de Proteccion de Victimas de Trata, siempre que el
Delegado/Subdelegado del Gobierno lo estime pertinente.



3.2.

Colaborar con las unidades competentes en el seguimiento de programas subvencionados por la
Administracion General del Estado.

Colaboracion con las administraciones autonémicas y locales.

Conocimiento de los recursos existentes en su respectivo ambito territorial para la atencién de las
victimas de trata con fines de explotacién sexual (Guia de recursos).

Impulsar la elaboracion de protocolos interadministrativos en desarrollo del Protocolo Marco de
Proteccion de Victimas de Trata.

Cuarto.- Funciones en el ambito de otras formas de violencia contra las mujeres (mutilacién genital
femenina, matrimonios forzados, etc)

Seguimiento de los recursos y servicios de la Administracion General del Estado para la atencion
de estas situaciones en el territorio.

Colaboracion con las administraciones autonémicas y locales.

Quinto.- Funciones de las Unidades de Coordinacién contra la Violencia sobre la Mujer.

Las Unidades de Coordinacién contra la Violencia sobre la Mujer realizaran las funciones descritas en los
apartados Primero, Segundo, Tercero y Cuarto de esta Instruccién en las provincias en las que no haya
Unidad de Violencia.

Ademas, a todas las Unidades de Coordinacion les corresponde promover la firma de protocolos
interadministrativos de los que puedan formar parte y que tengan por objeto mejorar la respuesta institucional
ante la violencia de género.

Por otra parte, a las Unidades de Coordinaciéon contra la Violencia sobre la Mujer de las Comunidades
Auténomas pluriprovinciales, les corresponde el gjercicio de las siguientes funciones:

»

Sexto.-

Dirigir y coordinar las actividades de las Unidades de Violencia sobre la Mujer existentes en el ambito
territorial de su Comunidad Auténoma.

Tener conocimiento de las actuaciones que lleven a cabo las Unidades de Violencia de su
Comunidad Auténoma para la realizacion de las funciones sefialadas en el apartado Primero.

Establecer criterios de actuacion en su Comunidad Auténoma para que las Unidades de Violencia
sobre la Mujer funcionen de manera coordinada y uniforme. Asimismo, podran solicitar informes a las
Unidades de Violencia sobre actuaciones, reuniones, etc., siempre que lo estimen conveniente.

Coordinar el trabajo de las Unidades de Violencia a efectos de elaborar los informes que les sean
solicitados por la Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género.

Conocer los informes elaborados por las Unidades de Violencia sobre la Mujer que sean remitidos por
éstas a la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, asi como a otras Instituciones y
Organismos.

Integrar la informacion de las actividades llevadas a cabo por las Unidades de Violencia sobre la
Mujer, a efectos de elaborar la memoria anual de actividades de la Comunidad Autobnoma
correspondiente.

Convocar las reuniones de coordinacién necesarias con las Unidades de Violencia.

Memoria anual de actividades.



Las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer elaboraran, con caracter anual, una Memoria de
las actuaciones realizadas durante el correspondiente ejercicio, de conformidad con el modelo que figura en
el Anexo 3.

Cuando por la dimensién de la violencia de género o por las peculiaridades de la violencia de género en la
Comunidad Auténoma, se considere conveniente la elaboracion de informes de caracter trimestral, la Unidad
de Coordinacion contra la Violencia sobre la Mujer comunicard su realizacion a la Delegacion del Gobierno
para la Violencia de Género. En estos supuestos, también se elaborard la Memoria anual de actividades.
Séptimo.- Desarrollo de sus funciones

Las Unidades de Coordinacién y de Violencia sobre la Mujer actuaran de conformidad con lo previsto en la
Instruccién Conjunta aprobada por los distintos Ministerios con competencias en materia de violencia de
género y seguiran lo establecido en los protocolos suscritos entre la Administracion General del Estado y
otras entidades, instituciones y administraciones publicas.

Octavo.- Fuentes de datos

Para el desarrollo de sus funciones, las Unidades de Coordinacion y de Violencia sobre la Mujer, obtendran la
informacién de las siguientes fuentes:

e Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género, del Ministerio del Interior.

e Registro Central de Proteccion a las Victimas de Violencia Doméstica, del Ministerio de Justicia.

e Fuerzasy Cuerpos de Seguridad del Estado.

e Otras Administraciones Publicas en virtud de los instrumentos de colaboracion (acuerdos, convenios,

protocolos, etc.) que se suscriban.

Noveno.- Proteccion de datos
De conformidad con el articulo 20 de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos
de Caracter Personal, los datos de caracter personal obtenidos por cada Unidad de Coordinacion o de
Violencia sobre la Mujer, seran incorporados en un fichero, siendo responsable del mismo la Delegacién o
Subdelegacién del Gobierno, segin corresponda.
Por su parte, los datos aportados a la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género sobre personas
vivas, seran incorporados en un fichero, siendo responsable del mismo la citada Delegacion.
Décimo.- Vigencia

La presente instruccién, que sustituye a la de 27 de febrero de 2007, entrara en vigor al dia siguiente de su
firma, y tendr& una duracién indefinida.

Los Ministerios firmantes se comprometen a difundir esta instruccion en sus respectivos ambitos de actuacion
asi como a impartir las instrucciones necesarias para garantizar la plena efectividad de lo dispuesto en la
misma.



ANEXO 1
SEGUIMIENTO DE LAS ACTUACIONES EN SITUACIONES DE VIOLENCIA DE GENERO

Una de las funciones de las Unidades de Violencia sobre la Mujer es la del seguimiento individualizado de
las actuaciones en violencia de género.

El seguimiento consiste en conocer que los mecanismos y medidas existentes para proteger a las victimas
de la violencia de género y sus hijos e hijas estan funcionando correctamente.

El objetivo es tener constancia permanente de la situacion en la que se encuentran las victimas con perfiles
de mayor vulnerabilidad y de analizar cualitativamente las medidas y recursos que se encuentran a su
disposicion y las actuaciones llevadas a cabo con las mismas.

El seguimiento de las situaciones de violencia de género se realizara en los casos siguientes:

a. Los calificados de mayor riesgo (riesgo extremo y alto) de conformidad con el Protocolo de valoracion
policial del riesgo.

b. Aquellos de los que tengan constancia en los que se produzca una reanudacién de la convivencia, o se
deje sin efecto a solicitud de la victima la medida cautelar de proteccion en su dia acordada.

c. Aquellos de los que tengan constancia en los que la mujer se encuentre en situacion de especial
vulnerabilidad. Pueden ser factores de vulnerabilidad los siguientes:

— Extranjeras inmigrantes,

— Mujeres con discapacidad

—  Ambito rural,

— Marginalidad social (alcoholismo, drogadiccion, etc.)
— Minorias étnicas

— Mujeres mayores

— Mujeres que aun no han denunciado

d. Los que les sean comunicados por la Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género.

El trabajo de seguimiento se plasmara en fichas especificas para cada caso, en las que se incluira la
evolucion de la situacion. A tal fin, la Secretaria de Estado de Seguridad y la Delegacion del Gobierno para
la Violencia de Género trabajaran conjuntamente con la finalidad de crear un mddulo especifico en el
Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género.

Las fichas no deberan remitirse a la Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género, sin perjuicio de
gue se dé traslado a ésta de las conclusiones derivadas del seguimiento personalizado en relacion con las
medidas, recursos y servicios existentes para la atencion a las mujeres victimas de la violencia de género y
sus hijos e hijas.

Si en el seguimiento de un caso concreto se obtuviera informacion relevante en relacion con la proteccion
de una victima de la violencia de género, ésta se pondra en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado a través del medio mas rapido (preferentemente incluyéndolo como incidencia critica
en el Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia de Género). Del mismo modo, si se
identificaran actuaciones susceptibles de llevarse a cabo en relacion con el mismo, se pondran en
conocimiento de los profesionales competentes para la atencién de dicho caso.



7.

8.

MODELO FICHA SEGUIMIENTO

. DATOS VICTIMA

. DATOS AGRESOR/PRESUNTO AGRESOR

. RELACION ENTRE VICTIMA Y AGRESOR/PRESUNTO AGRESOR
. DESCRIPCION DE LA SITUACION DE VIOLENCIA

. VALORACION DEL RIESGO:

. ORDEN DE PROTECCION:

ADOPCION DE OTRAS MEDIDAS:

ASISTENCIA Y AYUDAS:

0 Ayudas econdmicas

o Asistencia juridica

o Asistencia psicologica

o Insercién laboral y/o formacién profesional

o Servicio ATENPRO

o Otros:

9.

ACTUACIONES DE LOS ORGANISMOS DE IGUALDAD DE LA COMUNIDAD AUTONOMA Y/O

MUNICIPALES:

10. UNIDAD DE LAS FUERZAS Y CUERPOS DE SEGURIDAD ASIGNADA AL CARGO

Policia Nacional, Policia Local, Guardia Civil o Policia Autonémica:

11. OTROS DATOS: (Apoyo de Asociaciones, Agentes Sociales, ONGs., etc.)

12. ACTUACIONES DE LA UNIDAD DE COORDINACION O DE VIOLENCIA:

13. NECESIDADES Y CARENCIAS DETECTADAS:

Lugar y fecha



ANEXO 2

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MUERTE POR VIOLENCIA DE GENERO

Cuando las Unidades de Coordinacioén y/o Violencia sobre la Mujer tengan conocimiento de la muerte de una
mujer por posible violencia de género, o de un hijo o hija de la misma como consecuencia de la situacion de
violencia de género, procederan de la siguiente forma:

1. Las Unidades de Violencia sobre la Mujer trasladaran la informacién basica disponible con caréacter
urgente, a la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género y a la Unidad de Coordinacion contra la
Violencia sobre la Mujer de su respectiva Comunidad Autbnoma. También trasladaran la informacion a su
respectiva Delegacion y Subdelegacion del Gobierno, en base a su dependencia organica.

La informacion basica del caso es la siguiente:

— Poblacién donde ha ocurrido el hecho

— Diay hora

— Sobre la victima: identidad, edad y nacionalidad

— Sobre el agresor: identidad (solo iniciales), edad y nacionalidad

— Antecedentes: denuncias previas, orden de proteccion.

— Mecanismo de muerte (arma o forma utilizada)

— Suicidio o no del agresor

— Hijos de la victima (en la medida de lo posible, indicando si son menores)

A la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género se anticipara la informacion disponible por teléfono.
Cuando los hechos ocurran en fin de semana, festivos o en horario fuera de la jornada laboral, la informacion
disponible sera facilitada de forma inmediata al nimero mévil de guardia.

Posteriormente se elaborara la ficha de victima mortal, que se adjunta como anexo 2.1y, en su caso, la
ficha especifica para hijos e hijas, que se incluye como anexo 2.2. Es importante comprobar que no existe
informacién contradictoria en la ficha y que se rellenan todos los campos, con la opcién que corresponda en
cada caso.

La ficha se cargard en la Plataforma Virtual de la Red de Unidades de Violencia, en la seccion
correspondiente a la Unidad en cuyo territorio se ha producido el suceso. lgualmente, las sucesivas
modificaciones, en su caso, se editaran sobre la ficha cargada en la Plataforma.

En caso de existir dificultades técnicas que impidan el acceso a la Plataforma por cualquier motivo, y en aras
de la celeridad, la ficha se enviara por correo electrénico a: unidades-violencia@msssi.es

En todo caso, si fuera el medio mas rapido, se puede adelantar la informacion a través del fax de la
Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género: 91.524.35.98.

2. A continuacion se introduciran los datos en el Sistema de Seguimiento Integral en los casos de Violencia
de Género del Ministerio del Interior en la opcion “provisional”.

Una vez que la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género “confirme” que se trata de una victima
mortal por violencia de género, la Unidad correspondiente lo confirmara en el Sistema de Seguimiento
Integral en los casos de Violencia de Género del Ministerio del Interior.

3. Elaboracién del Informe de seguimiento que constara, como minimo, de los siguientes apartados:

Valoracion del riesgo.

Medidas de proteccién adoptadas.

Medidas administrativas.

Funcionamiento de los dispositivos electrénicos de proteccion.



Para la elaboracion del Informe es necesario recabar los datos de los recursos sanitarios, sociales, de
asociaciones etc., para tener el maximo conocimiento del caso.

A tal fin, en la medida de lo posible, se convocard una reunion de coordinacién para el andlisis del caso.

La reunién de coordinacion sera convocada de acuerdo con lo que establezcan los protocolos
interadministrativos existentes en cada ambito. De no existir éstos, la convocara el Delegado o Subdelegado
del Gobierno correspondiente. También podra realizar la convocatoria la Unidad de Coordinacién o de
Violencia sobre la Mujer.

La reunion de coordinacion tiene como objetivo conocer y analizar las medidas y recursos existentes o
utilizados, en cada caso, a efectos de prevenir la violencia de género. Se trata, por tanto, de un analisis
cualitativo.

Por ello, la convocatoria de la reunién debe hacerse a los Organismos o Instituciones que participan y
colaboran en la lucha contra la violencia de género, en funcién de las circunstancias de cada caso, tales
como: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Servicios Sociales, Servicios Sanitarios, Ministerio Fiscal, Justicia,
Organismos de Igualdad, etc.
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ANEXO 2.2
INFORME DE CASO DE VIOLENCIA DE GENERO CON RESULTADO DE MUERTE

En aplicacion de lo dispuesto en la Instruccion de la Delegacion del Gobierno por la que se fijan los
procedimientos y procesos de trabajo para el seguimiento de la violencia de género encomendado a las
Unidades de Coordinacién contra la Violencia sobre la Mujer y las Unidades de Violencia sobre la Mujer, en
los casos de violencia de género con resultado de muerte, se procedera a realizar el andlisis de las muertes
en el marco de una reunién de coordinacion.

1. Datos sobre lareuniéon:

- Fecha
- Lugar

- Instituciones participantes
2. Datos relativos a medidas de seguridad y judiciales:

- Denuncia

- Valoracioén Riesgo

- Proteccién policial

- Funcionamiento de dispositivos electronicos
- Prision Preventiva

- Medidas Judiciales

- Otros.
3. Intervencion social y de otros Servicios
4. Datos relacionados con el entorno social y otros datos relevantes
5. Hijos/as de la victima: si son menores de edad, situacion en la que se quedan.
6. Observaciones al funcionamiento del Sistema de Proteccidon y Recursos:

- Riesgo y proteccién

- Comunicacion organos judiciales, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Instituciones Penitenciarias (en su
caso), etc.

- Servicios sociales

- Otros

7. Evaluacion y aspectos de mejora en el Sistema de Proteccion y asistencia
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ANEXO 2.4
VIOLENCIA DE GENERO SIN RESULTADO DE MUERTE
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ANEXO 3

MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES DE LAS UNIDADES DE COORDINACION Y DE VIOLENCIA SOBRE

ANO:

LA MUJER

UNIDAD DE COORDINACION O DE VIOLENCIA DE:

1.

Perfiles de mayor vulnerabilidad en el territorio:

A partir del andlisis de los datos existentes, y de la informacién con que cuente la Unidad, descripcion de la
situacion que se encuentran las victimas especialmente vulnerables. Sin perjuicio de la singularidad de cada
territorio, con caracter general, puede considerarse a priori que son factores de vulnerabilidad los siguientes:
Discapacidad

2.

Inmigracion

Drogodependencia y/o alcoholismo
Pertenecer a etnias minoritarias

Vivir en el mundo rural

Encontrarse en riesgo de exclusion social

Otros que se estimen

Respuesta institucional en el ambito de la violencia de género:

Unicamente se consignaran las novedades que se hayan producido en el afio al que se refiere la Memoria.

a.- Ambito normativo y tutela institucional

Normativa autondmica contra la violencia de género, (publicada durante el afio o en proceso de
elaboracion).

Planes de Actuacion

Protocolos, acuerdos y/o convenios de coordinacion interinstitucional suscritos en materia de
violencia de género a nivel autonémico, provincial y local.

Observatorio de Violencia sobre la Mujer

b.- Medidas de sensibilizacion:

Campanfas y otros: General. Educacion, sanidad.
Medios de comunicacion/publicidad.

c.- Ayudas sociales (distintas de las previstas en el articulo 27 de la Ley Integral).

d.- Otras observaciones: Otros recursos no contemplados en ninguno de los apartados anteriores.
Deficiencias detectadas.

3. Respuesta institucional ante la trata con fines de explotacion sexual:

Unicamente se consignaran las novedades que se hayan producido en el afio al que se refiere la Memoria.

a.- Ambito normativo y tutela institucional



Normativa autondmica contra la violencia de género, (publicada durante el afio o en proceso de
elaboracion).

Planes de Actuacion

Protocolos, acuerdos y/o convenios de coordinacion interinstitucional suscritos en materia de
violencia de género a nivel autonémico, provincial y local.

b.- Ayudas, recursos y servicios especializados

c.- Observaciones

4,

Respuesta institucional frente a otras formas de violencia sobre la mujer:

Unicamente se consignaran las novedades que se hayan producido en el afio al que se refiere la Memoria.

a.- Ambito normativo y tutela institucional

Normativa autondmica contra la violencia de género, (publicada durante el afio o en proceso de
elaboracion).

Planes de Actuacion

Protocolos, acuerdos y/o convenios de coordinacion interinstitucional suscritos en materia de
violencia de género a nivel autonémico, provincial y local.

b.- Ayudas, recursos y servicios especializados

c.- Observaciones

5.

Descripcion de la actividad desarrollada por las Unidades en materia de violencia de género.
El seguimiento de recursos y servicios de la Administracion General del Estado en el territorio:

Reuniones

Visitas

b. El seguimiento de programas subvencionados por la Administracién General del Estado en el territorio:

Reuniones

Visitas

c. Firma de Protocolos, Planes de Actuacion, Convenios de Colaboracion, etc., en los que se ha participado.

d. Las Asistencias a organos de coordinacion interinstitucional y las comisiones de seguimiento de
convenios y protocolos. Especificar por 6rgano.

e. Seguimientos individualizados realizados: datos cuantitativos y cualitativos.

f. La participacion en charlas, mesas redondas, etc, como ponentes.

g. La asistencia a jornadas, y otras actividades formativas.

h. Las actividades realizadas en el marco del Plan Director:

Charlas alumnado
Reuniones personal docente
Reuniones AMPAs

Otras actividades



i. Participacion en otros actos institucionales.

j- Reuniones de coordinacion interna entre las Unidades de Coordinacion y las Unidades de Violencia. Tanto
presenciales como videoconferencias.

k. Otras actividades.

6. Descripcion de la actividad desarrollada por las Unidades en materia de trata de mujeres con
fines de explotacion sexual.

7. Descripcion de la actividad desarrollada por las Unidades en materia de otras formas de
violencia contra las mujeres.

8. Mejoras producidas y necesidades detectadas.

9. Propuestas de actuacion.



ANEXO

FICHA DE RECURSOS

COMUNIDAD AUTONOMA DE

»

Derecho alainformacion:

1.- Centros de informacion especificos para mujeres

SI/NO

Ndmero

2.- Teléfono de informacién especifico en materias de igualdad

Numero de teléfono

Caracteristicas:

Caracter gratuito.

Funcionamiento las 24 horas del dia.

Garantia de acceso al servicio para personas con discapacidad auditiva y/o del habla.
Atencion de las llamadas en idiomas.

Informacién que proporciona.

Asesoramiento juridico.

Otros servicios.

3.- Teléfono informacion especifico para violencia de género

Numero de teléfono

Caracteristicas

»

Caracter gratuito.

Funcionamiento las 24 horas del dia.

Garantia de acceso al servicio para personas con discapacidad auditiva y/o del habla.
Atencion de las llamadas en idiomas.

Informacién que proporciona.

Asesoramiento juridico.

Otros servicios.

Recursos de atencién integral, alojamiento y otros

1.- Recursos asistenciales/de alojamiento:

Centros de emergencia

Ndmero



Plazas (diferenciando en su caso mujeres de menores)
e Casas de acogida
Numero (diferenciando en su caso mujeres de menores)
e Viviendas/Pisos tutelados
Numero (diferenciando en su caso mujeres de menores)
2.- Puntos de encuentro:
e Generales que atienden situaciones de violencia de género
Numero
Plazas
e [JEspecificos para situaciones de violencia de género
Numero
Plazas
3.- Recursos de acompafiamiento/teleasistencia mavil (distintos al servicio ATENPRO).
Denominacion
Ambito territorial
4.- Recursos especificos para la atencion de hijos e hijas de mujeres victimas de violencia de género.

5.- Valoracion de la Asistencia Social Integral: Observaciones sobre su funcionamiento.

» Recursos que garantizan la seguridad
1.- Policia Autonémica:

o NP° de efectivos policiales especializados para la proteccion de victimas de violencia de género
2.- Palicias locales

¢ Adhesiones a Convenio FEMP-MIR para la proteccién de las victimas de violencia de género.

¢ Adhesiones a Convenio de acceso de Policia Local al Sistema VdG.

» Recursos de la Administracion de Justicia
1.- Competencia transferida a la CA
SI/NO
2.- Unidades de Valoracién Forense Integral
Numero y ubicacién

3.- Oficina de Atencién a Victimas de Violencia de Género



Numero y ubicacién

4.- Turno de Oficio de Violencia de Género: valoracién del funcionamiento.

» Programas voluntarios de atencion psicolégica a hombres
e Denominacion y principales caracteristicas.

e Valoracion



