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PRESENTACION

RESUMEN DE CONTENIDOS

Este primer balance de resultados de la aplicacion de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de
Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Genero (en adelante, Ley Integral), persigue un
doble objetivo:

» Realizar una valoracion de la incidencia de las medidas de implementacion adoptadas en
atencion a la consecucion de los fines perseguidos por la Ley Integral.

» Compendiar y unificar en un tnico documento las diversas actuaciones llevadas a cabo por la
Administracion General del Estado y las Comunidades Auténomas y Ciudades de Ceuta y Melilla
en desarrollo de la Ley Integral.

Sobre la base de este doble objetivo, el documento se estructura en cinco Capitulos y un Anexo. El
Capitulo | recorre la génesis y evolucidn del concepto de violencia de género, tanto en la esfera
internacional como nacional, su plasmacion en el &mbito normativo e irrupcion en la accién
gubernamental. El conocimiento de este recorrido se considera de suma importancia pues, de un lado,
contextualiza la promulgacion de la Ley Integral y, al mismo tiempo, permite valorar sus logros en
cuanto al reconocimiento de este fenémeno violento como problema publico que tiene su origen en la
propia estructura social y en las desigualdades de género.

Desde este punto de partida, sus Capitulos 'y IIl recogen, respectivamente, y a modo de compendio,
las distintas actuaciones llevadas a cabo por la Administracion General del Estado y por las
Comunidades Auténomas y Ciudades de Ceuta y Melilla en la aplicacion y desarrollo de esta Ley.

Su Capitulo IV aporta la valoracion cualitativa de profesionales que intervienen en los distintos
ambitos que la Ley Integral disefia, mientras que el Capitulo V, analiza la incidencia de sus medidas
en la consecucion de sus fines, andlisis que tiene en cuenta tanto datos cuantitativos como la opinion
de las principales protagonistas en la aplicacion y seguimiento de la norma. Por su parte, el Anexo
facilita informacion sobre la metodologia desarrollada para llevar a cabo este balance.

Este balance, que constituye el diagnostico de las politicas publicas en la lucha contra la violencia de
género, ha permitido la elaboracion del Plan Nacional de Sensibilizacion y Prevencion de la Violencia
de Geénero, y de un conjunto de Medidas Urgentes del Gobierno. Todo ello con la finalidad de mejorar
la respuesta frente a este fendmeno violento y contribuir a generar una nueva actitud social frente al
mismo.



¢POR QUE “AVANCE"?

Hemos denominado el documento que presentamos “Avance” por tres razones.

1.

La primera de ellas, porque este Informe no responde al mandato recogido en la Disposicion
adicional undécima de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion
Integral contra la Violencia de Género, y en virtud del cual, el Gobierno, en colaboracion con las
Comunidades Auténomas, a los tres afios de la entrada en vigor de la Ley Integral elaborara y
remitird al Congreso de los Diputados un informe en el que se haréa una evaluacion de los efectos
de su aplicacion en la lucha contra la violencia de género.

Ello no obstante, conscientes de la singularidad de la Ley Integral y de las repercusiones que la
elaboracién, implantacion y desarrollo de la misma ha tenido y esta teniendo en nuestra sociedad,
se quiere dar cuenta del compromiso adquirido por el Gobierno con la ciudadania, las
instituciones, las y los profesionales y, en especial, con las mujeres victimas de violencia de
género, mediante la elaboracion de este primer balance a mitad del periodo de tres afios.

Avance, asimismo, ante la conciencia del escaso recorrido temporal de la Ley Integral: tan s6lo un
afio y medio de vigencia en su totalidad. Durante este tiempo las actuaciones desarrolladas se
han dirigido, fundamentalmente, a la puesta en marcha de las estructuras e instrumentos que,
derivados del caracter integral de la Ley, permitiran alcanzar sus principios y fines,
principalmente, los relativos a la tutela institucional y a la garantia y consolidacion de los derechos
de las victimas.

Ahora bien, una vez puestos en marcha los pilares sobre los que pivota la Ley Integral, como una
red que estructura, conexiona y dinamiza las diversas medidas adoptadas, cualesquiera que sea
el ambito de decision, es necesaria su consolidacion para poder analizar cabalmente su impacto
en la correccion de este fendomeno violento.

La tercera razon obedece al hecho de que, a la vistas de los resultados obtenidos, toda vez que
la norma esta sometida a evaluacion continua, se va a dar un nuevo impulso e intensificar la
actuacion en materia de sensibilizacién y prevencion con la aprobacion del Plan Nacional de
Sensibilizacién y Prevencion de la Violencia de Género. Esta circunstancia marca un punto de
inflexion en cuanto a los logros alcanzados y los que pudieran alcanzarse, a raiz de la puesta en
marcha del Plan, durante el tiempo que queda por transcurrir hasta cumplir los tres afios para la
emision del informe de evaluacion demandado por la Ley Integral.

Por todas estas razones este documento se denomina “Avance”. La lectura del mismo, y al objeto de

entender los principales logros de la Ley Integral, exige no dar prioridad a los datos cuantitativos,
verbigracia, nimero de victimas mortales de violencia de género, dado que esta lectura invalidaria la
comprension del fenémeno de la violencia de género.

La valoracion de este afio y medio ha de tener en cuenta una serie de factores que si convalidan la

eficacia de esta Ley, por ejemplo, el progresivo nimero de denuncias, que marca la ruptura del pacto
de silencio de las mujeres, pues denotan un cambio de actitud frente a este fenémeno violento.
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CONTEXTO DE APLICACION DE LA LEY INTEGRAL

La promulgacion de la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral
contra la Violencia de Género, constituye el final de un largo proceso de desarrollo social e
institucional que, finalmente, ha logrado situar en la agenda de las instituciones un problema crucial en
tanto que manifiesta la desigualdad entre hombres y mujeres.

Sin embargo, ese logro no permite obviar, si se quiere alcanzar una cabal comprension de los
resultados de la Ley Integral, la complejidad de la materia que regula, la violencia de género, concepto
éste sometido a continua discusion, no solo tedrica sino ideoldgica.

Ello no obstante, es preciso sefialar que los avances realizados en acufiar el concepto han ido
aparejados de un progresivo reconocimiento del problema como una cuestion social en diversos foros
internacionales y, como resultado de dicho proceso, a una también progresiva intervencion
institucional que se ha centrado, en primer lugar, en el desarrollo de medidas punitivas, para
posteriormente abrir espacios a las medidas asistenciales y, finalmente, a medidas de prevencion y
deteccion.

Es por ello que, el conocimiento de este proceso de “integracion”, que ha conducido al desarrollo de la
Ley Integral, se considera imprescindible para situar los resultados en un contexto, es cierto que muy
complejo, pero sobre todo muy innovador en cuanto a las actuaciones dirigidas a la erradicacion de la
violencia de género.

1. Concepto de violencia de género y su evolucion historica

N Laviolencia de género, una construccion social
¢ Como surge el concepto de violencia de género?

La violencia contra las mujeres constituye una manifestacion de la desigualdad de género que, sin
embargo, ha sido invisible durante largo tiempo, pues se partia de la base de que la condicidn
dominante del género masculino y su superioridad legitimaban el uso de la fuerza para controlar a las
mujeres como seres inferiores y dependientes.

En este contexto, la violencia contra las mujeres, aceptada como “natural” por dominadores y
dominadas, ha representado y, desafortunadamente, aln representa, un mecanismo de sometimiento
fundamental, lo que se denomina violencia simbdlica, para un sistema de dominacién como el



patriarcado, en el que las diferencias bioldgicas son las que explican la desigual posicion y acceso a
los recursos de hombres y mujeres.

Asi, la violencia contra las mujeres tiene en el sistema patriarcal la funcidn de convertirse en
instrumento de dominacién y control que perpetie el mantenimiento del poder masculino y la
reproduccion del sometimiento femenino, siendo el control de la sexualidad femenina un elemento
muy relevante en el ejercicio de esta violencia. En este sentido, a lo largo de la historia, y hasta
épocas relativamente recientes, las agresiones sexuales a las mujeres se valoraban en atencién a
quien fuera la victima y su relacién con el agresor. Asi, por ejemplo, no se consideraban como
agresiones sexuales aquéllas que se dirigian a mujeres dedicadas a la prostitucion; tampoco se
consideraba la posibilidad de una violacién si la mujer no era virgen, 0 era una atenuante en los malos
tratos (incluida la violencia sexual) el hecho de que el agresor fuera el marido de la victima.

Con el reconocimiento de las mujeres como sujeto de derechos esta situacion comienza a cambiar.
Este proceso comienza, pues, en la llustracion* y culmina con las reivindicaciones de los movimientos
feministas y de los afios 60. Durante este tiempo se madura el concepto de violencia de los hombres
contra las mujeres, avanzando en su consideracion como problema social y politico, y no sélo
individual, enmarcado en un sistema patriarcal de relaciones del que se deriva una asignacion de
roles distintivos entre mujeres y hombres. En este marco, la violencia contra las mujeres es entendida
como una consecuencia del “orden de género” que se establece en la sociedad, orden socialmente
construido que determina una jerarquia y poder distintos para ambos sexos.

El vuelco se produce cuando comienza a considerarse la violencia sobre la mujer como un problema
de derechos humanos, que es consecuencia de una situacién de discriminacién intemporal que tiene
Su origen en una estructura social de naturaleza patriarcal.

¢Como se define y aplica el concepto de violencia de género?

En 1993 Naciones Unidas, en el articulo 1 de la Declaracién sobre la eliminacion de la violencia contra
la mujer, define la violencia de género como “todo acto de violencia basado en la pertenencia al sexo
femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicolégico
para la mujer, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccion o la privacion arbitraria de la libertad,
tanto si se producen en la vida publica como en la privada”.

Es pues, en épocas muy recientes cuando este fendmeno violento comienza a reconocerse y a
aplicarse al maltrato sufrido por las mujeres. Es cierto, que durante los afios 70 y 80 los movimientos
feministas denunciaban ya esta violencia como uno de los problemas mas graves que afectaban a las
mujeres, pero debemos esperar hasta al inicio de los afios 90 para que esta denuncia comience a
tener un eco institucional.

Ana de Miguel en su articulo “La violencia de género: la construccion de un marco feminista de interpretacion” Cuadernos
de Trabajo Social, vol. 18, 2005. Edicion electronica, realiza una revision exhaustiva de este proceso historico de la evolucion
del concepto de violencia.



La virtud de la definicion de Naciones Unidas consiste en sefialar, por primera vez, que el principal
condicionante para que la violencia de género se produzca es la pertenencia al sexo femenino, y en
explicitar el tipo de dafio y los &mbitos donde se puede producir, remarcando que no nos encontramos
ante un problema de la vida privada, sino ante un problema social que se manifiesta también en el
ambito publico.

N Diferentes formas de violencia contra las mujeres: Violencia de género vs.
Violencia doméstica

El reconocimiento del fendmeno de la violencia contra las mujeres como un problema social (de
“génera”) junto con las distintas formas en las que puede manifestarse esta violencia (en tanto que se
nutre de la violencia simbdlica antes mencionada), permitié el desarrollo de una conciencia social y
politica que facilita el desarrollo de actuaciones para su erradicacion. Asi, la violencia hacia las
mujeres no puede considerarse sélo como violencia fisica o confundirse estrictamente con la violencia
doméstica. De hecho, la violencia hacia las mujeres puede manifestarse de distintas maneras: fisica,
sexual, psicolégica y patrimonial, produciéndose tanto en el &mbito de lo publico como de lo privado.

En el ambito pdblico podemos encontrar manifestaciones de la violencia hacia las mujeres en el
espacio laboral, por ejemplo el acoso sexual, sin olvidar que la discriminacion salarial también es una
forma de violencia. En los medios de comunicacion, a través de la pornografia, el lenguaje sexista y la
representacion de imagenes estereotipadas.

En el ambito privado, el principal espacio donde se produce esta violencia es el doméstico, si bien en
el mismo confluyen otro tipo de violencias hacia otros miembros de la familia, que se ha dado en
llamar violencia doméstica. La violencia doméstica es, pues, la que se da entre personas unidas por
lazos de consanguinidad o convivencia.

Este Gltimo ambito, hasta la promulgacion de la Ley Integral, fue el principalmente considerado en las
medidas implementadas para erradicar la violencia contra las mujeres. Sin embargo, ain cuando se
reconoce la magnitud e importancia que tiene la violencia contra las mujeres en el dmbito familiar, es
claro que circunscribirla exclusivamente a ese ambito limita su comprension, y por lo tanto, las
posibilidades de incidir en ella. Al hablar de violencia doméstica se pone el énfasis en la dinamica
familiar y se entiende que la violencia puede afectar a cualquiera de sus miembros, sin considerar de
manera explicita que la mayor parte de las victimas son mujeres y que la violencia se da por las
relaciones de género existentes.

Las relaciones de pareja o de convivencia familiar son sélo un lugar privilegiado para el desarrollo de
esa violencia pero no deben enmascarar al resto de manifestaciones que, como ya se ha indicado, se
ocultan bajo el concepto “violencia de género”. Ademés de esta reduccion de los tipos de violencia
posibles, esta asimilacion contribuye a relativizar el origen y el significado de esa violencia, al hacer
participes de ella no s6lo a la mujer sino a esos otros miembros vulnerables de la vida familiar,
generalizando la idea de que todos son victimas propicias de una agresividad ocasional y que tiene
causas aleatorias, la cual se ejerce de modo natural por los miembros mas fuertes del grupo sobre los
mas débiles.



Esta concepcion de la violencia sobre la mujer, como violencia doméstica, obvia la causa del maltrato
sobre la mujer, circunstancia que puede favorecer la permisividad social al considerar que se trata de
un problema de orden familiar, y, por tanto, de “puertas para dentro”.

8 Concepto de violencia de género en el texto de la Ley Integral

Con estos puntos de partida, puede decirse que el concepto de violencia de género recogido en la Ley
Integral garantiza la incorporacion del elemento crucial en la lucha para la erradicacion de esta
violencia: el “género”, condicionante de construccion social que la sustenta.

Este concepto asegura su tratamiento desde la sensibilizacion y, en consecuencia, trabajar en la
prevencion de esta violencia, fundamentalmente desde la educacion, sin olvidar los medios de
comunicacion y la publicidad.

Asi, la Exposicion de Motivos afirma con rotundidad que

“La violencia de género no es un problema que afecte al &mbito privado.
Al contrario, se manifiesta como el simbolo méas brutal de la desigualdad existente en nuestra sociedad.
Se trata de una violencia que se dirige sobre las mujeres por el hecho mismo de serlo”

Por su parte, su articulo 1.1 define juridicamente el concepto de violencia de género al declarar

“La presente Ley tiene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestacion de la discriminacion, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por
parte de quienes sean 0 hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por
relaciones similares de afectividad, aun sin convivencia”

Una definicion de estas caracteristicas permite avanzar en la identificacion de la violencia de género y
su separacion de la violencia doméstica y garantizar que la proteccion frente a la violencia se oriente
hacia las mujeres.

8 El abordaje integral como culminacion de un proceso

Desde comienzos de los afios 1990, comienza en Espafia a darse tratamiento a la violencia de género
en la linea de lo que algunas autoras denominan modelo “punitivo-victimoldgico”, en tanto que se
comienza a trabajar en dos lineas béasicas de intervencion.

Por un lado, se encuentran las intervenciones punitivas, posibilitadas a partir de la reforma del Cédigo
Penal de 1989y, por otro, produciéndose un progresivo endurecimiento de la respuesta penal.

De otra parte, se acomete una segunda linea de intervencion en la que se produce una asistencia a
las victimas, desde el punto de vista de su seguridad, asi como de sus necesidades psicolégicas y
asistenciales.



Ahora bien, aun siendo absolutamente imprescindible la atencion de las victimas y la persecucion del
agresor, es necesario ahondar en el origen y las causas de esta violencia, para conseguir avanzar en
la correccion de un fendmeno violento de naturaleza social.

Por ello, es necesario romper el hinomio victima-maltratador, que sitGa el problema en una dimensién
inter-partes, y considerar que nos encontramos ante un problema enclavado en un modelo de
relaciones sociales, para asi poder trabajar en profundidad en sensibilizacion y prevencion, incluida la
deteccion precoz en lo que se refiere a las situaciones actuales y potenciales.

Asimismo, y con la perspectiva de la erradicacion, la sensibilizacion ha de tener también una mirada a
futuro, situada en el medio largo plazo, con el fin de prevenir no ya la situacién de malos tratos, sino
de “erradicarla” en el sentido de que no tenga espacio alguno en las relaciones que se den entre los
hombres y las mujeres del futuro.

Con estas premisas, la promulgacién de la Ley Integral supone la ampliacién de un modelo de
intervencion que, por una parte, atiende a las victimas -también con el objetivo de eliminar en lo
posible los procesos de victimizacion secundaria-, y persigue y sanciona al agresor; pero, por otro, y
con el fin de incorporar un abordaje global y multidisciplinar, actua en lo que se podria denominar un
proceso de socializacion para la igualdad, fundamentalmente a través de la educacion y del desarrollo
de las medidas relacionadas con la publicidad y los medios de comunicacién.

2. Desarrollo normativo y actuacion institucional

Este proceso de desarrollo conceptual y reconocimiento de este fenémeno violento, propicia el avance
en su consideracion como problema social, lo que se traduce en regulaciones normativas, Y,
finalmente, en actuaciones institucionales. Normativa y actuacién institucional que es necesario
analizar pues también permiten contextualizar la promulgacion de la Ley Integral y la valoracion de
sus resultados.

N Hitos en la legislacion internacional y nacional

El final de la década del 70 y el comienzo de la década del 80, son testigos de los primeros avances
en el reconocimiento internacional de la violencia de género como fenémeno y problema social.

Las tres Conferencias Mundiales sobre la Mujer (México, 1975; Copenhague, 1980 y Nairobi, 1985),
en las cuales Naciones Unidas insta a los Estados a adoptar medidas para eliminar las
discriminaciones en contra de las mujeres, son hitos relevantesz que se producen para el avance de la
igualdad entre hombres y mujeres.

Los afios 90, inauguran una nueva etapa en el plano internacional. La discriminacion en contra de las
mujeres es tratada en el seno de Naciones Unidas a través de nuevas Conferencias Mundiales,
mediante la instauracion del Decenio de la Mujer y la elaboracion de instrumentos juridicos como la

2 Ver el apartado 3 para una relacion exhaustiva de los hitos internacionales y nacionales
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CEDAW. El punto més &lgido se alcanza en la IV Conferencia Mundial de las Mujeres celebrada en
Beijing en 1995, donde se recoge la definicién de violencia de género de la cual se han nutrido todas
las definiciones y desarrollos normativos posteriores.

Estos hitos generan un escenario y una sensibilidad internacional que facilita la incorporacién de la
violencia contra las mujeres en las agendas de los gobiernos.

En Europa, el desarrollo creciente de medidas contra la violencia sobre las mujeres tiene lugar
también en la década de los 90, sobre todo a partir del hito historico que signific la Declaracion de
Beijing antes mencionada. La toma de conciencia del significado de la violencia de género en paises
considerados “avanzados” (segln patrones culturales occidentales), no ha sido precoz. Es durante
esta década cuando todos los paises comienzan a reconocer el caracter estructural de la violencia de
género y sus distintas manifestaciones.

De tal manera que sin perjuicio de las diferencias econdmicas y sociopoliticas en las distintas regiones
del mundo, las reivindicaciones e iniciativas tienen una base sustancialmente similar.

Resulta llamativo comprobar que en paises de democracias consolidadas y de mayor desarrollo
econdmico, existen los mismos patrones de consideracion de la violencia. En el afio 2000, segun la
encuesta encargada por el Parlamento Europeo para conocer la opinién de los ciudadanos sobre las
causas de la violencia doméstica, los encuestados coinciden en un 90% en sefialar el alcoholismo y
las drogas como factor de mayor incidencia, o el paro y la pobreza en un 70%; y asimismo el 46%
(incluidas las mujeres encuestadas en un 45%) considera que son las propias mujeres las causantes
o provocadoras de las reacciones agresivas contra ellas®. En este sentido, y aun teniendo en cuenta
que la condena de la violencia es un&nime en sus manifestaciones mas dramaéticas, se tiende a
minimizar o negar el diagnostico sobre su significado como instrumento del control sobre las mujeres
y, por lo tanto, de mantenimiento de su subordinacion.

En Espafia, el comienzo de la preocupacion por la violencia de género también comienza a producirse
a finales de los afios 80 y principios de los 90, ademas de por la existencia de este “clima
internacional”, en parte como resultado de la presion mediatica que se genera por el “descubrimiento”
de las cifras reales de maltrato que comienzan a reflejarse en los medios de comunicacion y que
reciben eco en las presiones que los movimientos feministas ya venian realizando.

Es en 1989 cuando por primera vez se tipifica como delito especifico el maltrato habitual en la familia,
pero el reflejo en la estadistica judicial comienza a percibirse sobre todo a partir de 1999, una vez que
la tipificacion del delito de maltrato habitual se reformula para acoger el maltrato psicolégico o
violencia psiquica.

No obstante, el “despegue” de la visibilizacién del problema comienza a producirse a partir de la
promulgacién de la ley que establecid la Orden de proteccion en el afio 2003 (Ley 27/2003 de 31 de
julio), pues a raiz de la misma se incrementa el nimero de denuncias.

3 Informacion recogida en el diario el Pais, 5 de febrero de 2000.
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N Entorno institucional de aplicacion de la ley

En lo que se refiere a las actuaciones institucionales, el desarrollo de programas de atencién a
mujeres victimas de violencia comienza a extenderse en paralelo a los desarrollos normativos,
incrementandose progresivamente el nimero de planes u Observatorios sobre Violencia Doméstica.

En 1997 se crea el Observatorio Europeo de Violencia contra las Mujeres que sirve de enlace entre
los paises y propone principios guia de buenas practica conforme a las experiencias que se van
desarrollando. Un camino decidido hacia el cambio de actitudes y de politicas, del cual, hasta ahora,
s6lo puede constatarse la proliferacién de programas y la acumulacion de cifras y estadisticas que no
permiten alcanzar conclusiones sobre su incidencia en la efectiva disminucion de las conductas
agresivas.

En el dmbito de la sociedad civil, se constata una fuerte movilizacion de las organizaciones feministas
y de muijeres, asi como la aparicion de las primeras redes nacionales contra la violencia.

El desarrollo de las actuaciones institucionales, apoyadas en el tejido asociativo y los movimientos de
mujeres, a medida que se avanza en la década de los 90 va perdiendo el carécter asistencial de los
comienzos para llegar al siglo XXI con un abordaje que se va situando fuera del &mbito exclusivo de
los servicios sociales.

Asi, en el caso espafiol en el momento de aprobacion de la Ley Integral, en todas las Comunidades
Auténomas existen programas de actuacion (e incluso desarrollos legislativos propios4) en los que se
comienzan a implementar actuaciones de mayor o menor calado en la atencion de las mujeres
victimas de violencia de género. De alguna manera, y a tenor de los avances en la concienciacion de
la violencia como problema social, los programas y actuaciones existentes van abandonando ese
caracter asistencial para situar el problema y su abordaje fuera del &mbito exclusivo de los servicios
sociales, incorporando medidas que incumben a otros &mbitos involucrados en el tratamiento integral
del problema de la violencia de género (Justicia, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, Educacion,
Cultura, Trabajo, Vivienda, entre otros).

Siendo un hecho que cuanto mas se conoce esta violencia mejor definidos y delineados son los
planes y programas de actuacion integral que se ponen en marcha para combatirla.

Estos planes y programas tienen con caracter general una estructura similar, estructura que también
es recogida por la Ley Integral:

» Sensibilizacién y prevencion.
» Asistencia a mujeres victimas de violencia.
» Coordinacion de recursos e instituciones.

4 Ver apartado 4 para un resumen de la situacion de las Comunidades Auténomas en torno a la violencia de género.
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No obstante, existen diferencias cualitativas en cuanto a la respuesta frente a situaciones
especialmente complejas 0 en cuanto a los sistemas de coordinacion y de cooperacion disefiados,
tanto desde el punto de vista de delimitacion de competencias como desde la optimizacién de
esfuerzos. En este marco, la Ley Integral viene a consolidar un modelo que armoniza la atencién de
las victimas y la conjuga con el reconocimiento de nuevos derechos y la persecucién y sancién del
agresor, sin olvidar la tutela institucional y penal o la necesaria sensibilizacion y prevencion. El avance
en sensibilizacion y prevencion es fundamental si se quiere erradicar una violencia, adjetivada por un
condicionante social, el género, que exige un cambio en nuestro modelo de relacion, actuando sobre

las estructuras educativas y de opinién.

3. Hitos normativos a nivel internacional, europeo y nacional

p

K
= |

Acto normativo /

Avance institucional

Conferencia Mundial para el Examen y
la Evaluacion de los Logros del

Contenidos basicos

Incluye a las mujeres maltratadas entre las formas de

L2 Decenio de las Naciones Unidas para  discriminacion
las Mujeres (Nairobi)
Resolucion del Parlamento Europeo de Proteccu_Jp de la dignidad de las personas y la
1986 e vulneracion de los derechos humanos que implica el
11 de junio de 1986. S . . :
gjercicio de la violencia contra las mujeres
Nombramiento por Naciones Unidas de
1988 una Relatora especial sobre Practicas
Tradicionales Nocivas para la Salud de
las Mujeres.
Reforma del cddigo penal incorporando
1989 ' i
la figura del maltrato habitual
RETIMERREE) CRveE 12, o Se exige a los Estados parte a que incluyan en sus
1989 Coniite peEie (8 SITTEERn informgs datos sobre la E)/iolencie? contra I);s mujeres
discriminacion contra la mujer - en todas sus formas v contextos I
CEDAW- /
Recomendacion del Consejo de Europa  Medidas preventivas generales y especificas en
1990 o . . )
de 15 de enero de 1990 relacion con la violencia contra las mujeres
Recomendacién General ne 19. relativa Se insta a los gobiernos a tomar medidas juridicas,
i . i preventivas y de proteccion, reconociéndose
1992 a la violencia contra la mujer del . ! .
formalmente la violencia contra las mujeres como
CEDAW. Y . ,
discriminacion por razén de género
Se reconoce la violencia contra las mujeres en la
Declaracion final del Il Congreso esfera privada como una violacion de los derechos
1993 Mundial por los Derechos Humanos. humanos y se declard que los derechos de las
Viena mujeres son “parte inseparable, integral e inalienable
de los derechos humanos universales”
Es el primer instrumento que define la violencia de
género en sentido muy amplio (violencia fisica,
sexual y psicologica dentro y fuera de familia,
Declaracién sobre la eliminacion de la reconociendo cuestiones como la mutilacién genital y
g i . otras practicas tradicionales que atentan contra la
1994 violencia contra las mujeres, Res. AG . . A
48/104. de 20 de diciembre de 1993 muijer, gl acoso sexual en el traba}jo, en |nst|tq(:|ones
' ' educacionales y en otros ambitos, el trafico de
mujeres y la prostitucion forzada; y la violencia fisica,
sexual y psicolégica perpetrada o tolerada por el
Estado, dondequiera que ocurra)

11



1994

1993

1995

1995

1995

1997

IEN

Acto normativo / Avance , . .
C Contenidos basicos
institucional

Resolucion 45/1994 de la Comision de
Derechos Humanos;

Il Conferencia Ministerial Europea sobre la
igualdad entre la mujer y el hombre, Roma,
21-22 octubre 1993

Declaracion de Beijing y la Plataforma de
Accion (IV Conferencia Mundial sobre la
Muijer)

Declaracion del 25 de noviembre como dia
para combatir la violencia contra las
mujeres.

LEY 35/1995, de 11 de diciembre Ayudas y
Asistencia a las victimas de delitos
violentos y contra la libertad sexual

Resolucion del Parlamento Europeo sobre
una Campafia Europea de tolerancia cero
ante la violencia contra las mujeres, con
base en el Informe A4-0250/97 de la
Comision de Derechos Humanos de las
Muijeres, 1997

12

Se reconoce como formas de violencia contra
las mujeres practicas consideradas hasta
entonces no tradicionales, tales como la
violacién y la violencia doméstica; por primera
vez se asigna a los gobiernos responsabilidad
por los actos de violencia cometidos por
individuos y se nombra un Relator/a especial
que estudie las causas y consecuencias de la
violencia contra las mujeres

Se adoptan las siguientes estrategias:

» Estrategias para la eliminacion de la
violencia contra la mujer en la sociedad: los
medios de comunicacion 'y  otros
instrumentos.

» Declaracion sobre las politicas para
combatir la violencia contra la mujer en una
Europa democratica.

» Resolucion sobre la violacion y abuso
sexual de la mujer.

Se trata de forma sisteméatica la violencia
contra la mujer, definiéndola en términos
similares a los empleados por Naciones Unidas
y considerando que la eliminacion de la
violencia contra la mujer es esencial para la
igualdad, el desarrollo y la paz.



~ Ambito Acto normativo / Avance : L.
Afo D Contenidos basicos
.. institucional

Informe de la Comision de los Derechos de
la Mujer del Parlamento Europeo, de 20 de
abril de 1999, sobre la necesidad de

1999 desarrollar  politicas  especificas  de
prevencion y represion de la violencia
contra las mujeres

Se dirige a combatir el trafico de mujeres y
Resoluciéon de la Comision de Derechos nifias, eliminar la violencia contra las mujeres e

2000 Humanos (562 sesion, 20 de abril de 2000),  incorporar los derechos humanos de las
mujeres en todo el Sistema de Naciones
Unidas
Orden de proteccion de las victimas de la
2003 violencia doméstica Ley 27/2003, de 31 de
julio

2004 regula el Registro central para la proteccion

Real Decreto 355/2004, de 5 de marzo, que
de las victimas de la violencia doméstica
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4. Resumen del desarrollo normativo y de actuacion institucional en
las Comunidades Autonomas.

Andalucfa

Aragon

Asturias

Baleares

Canarias

Cantabria

Castilla la Mancha

Castillay Ledn

Catalufia

C. Valenciana

Extremadura

Galicia

Madrid
Murcia
Navarra
Rioja

Pais Vasco

NORMATIVA SOBRE VIOLENCIA DE GENERO

Il Plan de erradicacion de la violencia contra las mujeres (2001 — 2004)
En tramitacion: Ley de Medidas de Prevencion y Proteccion Integral contra la violencia de género y Ley para la
promocion de la Igualdad de Género

Plan Integral para la Prevencion y Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres en Aragén 2004-2007

Plan para avanzar en la erradicacion de la violencia contra las mujeres (2002 —2003) — Prorrogado a 2004

IV Plan de accion positiva para las mujeres del Principado de Asturias (2001-2005).

Programa 2005-2007 de estrategias para avanzar en el desarrollo de las politicas de igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres

Ley para la Mujer de 20 de septiembre de 2006 (Capitulo IV sobre violencia de género)
Il Plan de actuacion para la igualdad entre hombres y mujeres (2002-2005)

Programa Canario para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres, 2002-2006.

Ley de Cantabria 1/2004, de 1 de abril, integral para la prevencion de la violencia contra las mujeres y la
proteccion a sus victimas.

1l Plan de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres de Cantabria (2003-2006)

En proceso de elaboracion el Decreto de desarrollo de la Ley Integral para la Prevencion de la Violencia contra
las Mujeres y la Proteccion a sus Victimas.

Ley 5/2001 de prevencién de malos tratos y proteccidn a las mujeres maltratadas (decreto de desarrollo
38/2002).

Plan Regional contra la violencia hacia la mujer 2002 — 2005 (Decreto 29/2002)

V Plan de accion y desarrollo de las politicas de mujeres en Catalufia (2005-2007). Sexto Eje: abordaje integral
de las violencias contra las mujeres.

Programa para el abordaje integral de la violencia contra las mujeres (2005 — 2007)

Se encuentra en proceso de elaboracion el Anteproyecto de Ley sobre los derechos de las mujeres para la
erradicacion de la violencia machista en Catalufia.

Plan de medidas para combatir la violencia que se ejerce contra las mujeres 2001 — 2004

Plan de actuacion para avanzar en la erradicacion y prevencion de la violencia contra la mujer
En proceso de elaboracion: Decreto 28/2001 de 20 de Febrero, por el que se aprueban medidas de asistencia
a las mujeres de Extremadura victimas de la violencia.

Plan de Accion contra la Violencia de Género 2002-2005
En elaboracion la Ley integral de atencion a mujeres victimas de violencia

Ley 5/2005 Integral contra la violencia de género de la Comunidad de Madrid
Plan de Accion Integral contra la violencia de genero 2005-2008

Il Plan contra la Violencia hacia las Mujeres 2004 - 2005

Ley Foral 22/2002 para la adopcion de medidas integrales contra la violencia sexista (Reformada por Ley
13/2003).

1l Plan Integral contra la Violencia de Género 2006/2009

Ley 4/2005 para la Igualdad de hombres y Mujeres (Capitulo VII sobre violencia contra las mujeres).
Acuerdo y un Protocolo Interinstitucional para el trabajo sobre la violencia de género.
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ACTUACIONES RELIZADAS POR LA ADMINISTRACION

GENERAL DEL ESTADO EN APLICACION
DE LA LEY INTEGRAL

En este capitulo se describen las actuaciones llevadas a cabo desde la Administracion General del
Estado en el ambito de sus competencias, dividido en cuatro apartados que, a Su vez, recogen, por un
lado, la estructura de los titulos de los que se compone la Ley Integral (sensibilizacién, prevencion y
deteccion, derechos y tutelas) y, por otro, la coordinacion interinstitucional y los mecanismos de
seguimiento aplicados.

En términos generales puede decirse que a lo largo del primer afio y medio transcurrido desde la
entrada en vigor de la Ley Integral, se ha producido una intensa participacion por parte de la mayoria
de los Ministerios, obviamente siempre mediatizada por su mayor o menor implicacion competencial.
El desarrollo normativo de las previsiones contenidas en la Ley Integral puede darse practicamente
por completado.

1. En el ambito de la sensibilizacion, prevencion y deteccion

La sensibilizacién de la sociedad y la ciudadania en general, asi como la sensibilizacion y formacion
de los y las profesionales se plantea en la Ley Integral como uno de los pilares donde se asentara la
futura erradicacion de un problema tan complejo como la violencia de género; razén por la cual forma
parte de su Titulo .

Esta labor de lo que podriamos llamar movilizacion de conciencias y de adquisicion de conocimientos
se ha traducido en un ndmero muy importante de actuaciones de muy diversa indole que han
permitido dar el primer paso en un largo camino.

En este sentido es importante remarcar como las actuaciones en materia de violencia se plantean de
forma paralela a las actuaciones en materia de igualdad de oportunidades, dado que la erradicacion
de la violencia de género exige una remocion ideoldgica en la que predominen los valores de
igualdad.

A continuacién se enuncian las actuaciones llevadas a cabo por los distintos departamentos

ministeriales en el ambito de la sensibilizacion, prevencion y deteccion, teniendo en cuenta que el
contenido de las mismas se estructura de acuerdo con el siguiente esquema:
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Tipo de actuacion Destinatarios Medios

[

«Publico en general +Camparias en Medios de
Comunicacion

*Publicidad y medios de

comunicacion social { - Promocién buenas préacticas

* Formacion en género

\

*Formacion en género

'Perspr_]al al _SerViCiO *Cursos presenciales
Administracion y teleformacion
en violencia de género

*Profesionales de la

atencion integral *Elaboracion de
materiales

«Ambito Educativo » Aplicacion Ley Organica de

institucional «Ambito Sanitario . Comisién Violencia de
Género

Todos los departamentos ministeriales, cada uno en la medida de sus competencias, han desarrollado
actuaciones en el ambito de la sensibilizacion y/o de la formacion. El esfuerzo en este Gltimo campo
es especialmente destacable, como queda de manifiesto en la amplia relacién de cursos en los que se
ha tratado el tema de la violencia de género de forma directa o indirecta.

Una de las actuaciones clave en materia de sensibilizacion, que permitira establecer lineas comunes
para la intervencion de los distintos actores es el Plan Nacional de Sensibilizacion y Prevencion.

En el ambito de la sensibilizacion, la prevencion y la deteccion, se han realizado las siguientes
actuaciones:

8 Actuaciones de sensibilizacion del publico en general y en el &mbito de los
medios de comunicacion

Este primer ambito de actuaciones comprende una variedad muy amplia, dado que la labor de los
organismos aqui implicados, fundamentalmente la Secretaria General de Politicas de Igualdad, a
través del Instituto de la Mujer y de la Delegacion Especial, se dirige a sensibilizar en materia de
violencia de género tanto a la ciudadania en general como a sectores especificos de la sociedad.
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En este sentido, la Secretaria General de Politicas de Igualdad ha desarrollado campafas de
sensibilizacion en medios de comunicacion dirigidos al publico en general, ha organizado encuentros y
participado en actos dirigidos al mundo del deporte, un entorno muy masculino en el que se considera
importante difundir el mensaje en contra de la violencia de género (como es el caso de la colaboracion
con la Liga de Futbol Profesional), y ha incidido también en la responsabilidad de los medios de
comunicacion como transmisores y moduladores del mensaje.

Entre las campafias en los medios de comunicacion social interesa destacar la emitida en el mes de
junio de 2006 con el lema “Antes”, con un objetivo claramente educativo y preventivo al reflejar el
proceso de los malos tratos en sus distintas fases, y la emitida en diciembre de 2006 “Contra los
malos tratos, gana la Ley”, con la finalidad de informar y sensibilizar sobre el avance que ha supuesto
la Ley Integral en la lucha contra la violencia de género.

Por otra parte, el Instituto de la Mujer ha cofinanciado campafias globales de sensibilizacién junto con
las Comunidades Autdnomas en el marco del “Programa de lucha contra la violencia de género”.

En esta linea de actuacion, también puede destacarse la convocatoria realizada por la Delegacion
Especial, en colaboracion con la Fundacion General de la Universidad de Alcala, de la Muestra “Por
una vida sin malos tratos”. A través de ella, se busca la implicacion de profesionales del humor grafico
y de la caricatura de todo el mundo, en la labor de sensibilizacion del pablico en contra de la violencia
de género.

En el desarrollo de las campafias de informacidn se ha tenido en cuenta la realidad de las mujeres
mas vulnerables, como es el caso de las mujeres inmigrantes. Asi, el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales, a través de las subvenciones gestionadas por la Secretaria de Estado de Inmigracion y
Emigracion, ha financiado campafias de informacion adaptadas a la realidad de estas mujeres.

Por otra parte, anualmente se convocan los Premios «Instituto de la Mujer contra la Violencia de
Género» en las modalidades de: Prensa, Radio y Television, destinadas a cada uno de estos medios
de comunicacién o a profesionales de los mismos, que se hayan destacado por la publicacion de
textos informativos o la produccién y emision de programas dirigidos a denunciar y combatir la
violencia contra las mujeres.

Por lo que respecta al trabajo del Observatorio de Publicidad, desde la aprobacion de la Ley Integral
se han recibido 400 quejas sobre 180 campafias, retirandose 10 de las 16 campafias sobre las que se
solicitd su retirada.

En este apartado relativo a medidas de sensibilizacién del publico en general, interesa destacar la
importante labor de sensibilizacion a través de la formacion, que se esté llevando a cabo por el
Ministerio de Administraciones Publicas. Por una parte, en el procedimiento de autorizacion de las
convocatorias de procesos selectivos, se vela porque en los temarios de las pruebas haya, al menos,
un tema relativo a la normativa vigente en materia de igualdad de género, que comprende la Ley
Integral. Por otra parte, el Instituto Nacional de Administracion Publica, ha incorporado esta materia
tanto en los procesos selectivos que convoca como en la oferta formativa que realiza directamente y
de forma descentralizada en colaboracion con las Delegaciones y Subdelegaciones del Gobierno.
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Ademas, esta formacion se ve complementada en el caso de algunos departamentos ministeriales con
el desarrollo de sus propios programas especificos, como es el caso de los Ministerios de Defensa, de
Fomento, o de Trabajo y Asuntos Sociales.

N Actuaciones de sensibilizacion dirigidas a la prevencion y deteccion de las
situaciones de violencia

En este segundo gran bloque de actuaciones encontramos un ndmero importante de iniciativas
dirigidas a un nacleo crucial de intervencion para la erradicacion de la violencia de género, como es el
&mbito educativo.

La Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, da cumplimiento al mandato contenido del
Capitulo | del Titulo | de la Ley Integral, en materia de:

» Principios y fines del sistema educativo espafiol.

» Objetivos y contenidos de los distintos niveles educativos (infantil, primaria, secundaria
obligatoria, bachillerato, formacién profesional), de la ensefianza de personas adultas, asi como
de formacion del profesorado.

» Contenido de los libros de texto y demdas materiales curriculares

» Consejo Escolar de los centros educativos

» Funciones de la Inspeccion Educativa

La normativa reguladora del Consejo Escolar del Estado se encuentra en fase de modificacion, para
incluir en su composicién a representantes de organizaciones de mujeres, asi como al Instituto de la
Mujer. Ademas, en el Informe Anual del Consejo Escolar de Estado (en proceso de elaboracién) se
incluird un capitulo sobre “Fomento de la Convivencia y la Igualdad”, en el que se recogeran las
medidas tomadas por las autoridades educativas.

En el Plan de Formacion del Profesorado se contemplan actividades especificas a desarrollar
directamente por el Instituto Superior de Formacion del Profesorado o por instituciones sin animo de
lucro, sobre la igualdad entre hombres y mujeres en general y, mas concretamente, sobre la
prevencion temprana de la violencia de género.

El Ministerio de Educacién y Ciencia y el Instituto de la Mujer han llevado a cabo una serie de
iniciativas destinadas tanto a la sensibilizacién de la comunidad educativa sobre la violencia de género
como al desarrollo de instrumentos y materiales didacticos no sexistas que contribuyan a su
erradicacion. Entre las acciones destinadas a la comunidad educativa en su conjunto, destacan
iniciativas como los “Premios IRENE: la paz empieza en casa», que se conceden a profesionales de la
educacion por el desarrollo de experiencias educativas, pautas de actuacion, materiales curriculares y
de apoyo, propuestas pedagdgicas y todos aquellos trabajos innovadores que contribuyan a prevenir y
erradicar las conductas violentas y a promover la igualdad y la cultura de la paz, procurando el
desarrollo de estrategias de convivencia igualitaria entre hombres y mujeres.
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Por otra parte, el Instituto de la Mujer desarrolla en colaboracion con los organismos de igualdad de
las Comunidades Auténomas, el Programa RELACIONA. Su objetivo es favorecer el didlogo y la
reflexion en los centros educativos sobre la violencia contra las mujeres, a través de la formacion de
los y las profesionales de la educacion, profesorado, madres y padres.

En el marco de la colaboracion entre el Instituto de la Mujer y el Centro de Investigacion y
Documentacion Educativa (CIDE) se desarrollan instrumentos de analisis sobre juegos, asi como
sobre materiales didacticos, cuyos resultados se ofrecen a la comunidad educativa con una
periodicidad anual en las Jornadas de Investigacion sobre Mujeres en la Educacion.

De otro lado, y en un trabajo mas sistematico, el Ministerio de Educacion y Ciencia y el Instituto de la
Muijer, en colaboracién con las autoridades educativas de las Comunidades Auténomas, desarrollan
una labor de investigacion sobre materiales didacticos. El proyecto INTERCAMBIA destinado a
compartir informacién y desarrollo de analisis sobre materiales didacticos sobre igualdad de
oportunidades y prevencion de la violencia desde la educacion.

En el ambito sanitario, y en cumplimiento del articulo 16 de la Ley Integral, se ha creado la Comision
contra la Violencia de Género en el Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud. Esta
Comision cuenta con la participacion de la Secretaria General de Politicas de Igualdad, a través de la
Delegacion Especial y del Instituto de la Muijer, y desarrolla su labor a través de grupos de trabajo
especializados en las siguientes areas:

» Sistemas de informacion y vigilancia epidemioldgica de la violencia de género,

» Aspectos éticos y legales

» Evaluacion de las actuaciones y establecimiento de criterios para la evaluacion de los trabajos de
la Comision.

» Protocolos y guias de actuacion sanitaria,

Esta Comision, a través del grupo de trabajo de Evaluacion, analiza los resultados de las actuaciones
llevadas a cabo por las Comunidades Auténomas al tiempo que integra los resultados recogidos en el
Observatorio de Salud de la Muijer, perteneciente a la Agencia de Calidad del Sistema Nacional de
Salud.

Ademas, debe sefialarse que, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 16 de la Ley Integral, ha
elaborado el Informe 2005 sobre atencion a la violencia de género en el Sistema Nacional de Salud en
el que se analiza el estado del problema y de sus respuestas sanitarias.

Entre éstas Ultimas, interesa resaltar la aprobacion del Real Decreto 1030/2006, de 15 de septiembre,
por el que se establece la cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud, que incluye la
deteccion y atencidn a la violencia de género.

En materia de formacion, desde el Ministerio de Sanidad y Consumo (Escuela Nacional de Salud,
Instituto Carlos Ill), en colaboracién con las Comunidades Auténomas y el Instituto de la Mujer, se han
organizado diversos cursos de formacion para la prevencion y deteccion precoz de profesionales
socio sanitarios y sanitarios.
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También se esta trabajando en la puesta en marcha de un Master en Salud y Mujer, para lo que se ha
realizado un seminario sobre violencia de género dirigido a profesorado universitario de la red
coordinada por la Universidad Complutense de Madrid y se estan elaborando los materiales docentes.

En colaboracién con entidades como la Organizacion Médica Colegial, se han elaborado numerosos
instrumentos, entre los que destaca, la “Guia de buena préctica clinica de abordaje de situaciones de
violencia de género”.

En este terreno también puede mencionarse el contrato con la Escuela Andaluza de Salud Publica
para inventariar las metodologias de deteccion precoz de la violencia de género en los servicios de
salud. Inventario que se realizard mediante una revision exhaustiva de los instrumentos utilizados a
nivel internacional tanto para estimar la prevalencia, como para hacer un cribado sobre casos de
violencia.

Por (ltimo, subrayar que el Ministerio de Sanidad y Consumo, a través del Instituto de Informacion
Sanitaria y del Observatorio de la Salud de la Mujer, ha promovido la revision de la Encuesta Nacional
de Salud (ENS) con el objetivo de mejorar su utilidad para conocer la salud de las mujeres y las
desigualdades de género, y en concreto se han introducido algunas preguntas especificas sobre
violencia de género que permitirdn conocer mas sobre este problema en la Encuesta del 2006.

En el &mbito penitenciario pueden citarse los programas de sensibilizacion y prevencion con reclusas
victimas o posibles victimas de violencia de género, que se realizan en los establecimientos de Alcala
de Guadaira (Sevilla) y Granada. Se ha impartido un curso de formacion para extender el programa a
otros seis centros: Alhama, Algeciras, Burgos, Herrera de la Mancha, Ocaiia Il y Teixeiro.

N Actuaciones de sensibilizacion y formacion dirigidas a otros profesionales
implicados en la atencion integral

En este capitulo la actividad ha sido muy intensa, especialmente en el ambito judicial, toda vez que la
puesta en marcha de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer, asi como, las modificaciones
normativas operadas a través de la Ley Integral, han exigido un especial esfuerzo de formacion para
todos los y las profesionales que trabajan en el ambito de la justicia.

En este sentido, cabe destacar la amplia formacion realizada por el Centro de Estudios Juridicos, en
colaboracion con el Instituto de la Mujer y con las Comunidades Autdnomas, dirigida a fiscales,
secretarios judiciales y otras personas e instituciones que cooperan con la Administracion de Justicia.

Por lo que respecta al personal de los juzgados de violencia sobre la mujer (fundamentalmente
equipos psicoldgicos y de trabajadores sociales), asi como a los Cuerpos de Gestion, Tramitacion y
Auxilio destinados en los Organos Judiciales (con competencias asumidas en violencia de género y de
otros 6rdenes jurisdiccionales) del territorio no transferido, se han desarrollado un nimero importante
de cursos destinados a formar en materia de violencia de género y a profundizar en el conocimiento
de la Ley Integral desde el punto de vista procedimental.
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Asimismo, tanto los jueces y magistrados con competencias en violencia sobre la mujer, como los
fiscales delegados en violencia sobre la mujer, han celebrado diversos seminarios con el objeto de
debatir sobre los problemas de interpretacion de la Ley Integral y adoptar criterios comunes en su
aplicacion.

En el terreno de la judicatura, el Consejo General del Poder Judicial, que tiene la competencia sobre
la formacion de los jueces, ha incorporado la violencia de género, tanto en lo que se refiere a la
formacion inicial en la Escuela Judicial, como en sus programas de formacion continua.

Por otra parte, a los efectos de dotar de mayor calidad a la prestacion de las asistencia juridica a las
victimas de violencia de género por parte del colectivo de abogados, se han llevado a cabo acciones
formativas a través de cursos y jornadas de formacion especifica en los Colegios Profesionales del
ambito geogréfico en el que las competencias en materia de Administracion de Justicia corresponden
al Ministerio.

Por lo que se refiere a los materiales, son resefiables el libro publicado por el Ministerio de Justicia “La
Administracion de Justicia en la Ley Integral contra la Violencia de Género”, como medio de difusion
de los contenidos de la Ley Integral y de los mecanismos creados para su aplicacion y efectividad, asi
como “La Guia Practica de la Ley Organica 1/2004", elaborada por el Grupo de Expertos del
Observatorio contra la Violencia Doméstica y de Género con sede en el Consejo General del Poder
Judicial, con la finalidad de ayudar al profesional del Derecho en la interpretacion de las normas sobre
violencia de género del sistema judicial.

Por ultimo, interesa subrayar la celebracion del Il Congreso sobre Violencia Doméstica y de Género
(Granada, 23y 24 de febrero de 2006), organizado por el Observatorio contra la Violencia Doméstica
y de Geénero con sede en el Consejo General del Poder judicial, con la finalidad de proporcionar un
foro de encuentro y de debate a profesionales que intervienen en estas situaciones. Al seminario
asistieron alrededor de setecientas personas (jueces, fiscales, abogados, organismos de igualdad de
las Comunidades Auténomas, médicos forenses, asociaciones de mujeres, entre otros).

El segundo de los grupos profesionales entre los que se ha producido una intensificacion de la
formacion asociada al desarrollo de la ley son los y las integrantes de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado.

Tanto en el Cuerpo Nacional de Policia como en la Guardia Civil se contempla un mddulo de violencia
de género en la formacion inicial, si bien esta formacion se amplia e intensifica en los efectivos de las
Unidades de Prevencion, Asistencia y Proteccion del Cuerpo Nacional de Policia (UPAP) y de los
Equipos Mujer-Menor de la Guardia Civil (EMUME).

Ademas, se ha incidido en un mejor conocimiento de los dispositivos creados para las mujeres
victimas de violencia de género, como el servicio de Teleasistencia Mévil. En este marco, el
IMSERSO como responsable de la cobertura del servicio (en colaboracion con la Federacion
Espafiola de Municipios y Provincias -FEMP-) ha organizado, en colaboracion con la Delegacion
Especial y la Secretaria de Estado de Seguridad, unas jornadas dirigidas a las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado sobre el funcionamiento de este dispositivo.
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Por dltimo sefialar que el Servicio Publico de Empleo Estatal ha incorporado en su Fichero de
Especialidades Formativas del Servicio Publico un curso de formacién complementaria de
“Sensibilizacién en la igualdad de oportunidades”, en el marco del cual se incluye un mddulo titulado
“La desigualdad y la violencia de género”, asociado a la formacion ocupacional que se desarrolle en
relacién con los profesionales de todo tipo que desempefian su labor en el &mbito de la atencién
integral.

2. En el @mbito de los derechos

El reconocimiento de los derechos de las mujeres victimas de violencia de género desde una
perspectiva integral constituye uno de los avances mas importantes de la Ley Integral, cuya aplicacion
entrafia una cierta complejidad.

DERECHOS ECONOMICOS

INFORMACION

PRESTACIONES DE LA SEGURIDAD SOCIAL

Tal y como se recoge en el diagrama, se trata de un conjunto integrado de derechos cuya aplicacion
ha exigido no s6lo un ndmero importante de modificaciones normativas, sino también una
transformacion en la manera de concebir su garantia, ya que a la mujer victima de violencia de género
se le reconoce como sujeto de derechos que han de ser reconocidos e implementados de forma
coordinada por las distintas administraciones competentes.

Estos derechos se garantizan a todas las mujeres victimas de violencia de género, con independencia
de su origen, religion o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.
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Por ello, se han ido adoptando las medidas necesarias para garantizar el acceso a los mismos, por
parte de las mujeres con mayor riesgo de sufrir violencia de género o con mayores dificultades.

Con esta finalidad se aprobd la Instruccién 14/2005, de 29 de julio, de la Secretaria de Estado de
Seguridad sobre actuacion en dependencias policiales en relacién con mujeres extranjeras victimas
de violencia doméstica o de género en situacion administrativa irregular. Dicha instruccion concilia las
obligaciones que a los funcionarios policiales impone la legislacion de extranjeria, con el amparo y
proteccion que a las mujeres victimas de violencia de género ofrece la Ley Integral, priorizando, en
todo caso, la proteccion que requieren estas mujeres.

Asimismo, la Delegacion Especial también colabora con la Secretaria de Estado de Inmigracion y
Emigracion para incorporar actuaciones especificas en materia de violencia de género en el Plan
Estratégico de Ciudadania e Integracion 2006-2009.

También se han adoptado medidas especificas en relacién con otros dos colectivos especialmente
vulnerables: mujeres con discapacidad y mujeres de etnia gitana. Por una parte, el Plan de Accién
para las Mujeres con Discapacidad, aprobado por el Consejo de Ministros el dia 1 de diciembre de
2006, incluye un capitulo sobre la violencia contra las mujeres con discapacidad. Por otra parte, en el
marco del Convenio de Colaboracion anual firmado entre el Instituto de la Mujer y la Fundacion
Secretariado Gitano, en el afio 2005 se ha elaborado el documento “Cémo actuar con las mujeres
gitanas desde los servicios de atencidn a victimas de violencia”, cuya finalidad es aportar a los
profesionales herramientas y orientaciones para su intervencidn con mujeres gitanas.

3 Derecho a la informacién “accesible”

El derecho a la informacién ha experimentado un importante desarrollo a lo largo de este periodo, ya
que la mayor parte de las instituciones implicadas en estas situaciones cuentan con servicios de
informacion.

El Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales cuenta con dos Teléfonos de Informacion gratuitos 24
horas y de alcance nacional, uno de ellos para mujeres sordas, con el fin de informar a las mismas
acerca de aspectos juridicos, orientacion laboral y recursos sociales, en general.

En lo que respecta al ambito judicial, la informacion a las victimas se vehicula a través de las Oficinas
de Atencion a las Victimas de Delitos Violentos y contra la Libertad Sexual, que ademas de la
preceptiva informacion a las mujeres victimas de violencia de género, presta atencion psicoldgica y
social. En estas oficinas se ha atendido a més de 10.000 mujeres en materia de violencia sobre la
mujer hasta la primera mitad de 2006. Para garantizar su accesibilidad a las mujeres con discapacidad
y a mujeres inmigrantes, se cuenta con el servicio de intérpretes.

Por lo que respecta a las mujeres inmigrantes, el Protocolo de Actuacion de las Fuerzas Armadas y
Cuerpos de Seguridad y de Coordinacion con los Organos Judiciales para la Proteccion de las
Victimas de Violencia Doméstica y de Género, actualizado tras la aprobacion de la Ley Integral,
contempla la obligacion de informar a las victimas extranjeras en situacidn irregular de su derecho a
regularizar su situacion por razones humanitarias.
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Asimismo, la Instruccion 14/2005, de 29 de julio, de la Secretaria de Estado de Seguridad sobre
actuacion en dependencias policiales en relacién con mujeres extranjeras victimas de violencia
domeéstica o de género en situacion administrativa irregular, contempla esta misma obligacion.

N Derecho a la asistencia social integral

La Ley Integral conlleva la superacién del concepto tradicional de asistencia social y avanza en el
pleno reconocimiento de derechos sociales y de ciudadania. A este efecto, consagra un nuevo
derecho para las mujeres victimas de la violencia de género, cual es, el derecho a la asistencia social
integral, que implica la articulacion de unos servicios de atencién permanente y urgente, con una
dotacion profesional multidisciplinar, que permita la especializacion de prestaciones.

Dadas las competencias de las Comunidades Auténomas y Entidades Locales en esta materia, el
Estado desempefia un papel de impulso de la coordinaciéon entre todas las Administraciones
implicadas, al tiempo que vela por la garantia de un minimo comdn en todo el territorio.

En este sentido, la Disposicion adicional decimotercera de la Ley Integral, prevé la dotacion de un
Fondo con la finalidad de coadyuvar a la puesta en funcionamiento de los servicios que conlleva la
asistencia social integral y garantizar la equidad interterritorial en su implantacion. Este Fondo, que
figura en el presupuesto del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, ha sido dotado con 10 millones
de euros en 2005, y con 12 millones de euros en 2006, y se ha distribuido de acuerdo con los criterios
consensuados con la Delegacion Especial y aprobados en la Conferencia Sectorial de la Muijer.

El destino del Fondo, formalizado en los correspondientes convenios de colaboracion, se ha acordado
con cada Comunidad Auténoma y Ciudad de Ceuta y Melilla, a partir del diagnéstico que cada una de
ellas ha realizado, en colaboracion con las Entidades locales, y que incluye el impacto de la violencia
en su territorio, asi como una valoracion de necesidades, recursos y servicios necesarios para hacer
efectivo el derecho a la asistencia social integral.

Ademas, el Consejo de Ministros aprobd el dia 1 de diciembre de 2006, la concesion de un crédito de
850.000 euros para la finalizacién y puesta en marcha del Centro de Atencion Integral para Mujeres
Victimas de Violencia de Gijon. El presupuesto se distribuira entre los afios 2006 y 2007.

Por otra parte, para garantizar una mejor asistencia a las mujeres victimas de violencia de género, se
ha procedido a modificar la regulacion del Registro Central para la Proteccion de las Victimas de la
Violencia Domésticas, con el fin de que las Comunidades Auténomas accedan directamente al mismo.
De este modo se contribuye a que puedan prestar los servicios que garantizan la asistencia social
integral a todas las mujeres victimas de violencia de género.

Por lo que respecta a la proteccion de las victimas, desde la Secretaria de Estado de Servicios
Sociales, Familias y Discapacidad, en colaboracion con la Federacion Espafiola de Municipios y
Provincias, se ha puesto en marcha el Servicio de Teleasistencia Movil.

5 Real Decreto 513/2005, de 9 de mayo, por el que se modifica el Real Decreto 355/2004, de 5 de marzo, por el que se
regula el Registro central para la proteccion de las victimas de la violencia doméstica.
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Con la finalidad de lograr la méxima eficacia en su funcionamiento, se han difundido 150.000 folletos y
se han firmado protocolos de colaboracion con el Consejo General del Poder Judicial, la Fundacion
del Consejo General de la Abogacia Espafiola, la Fiscalia General del Estado, el Ministerio de Justicia
y Ministerio de Interior. También se estan firmando Protocolos de colaboracién con las Comunidades
Auténomas. Desde la creacion de este servicio, se han adherido 660 corporaciones locales y se ha
atendido a cerca de 7.000 mujeres.

Por Gltimo, la Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad, en el marco del
Programa de Apoyo a las Familias en cuyo seno se produce Violencia Familiar, que desarrolla en
colaboracion con las Comunidades Auténomas, financia actuaciones en materia de violencia de
género. La dotacién para el afio 2005 fue de 1,7 millones de euros en 2005 y la misma cantidad en
2006.

8 Derecho a la asistencia juridica

Con la entrada en vigor de la Ley Integral, las mujeres victimas de este tipo de violencia tienen
reconocido legalmente, un estatuto integral de proteccion, reconociéndoles, en este sentido, la
asistencia letrada inmediata e integral en todos los procesos judiciales y procedimientos
administrativos que tengan su causa fundamentada en la violencia de género, incluida la ejecucion de
sentencia, sin necesidad de tramitar previamente la solicitud de asistencia juridica gratuita.

Para hacer efectivo este nuevo régimen legal, se ha llevado a cabo una modificacion del reglamento
de asistencia juridica gratuita a través de la aprobacion del Real Decreto 1455/2005, de 2 de
diciembre.

En el ambito competencial del Ministerio de Justicia, durante el afio 2005 fueron asesoradas 8.268
mujeres con cargo a un crédito especifico del Presupuesto del Ministerio dotado con 1,5 millones de
euros; hasta el 30 de septiembre de 2006 se ha asesorado a 4.749 mujeres con un coste de 1,22
millones de euros (el crédito presupuestario esta dotado con 1,6 millones de euros).

N Derechos laborales y de prestaciones de la seguridad social

Los derechos laborales y de prestaciones de la seguridad social reconocidos en la Ley Integral tienen
una triple finalidad.

Por una parte, estan dirigidos a facilitar la conciliacion de los requerimientos de la relacion laboral y de
empleo publico con las circunstancias de aquellas trabajadoras o funcionarias que sufran violencia de
género (justificacion de las ausencias y de las faltas de puntualidad, reduccién de jornada,
reordenacion del tiempo de trabajo, y cambio de centro de trabajo, incluso con movilidad geografica).

Por otra parte, se establecen medidas especificas en aquellas ocasiones en que las mujeres victimas
de la violencia se ven obligadas a abandonar su puesto de trabajo, bien con caracter temporal,
contemplando la reserva de puesto de trabajo, bien con caracter definitivo, garantizandose una
adecuada proteccion a las mujeres.
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Por ultimo, en aquellas ocasiones en que las mujeres victimas de violencia de género no estan
empleadas, se facilita su insercién laboral.

Todos los derechos laborales y de seguridad social ya se estan ejercitando.
» Suspension y extincion de la relacién laboral

En la Disposicion adicional unica del Real Decreto 1335/2005, de 11 de noviembre, por el que se
regulan las prestaciones familiares de la Seguridad Social, se adoptan las medidas para garantizar a
las mujeres victimas de violencia de género el derecho a que se consideren como efectivamente
cotizados los periodos en los que deban suspender su contrato de trabajo 0 cesar en su actividad —
las trabajadoras por cuenta ajena y las trabajadoras por cuenta propia, respectivamente- para hacer
efectiva su proteccion.

Por otra parte, en la Disposicion adicional duodécima de la Ordens TAS/29/2006, de 18 de enero, se
regula la cotizacion a la Seguridad Social durante la percepcion de las prestaciones por desempleo
por parte de victimas de violencia de género que tengan suspendida la relacion laboral.

Para ayudar a las empresas a asumir el coste derivado del ejercicio de este derecho, éstas pueden
beneficiarse de bonificaciones de las cuotas empresariales a la Seguridad Social de los contratos de
interinidad que celebren para sustituir a las victimas de violencia de género durante todo el tiempo de
suspension de su contrato. En 2005 se celebraron 38 contratos de interinidad, la misma cifra que
entre enero y agosto de 2006.

» Bonificaciones de la Seguridad Social por contratacion de mujeres victimas

En los Programas de Fomento de Empleo de 2005 y 2006 se ha incorporado lo previsto en la Ley
Integral, que contempla bonificar en un 65% de la cuota empresarial a la Seguridad Social por
contingencias comunes a los empresarios que contraten a mujeres victimas de violencia de género.

En 2005 se registraron un total de 422 contratos nuevos bonificados a mujeres victimas de violencia
de género. Entre enero y agosto de 2006 se han registrado 328 contratos bonificados.

A partir del 1 de julio de 2006, el Plan de Fomento del Empleo queda sustituido por el Programa de
Fomento del Empleo regulado en el Real Decreto-Ley 5/2006, de 9 de junio, para la mejora del
crecimiento y del empleo. Este programa contempla medidas destinadas a las mujeres victimas de
violencia de género, aplicando una bonificacion de 850 euros al afio, durante cuatro afios, por
contratacion indefinida y una bonificacion de 600 euros anuales, durante la vigencia del contrato, por
contratacion temporal.

6 Orden TAS/29/2006, de 18 de enero, por la que se desarrollan las normas de cotizacion a la Seguridad Social, Desempleo,
Fondo de Garantia Salarial y Formacién Profesional, contenidas en la Ley 30/2005, de 29 de diciembre, de PGE para el afio
2006.
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» Plan para la insercion laboral de las mujeres victimas de violencia de género

El articulo 22 de la Ley Integral prevé un programa de accion especifico para las victimas de violencia
de género inscritas como demandantes de empleo, que se ha incorporado al Plan Nacional de
Reformas para cumplir la Estrategia de Lishoa (aprobado por el Consejo de Ministros en su reunién
del dia 13 de octubre de 2005). La Secretaria General de Empleo, a través del Servicio Publico Estatal
de Empleo, y la Secretaria General de Politicas de Igualdad, a través del Instituto de la Mujer y la
Delegacion Especial, en colaboracion con las Comunidades Auténomas, estan trabajando en las
lineas estratégicas de este programa, a partir de las conclusiones de la jornada celebrada al efecto el
dia 18 de octubre de 2006.

No obstante, paralelamente al desarrollo de este programa, se estan llevando a cabo distintas
iniciativas dirigidas al empleo de las mujeres victimas de violencia de género. Asi, se han reforzado
los mecanismos que ya se venian utilizando para apoyar la insercién sociolaboral de mujeres en
situaciones de desfavorecimiento y que incorporan a las mujeres victimas de violencia de género.
Este es el caso del Programa Clara, gestionado por el Instituto de la Mujer en colaboracion con
organismos de igualdad de las Comunidades Autbnomas y corporaciones locales.

» Formacion profesional para el empleo

En el Acuerdo de Formacion Profesional para el Empleo, de 7 de febrero de 2006, suscrito por
Gobierno y Agentes Sociales, es la primera vez que se hace mencion expresa a favorecer el acceso
de las mujeres victimas de violencia de género a la formacién profesional.

» Programa de Renta Activa de Insercién

Dentro de la accion protectora por desempleo del régimen publico de Seguridad Social, cabe destacar
los programas de renta activa de insercion regulados en el afio 2005 por Real Decreto 205/2005 y en
el afio 2006 por el Real Decreto 393/2006, de 31 de marzo. No obstante, mediante Real Decreto
1369/2006, de 24 de noviembre, ya se ha regulado el programa de Renta Activa de Insercién con
caracter permanente.

Se trata de una ayuda especifica para personas desempleadas con especiales necesidades
econdmicas y dificultad para encontrar empleo, que adquieran el compromiso de realizar actuaciones
favorecedoras de su insercion laboral. Como novedades, ademds de incorporarse como beneficiarias
a las victimas de violencia de género, se contempla la posibilidad de otorgar una ayuda para el
cambio de residencia cuando se vean obligadas a ello como consecuencia de su situacion de
violencia.

Desde enero de 2005 y hasta el primer semestre de 2006, se han dado de alta en el Programa RAI,
por causa de ser victimas de violencia de género, 8.223 mujeres.
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Derechos de las empleadas publicas

En lo que respecta a los derechos de las funcionarias, en tanto se aprueba el futuro Estatuto de la
Funcién Publica, la Administracion General del Estado ha adoptado las siguientes medidas necesarias
para su efectividad:

En primer lugar, se aprobd el Plan de Igualdad de género en la Administracion General del Estado
(Orden APU/526/2005, de 7 de marzo; BOE 8 marzo), por Consejo de Ministros de 4 de marzo de
2005. Dicho Plan cuenta con un apartado dedicado a las Medidas contra la Violencia de Género.

Posteriormente, el Acuerdo entre la Administracion General del Estado y las Organizaciones
Sindicales UGT, CSI-CSIF y SAF, firmado el dia 7 de diciembre de 2005, incluia medidas dirigidas a la
proteccion integral contra la violencia de género, contempladas en el “Plan Concilia”, impulsado por el
Ministerio de Administraciones Publicas. Estas medidas que comenzaron a ser efectivas en enero de
2006.

Por (ltimo, se ha aprobado el Real Decreto 255/2006, de 3 de marzo, por el que se modifican el
Reglamento General de Ingreso del Personal al servicio de la Administracién General del Estado y de
Provision de Puestos de Trabajo y Promocion Profesional de los Funcionarios de la Administracion
General del Estado, aprobado por Real Decreto 364/1995, de 10 de marzo, y el Reglamento de
Situaciones Administrativas de los Funcionarios Civiles de la Administracion General del Estado,
aprobado por Real Decreto 365/1995, de 10 de marzo. Su principal objetivo es garantizar a las
funcionarias publicas los derechos que les reconoce la Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de
medidas de Proteccidn Integral contra la Violencia de Género.

Asimismo, por parte de los distintos departamentos ministeriales, se han adoptado las disposiciones
necesarias para incorporar las previsiones de la Ley Integral a su personal:

» En el caso del personal funcionario de la Administracion de Justicia, asi como del Cuerpo de
Secretarios Judiciales, sus Reglamentos’ garantizan la movilidad geografica y la excedencia por
razon de violencia de género.

» Enrelacién con el personal militar profesionals, se ha adaptado lo dispuesto en el articulo 24 de la
Ley Integral en materia de asignacion de destinos a las militares victimas de violencia de género;
por Orden Ministerial de 4 de octubre relativa al régimen de horarios, vacaciones, permisos y
licencias de los profesionales militares se establecen, por un lado, reducciones de jornada que
permiten a la militar que sea victima de violencia de género hacer efectiva su proteccion o su
derecho a la asistencia social integral, y, por otro, la exoneracion de la realizacién de guardias,
servicios, maniobras o actividades analogas que interfieran en el ejercicio del citado derecho.

7 Real Decreto 1451/2005, de 7 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ingreso, provisién de Puestos de
Trabajo y Promocion Profesional del Personal Funcionario al Servicio del Administracion de Justicia; Real Decreto
1608/2005, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento Organico del Cuerpo de Secretarios Judiciales

8 Real Decreto 1202/2006, de 20 de octubre (BOE 21 Octubre) por el que se modifica el RD 431/2002, de 10 de mayo, que
aprueba el Reglamento de destinos del personal militar profesional.
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» En el Ministerio de Economia y Hacienda, la Agencia Estatal de Administracion Tributaria y el
Organismo de Loterias y Apuestas del Estado han incorporado en sus Convenios Colectivos de
personal laboral las medidas relativas a la movilidad geografica, la reduccién de jornada, asi como
la suspension laboral que la Ley Integral establece para las victimas de violencia de género.

» En la regulacion de la relacion laboral especial de residencia para la formacién de Especialistas
en Ciencias de la Salud®, también se han incluido medidas especificas para la proteccion de las
trabajadoras en materia de violencia de género.

Finalmente pueden sefialarse ayudas especificas concedidas en el marco de la Accion Social de
algunos Ministerios como el de Economia y Hacienda y el de Administraciones Publicas.

N Derechos economicos (ayudas sociales y a la vivienda)

En el capitulo de ayudas sociales, la Ley Integral establece en su articulo 27 ayudas econdmicas para
las mujeres victimas de violencia de género que carezcan de rentas y que tengan especiales
dificultades para obtener un empleo. Estas ayudas, se financian integramente con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado, si bien son concedidas y abonadas anticipadamente por las
Comunidades Autbnomas.

La Delegacion Especial y las Comunidades Autonomas han acordado los principios que deben regir el
procedimiento de concesion de estas ayudas, recogidos, en primer lugar, en el Real Decreto
1452/2005, de 2 de diciembre, por el que se regula la citada ayuda econdmica, y posteriormente, en
las correspondientes regulaciones autonémicas.

Once Comunidades Auténomas han regulado los procedimientos para la tramitacion de estas ayudas
y, en total, se han concedido a 27 mujeres.

Por otra parte, en relacion con las ayudas establecidas en la Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de
Ayudas y Asistencia a las Victimas de Delitos Violentos y contra la Libertad Sexual, se ha aprobado el
Real Decreto 199/2006%, de 17 de febrero, por el que se modifica el Reglamento de ayudas a las
victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual, aprobado por Real Decreto 738/1997, de 23
de mayo, con la finalidad de introducir lo preceptuado en la Disposicién adicional primera de la Ley
Organica 1/2004. Tras la modificacién, se excluyen como beneficiarios de las ayudas a quienes
hubieran sido condenados por homicidio contra su cényuge o conviviente, evitando asi que la partida
destinada a los hijos se reduzca a la mitad o se excluya de la misma a los padres de la fallecida (en el
caso de no existir descendientes).

En relacion con el acceso a la vivienda, el Consejo de Ministros del dia 1 de julio de 2005 aprob¢ el
Real Decreto 801/2005, que establece las coordenadas generales del Plan de Vivienda 2005-2008.

9 Real Decreto 1146/2006, de 6 de octubre.

10 Real Decreto 199/2006, de 17 de febrero, por el que se modifican el Reglamento de ayudas a las victimas de delitos
violentos y contra la libertad sexual, aprobado por Real Decreto 738/1997, de 23 de mayo, el Reglamento de ejecucion de la
Ley 32/1999, de 8 de octubre, de solidaridad con las victimas del terrorismo, aprobado por el Real Decreto 1912/1999, de 17
de diciembre, y el Reglamento de ayudas y resarcimientos a las victimas de delitos de terrorismo, aprobado por Real Decreto
288/2003, de 7 de marzo.
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Este Plan incluye diversas actuaciones dirigidas a las mujeres victimas de violencia de género, entre
las que pueden desatacarse las siguientes

» El Plan facilitara la movilidad de las victimas de violencia de género que necesiten el cambio de
vivienda para que se adapte mejor a sus necesidades. Podran llevar a cabo este cambio sin tener
que devolver las ayudas recibidas.

» Las viviendas protegidas, asi como las viviendas usadas adquiridas para su cesion en régimen de
alquiler, podrén cederse temporalmente a las victimas de la violencia de género.

» Las victimas de la violencia de género van a poder acceder preferentemente a las ayudas para los
inquilinos.

» En el acceso en propiedad a las viviendas protegidas y a las viviendas usadas, se prevén
condiciones especiales aplicables a las victimas de la violencia de género. También, en las
cuantias de la ayuda estatal directa a la entrada.

» Las mujeres victimas de violencia de género podran aprovecharse de las medidas previstas para
j6venes.

Para el desarrollo del Plan de Vivienda ha sido necesaria la firma de convenios de colaboracién con
las Comunidades Auténomas, proceso que concluy6 el 30 de enero de 2006.

3. En el &mbito de la tutela institucional, penal y judicial

En el ambito de las diversas tutelas que se ejercen sobre las victimas de violencia de género, se han
desarrollado practicamente en su totalidad las disposiciones de la Ley Integral.

Para el andlisis de este apartado, tal y como se muestra en el siguiente gréafico, se diferencian, por

una parte, las actuaciones llevadas a cabo en materia de tutela institucional y, por otra parte, se
examinan la tutela penal y judicial.
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Tutela

Institucional
«Deleg. Esp. del Gobierno contra
la violencia sobre la Mujer
«Observatorio Estatal de Violencia sobre
la Mujer
«Unidades especializadas

Tutela Penal vy

— Judicial

«Modificaciones codigo penal
«Juzgados de Violencia

«Medidas Judiciales de proteccion
oFiscalia de Violencia

N Tutela institucional

Por lo que respecta a la tutela institucional, sélo se abordaré la actuacion de los 6rganos creados en la
Ley Integral con la finalidad de ofrecer tutela a las victimas de violencia de género. Los planes de
colaboracion y protocolos de actuacion se abordaran en el apartado siguiente, relativo a la
coordinacion interinstitucional y el seguimiento.

» Delegacion Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer

El rango y las funciones de la Delegacion Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer
quedaron establecidos por Real Decreto 237/2005, de 4 de marzo.

Desde su creacion, la Delegacion Especial ha impulsado la adopcion de las medidas necesarias para
la puesta en marcha de la Ley Integral, coordinando las actuaciones de los distintos actores
implicados, y ha realizado el seguimiento de las medidas implementadas.

Asimismo, la Delegacién Especial garantiza la aplicacién del principio de transversalidad de las
medidas destinadas a luchar contra la violencia de género, a través de la coordinacién con los
distintos departamentos ministeriales. En este sentido, pueden destacarse las siguientes actuaciones:

» Participacion en 6rganos colegiados y grupos de trabajo de la Administracion General del Estado,
como es el caso de la Comision contra la Violencia de Género del Consejo Interterritorial del

Sistema Nacional de Salud.

» Colaboracion en la elaboracién de disposiciones normativas para que contemplen, en su ambito
de actuacion respectivo, las previsiones de la Ley Integral.
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» Coordinacion con el poder judicial a través del Observatorio de Violencia Doméstica y de Género,
cuya sede se encuentra en el Consejo General del Poder Judicial.

En la formulacién de las politicas pudblicas en relacién con la violencia de género, la Delegacion
Especial, vela especialmente por los derechos de las mujeres méas vulnerables. En este sentido, para
atender las necesidades de las mujeres con discapacidad y las inmigrantes, ha trabajado con la
Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad y con la Secretaria de Estado de
Inmigracion y Emigracion, respectivamente, para incorporar acciones especificas en sus planes de
actuacion.

En cuanto al impulso y desarrollo de medidas de sensibilizacion y prevencién, la Delegacion Especial
ha impulsado el proceso de elaboracion del Plan Nacional de Sensibilizacion y Prevencion, en
colaboracion con el Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer y con el resto de
Administraciones implicadas.

Ademas, la Delegacion Especial ha colaborado con el Ministerio de Educacion y Ciencia, para que la
Ley Orgénica de Educacion contemplara los valores y objetivos de la Ley Integral, y se estd
trabajando en el anteproyecto de Ley Organica de Universidades.

También, la Delegacion Especial fomenta y participa en las actuaciones de formacién de profesionales
relacionados con la atencién integral de la violencia de género, especialmente en el &mbito de la
prevencion y deteccion de la violencia (ambito sanitario) y de aquellos profesionales mas directamente
vinculados con la proteccion de las victimas (Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado).

En relacion con las Comunidades Auténomas y las Entidades locales, la coordinacion se esta
produciendo en el marco de la Conferencia Sectorial de la Mujer, en el primer caso, y con la
Federacion Espafiola de Municipios y Provincias, en el segundo.

Principalmente, las materias en las que se esta desarrollando una colaboracién méas estrecha con las
Comunidades Auténomas son el derecho a la asistencia social integral, las ayudas sociales, y el
empleo de las mujeres victimas de violencia de género.

Es importante subrayar que la Delegacion Especial ha articulado con los Departamentos Ministeriales
y con las Comunidades Auténomas y ciudades de Ceuta y Melilla, los mecanismos de seguimiento de
las medidas puestas en marcha en aplicacion de la Ley Integral.

En el ambito internacional, la Delegacion Especial esta participando en numerosas actividades
relacionadas tanto con la difusion de la Ley Integral, como con el aprendizaje e intercambio de
experiencias con entidades homdlogas de muy diversos paises.

Por ultimo, a fin de defender los derechos e intereses tutelados en la Ley Integral, la Delegacion
Especial ha articulado con el Abogado General del Estado-Director del Servicio Juridico del Estado, el
procedimiento para proceder a la personacion en nombre de la Delegada Especial en los
procedimientos judiciales incoados como consecuencia del fallecimiento de una mujer a causa de
violencia de género. Hasta el momento se ha personado en 60 causas penales.
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» Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer

El Observatorio, de conformidad con lo establecido en el articulo 30 de la Ley Integral, es un érgano
colegiado interministerial adscrito al Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales a través de la
Delegacion Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer, al que corresponde el
asesoramiento, evaluacion, colaboracién institucional, elaboracion de informes y estudios, y
propuestas de actuacion en materia de violencia de género.

Mediante Real Decreto 253/2006, de 3 de marzo, se establecieron sus funciones, régimen de
funcionamiento y composicion. En la regulacién de su composicion se contempla una amplia
participacion, en paridad, de las instituciones publicas implicadas en la erradicacion de la violencia de
género, y de la sociedad civil, destacandose la presencia de las organizaciones de mujeres que
protagonizan la lucha contra esta lacra social, a las que corresponde la Vicepresidencia primera del
Observatorio Estatal. De este modo, se garantiza la imparcialidad del érgano.

El dia 28 de junio de 2006 se celebro la sesion constitutiva del Observatorio Estatal de Violencia sobre
la Mujer. En esta primera reunion, se acordd la creacion de diferentes grupos de trabajo:

» Un grupo de trabajo especifico que elabore una propuesta de indicadores normalizados para
homogeneizar la recopilacion y difusion de datos, y que, a su vez, aportara la necesaria seguridad
para analizar la magnitud del fenémeno al que nos enfrentamos y su evolucién.

» Un grupo de trabajo especifico que elabore una propuesta de Plan Nacional de Sensibilizacion y
Prevencion de la Violencia de Género, documento marco en el que deben insertarse las politicas
publicas en esta materia.

» Grupos de trabajo permanentes que analicen la eficacia de las medidas puestas en marcha contra
la violencia de género y, en su caso, los obstaculos existentes, desde la perspectiva de las
mujeres con mayor riesgo de suftir violencia de género o con mayores dificultades para acceder a
los servicios (mujeres con discapacidad, inmigrantes, muijer rural y mujeres gitanas).

En el terreno de los estudios, se ha acordado abordar indicadores de calidad para los programas de
formacion de profesionales que intervienen en las situaciones de violencia de género.

» Unidades especializadas de los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado

En 2005 comenzé la implementacion de un plan de actuacion para reforzar las unidades
especializadas en la asistencia y proteccion de las victimas de violencia de género: Servicios de
Atencién a la Mujer (SAM) y Unidades de Prevencion, Asistencia y Proteccién (UPAP) del Cuerpo
Nacional de Policia, y Equipos Mujer-Menor (EMUME) de la Guardia Civil. Estas unidades trabajan en
una red extensa en la que se incluyen el resto de profesionales especializados.

Este plan ha supuesto un crecimiento sostenido del nimero de efectivos. Se incorporaron 360 nuevos
efectivos durante el 2005, lo que supone un incremento del 50% respecto a 2004. A finales de 2006
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se prevé un aumento de 290 nuevos efectivos, un incremento del 87,6% respecto a diciembre de

2004.
Perfodo Cuerpo Nacional de Policia (CNP) Il Guardia Civil |
referencia

Total

efectivos

dic-04 292 200 492 250 742
dic-05 492 330 822 280 1.102
dic-06 492 500 992 400 1.392

En el afio 2005 las UPAP atendieron a un total de 2.734 mujeres, mientras que el SAM atendi6 en ese
mismo afo a 33.533 mujeres. En cuanto a los EMUME, han tenido un total de 2.756 intervenciones en
el afio 2005, asi como 6.199 consultas.

Ademas del aumento de efectivos, las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado han visto
incrementarse los medios de que disponen para un mejor desempefio de su trabajo. Esta mejora se
traduce en dependencias oficiales que permitan intimidad y privacidad, vehiculos camuflados para
acompafiar a las mujeres a recibir asistencia sanitaria 0 a su domicilio a recoger pertenencias, medios
informaticos portatiles para instruccion de diligencias “sobre el terreno”, medios para la grabacion de
las entrevistas (sobre todo a menores), entre otros.

N Tutela penal

La Ley Integral, en su titulo IV, introduce normas de naturaleza penal, mediante las que se pretende
incluir, dentro de los tipos agravados de lesiones, uno especifico que incremente la sancion penal
cuando la lesién se produzca como consecuencia de la violencia de género. También se castigaran
como delito las coacciones leves y las amenazas leves de cualquier clase cometidas contra las
mujeres victimas de este tipo de violencia.

Por otra parte, se regula la suspension y sustitucion de penas privativas de libertad por delitos de
violencia de género, y establece programas especificos para los internos condenados por estos
delitos.

» Suspension y sustitucion de penas privativas de libertad

En el Real Decreto 515/2005, de 6 de Mayo, por el que se establecen las circunstancias de ejecucion
de las penas de trabajos en beneficio de la comunidad y de localizacion permanente, de determinadas
medidas de seguridad, asi como de la suspension de la ejecucién de las penas privativas de libertad,
se contempla el régimen de sustitucién (que incluye la pena de trabajos en beneficio de la comunidad)
y de suspension de penas privativas de libertad en delitos relacionados con la violencia de género.

A diciembre de 2005, se habian ofertado un total de 4.282 plazas para la ejecucion de las penas de
trabajos en beneficio de la comunidad, de las cuales el 75,9% se ofertaron a través del convenio con
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la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias, el 21,02% por convenios con entidades del tercer
sector y el 3,08% restante, a través de convenios con las administraciones autonémicas y locales.

Por otra parte, la Direccion General de Instituciones Penitenciarias esta firmando diversos convenios
de colaboracion para la imparticion de los programas de reeducacion y tratamiento psicolégico a los
que deben someterse los condenados por delitos relacionados con la violencia de género, en los
casos de suspension y sustitucion de la pena privativa de libertad.

En Baleares colabora la Fundacion de Ayuda a la Reinsercion y el IRES (Instituto para la Reinsercion
Social) interviniendo con internos condenados a la pena de trabajo en beneficio de la comunidad por
delitos de violencia de género.

» Programas de tratamiento para internos

La Direccién General de Instituciones Penitenciarias, estd adoptando diversas medidas para
garantizar los programas de tratamiento para internos condenados por delitos relacionados con la
violencia de género y contra la libertad sexual.

En primer lugar se esté tramitando la modificacion del articulo 116.4 del Reglamento Penitenciario,
actualmente en fase de informes preceptivos, para establecer la obligatoriedad de la oferta de
programas de tratamiento para internos condenados por delitos relacionados con la violencia de
género.

Por otra parte, se ha implementado el programa de tratamiento de internos condenados por delitos
relacionados con la violencia de género que se desarrolla de forma coordinada, desde marzo de 2005,
en 22 Centros, con la participacion inicial de 222 internos. Paralelamente se desarrolla dicho
programa en otros ocho establecimientos, con una participacion de alrededor de 90 internos.

En cinco Centros mas se realiza algun tipo de intervencidn con agresores, bien con un programa
adaptado o con la colaboracion de otras organizaciones. Participan alrededor de 45 internos.

Ademas, se esta desarrollando un Programa para agresores en régimen abierto, en el Centro de
Insercion Social Victoria Kent (Madrid) y se estan realizando las gestiones necesarias para implantar
estos programas en el resto de centros de régimen abierto.

N Tutela Judicial

En el &mbito de la Tutela Judicial, la Ley Integral crea los Juzgados de Violencia sobre la Mujer, que

cuentan con unidades de valoracion forense integral, y la figura del Fiscal contra la violencia sobre la
muijer.
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» Creacion y dotacion de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer

La planta inicial de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer aparece prevista en el anexo Ill de la Ley
Organica, y constaba de 14 Juzgados de Violencia sobre la Mujer con competencias exclusivas y
excluyentes.

Estas cifras se modificaron durante el procedimiento de creacion e implantacion de los mismos: el
Real Decreto 233/2005, de 4 de marzo, que inicialmente fija los Juzgados de Violencia sobre la Mujer,
ademas de los 14 previstos por la Ley, crea dos Juzgados mas. A resultas de lo actuado, el total de
Juzgados especializados en violencia sobre la mujer ascendio a 435, de los que 16: tenian
competencias exclusivas y excluyentes sobre la materia y 419 competencias compartidas.

Posteriormente, fueron creados dos nuevos juzgados, incrementando asi el ndmero de juzgados
exclusivos a 18 en enero de 2006 (a través de los Reales Decretos 481/2005, de 4 de mayo, y
1197/2005, de 10 de octubre).

A lo largo del afio 2006 se han creado 22 nuevos Juzgados de Violencia sobre la Mujer exclusivos.
Por Real Decreto 708/2006, de 9 de junio, se crearon nueve Juzgados, que estan en funcionamiento
desde el dia 30 de junio de 2006, y mediante Real Decreto 963/2006, de 1 de septiembre, se han
creado otros trece, que entraran en funcionamiento el 30 de diciembre de 2006.

La dotacién presupuestaria prevista en los Presupuestos Generales del Estado para el afio 2006 para
atender la implantacion de estos nuevos juzgados de violencia sobre la mujer exclusivos, asciende a
5,48 millones de euros. De este modo, todas las Comunidades Auténomas cuentan, al menos, con un
Juzgado de Violencia sobre la Mujer exclusivo.

En cuanto a los juzgados compatibles, mediante Acuerdo del Pleno del Consejo General del Poder
Judicial en su reunidn del dia 22 de junio de 2005, se determinaron los juzgados de instruccion o de
primera instancia e instruccion que asumirian el conocimiento de las materias de violencia de género.

Por su parte, por Acuerdo del Pleno del Consejo General del Poder Judicial en su reunidn del dia 25
de mayo de 2005, se estableci6 qué Secciones Penales o Civiles-Penales de las Audiencias
Provinciales asumirian con caracter exclusivo el conocimiento de las materias de violencia sobre la
mujer.

En todo caso, una vez creados los Juzgados de Violencia sobre la Mujer, y en respuesta al elevado
volumen de trabajo, se han adoptado con caracter inmediato medidas de refuerzo. Asi, el Ministerio
de Justicia, a propuesta del Consejo General del Poder Judicial, ha autorizado medidas de refuerzo en
nueve Juzgados de Violencia sobre la Mujer exclusivos, asi como en Valladolid, donde el juzgado
tiene competencia compatible.

11 A través de la Orden JUS/1037/2005, de 19 de abril, se dispone que estos 16 nuevos juzgados de violencia sobre la mujer
entren en funcionamiento el dia 29 de junio de 2005, cumpliendo asi el objetivo establecido en la Ley Organica.
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» Plan para la valoracion forense integral

De acuerdo con lo que se establece en la Disposicidn adicional segunda de la Ley Integral, se ha
puesto en marcha el Plan para la valoracion forense integral de la violencia de género, potenciandose
asi la concepcion de atencion integral en la asistencia a las victimas.

Se han creado 23 unidades de valoracion forense integral en los Institutos de Medicina Legal
dependientes del Ministerio de Justicia. Estdn compuestas, ademas de por el Médico Forense, por un
Psic6logo y un Trabajador Social y su finalidad es auxiliar al Juez en la valoracion de la situacion de
violencia y profundizar en la valoracion del riesgo. A lo largo de 2005 estas unidades han atendido
mas de 4.700 casos en 2005 y méas de 2.500 casos en la primera mitad del afio 2006.

Ademas, se ha aprobado el Protocolo de Tratamiento y Actuacién Forense Integral, herramienta de
interconexion informatizada para ofrecer un estudio técnico, riguroso y garantista, que contemple la
situacion integral de las victimas. Este Protocolo permite, ademas, un seguimiento estadistico del tipo
de intervenciones realizadas por las Unidades de Valoracion Integral, para observar ciertos
estereotipos, como las lesiones més frecuentes, el tipo de comportamientos de agresion, la tipologia
de las victimas, o las caracteristicas del clima doméstico violento.

» Nombramiento de fiscales de violencia sobre la mujer. Fiscal de Sala Delegada contra la Violencia
sobre la Mujer:

Una semana antes de la entrada en vigor de la Ley Integral ya se habian nombrado los Fiscales
delegados en todas las Fiscalias de los Tribunales Superiores de Justicia, Audiencias Provinciales y
Audiencia Nacional. En total, 50 fiscales. Posteriormente, mediante el Real Decreto 872/2005, de 15
de Julio, se nombrd a la Fiscal de Sala Delegada contra la Violencia sobre la Mujer.

Desde la aprobacion de la Ley Integral, la Fiscalia ha realizado mdltiples actuaciones para garantizar
su implementacion:

» El Fiscal General del Estado emite la Instruccién 2/2005, de 2 de marzo de 2005, sobre
acreditacion por el Ministerio Fiscal de las Situaciones de Violencia de género.

» Se ha elaborado la Circular 4/2005, de la Fiscalia General del Estado, “Relativa a los criterios de
aplicacion de la Ley Organica de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género”,
con la finalidad de unificar los criterios de actuacion en aplicacion de dicha ley por parte de los
miembros de la Carrera Fiscal.

» Instruccion 7/2005, sobre los cometidos del Fiscal contra la Violencia sobre la Mujer, Fiscal de
Sala que actuard como delegado del Fiscal General del Estado, que intervendrd ante los
tribunales en procesos de especial trascendencia por violencia de género, y encabezara la
direccion y coordinacion de toda la red de fiscales especialistas en violencia de género.
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4. En el ambito de la coordinacion interinstitucional y el seguimiento

Con el fin de ofrecer una vision completa de las medidas contempladas en la Ley Integral, en este
Ultimo apartado se incluye el analisis de los instrumentos desarrollados para hacer efectiva la
coordinacion interinstitucional, asi como para el seguimiento de la Ley.

N Coordinacion interinstitucional

Las estructuras de coordinacién entre los drganos que intervienen en la aplicacion de la Ley Integral,
se han desarrollado sobre una base compleja de relaciones intra e interinstitucionales construidas, en
la mayor parte de los casos, sobre la base de relaciones de cooperacion preexistentes.

A estas relaciones de cooperacion “preexistentes” han venido a sumarse aquellos érganos especificos
que, como se ha visto a lo largo del presente informe, se constituyen al amparo de la Ley Integral.

En el caso de la cooperacion entre la Administracion General del Estado y las Comunidades
Autonomas la colaboracidon se produce principalmente a través de los acuerdos adoptados en
Conferencia Sectorial.

sectoriales Con!erenmas sector|a|es

“generalistas” “especializadas”

}

Otras e_structu ras
preexistentes

|

trabajo

J

de
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» Estructuras de Coordinacion

Entre las estructuras y o6rganos de coordinacion podemos diferenciar dos tipos. Por una parte,
aquellos que no estan concebidos especificamente para abordar la violencia de género, pero que la
han incluido en su agenda (ademas de las diferentes Conferencias Sectoriales, la Comisién Nacional
de Coordinacion de la Policia Judicial). Por otra parte, encontramos otras estructuras creadas
especificamente para abordar el tema de la violencia de género o para impulsar las medidas previstas
en la Ley Integral que se han creado con motivo de la aprobacion de la Ley (como, por ejemplo, la
Comision contra la violencia de Género del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud o la
Comisién Nacional para la implantacion de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer).

» Protocolos de actuacion y de colaboracion

El esfuerzo en esta materia ha sido especialmente intenso en el &mbito judicial y de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad. Asi, se ha elaborado un Protocolo de Actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad y de Coordinacion con los Organos Judiciales para la Proteccion de las Victimas de
Violencia Doméstica y de Génerot2. El Protocolo, que se firmd en 2004 y fue actualizado en 2005,
establece los criterios de actuacion a seguir por todas las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en la
asistencia y proteccidn de las victimas de violencia doméstica y de género, y prevé expresamente que
sea otro protocolo el que defina los instrumentos de coordinacion entre las Fuerzas y cuerpos de
Seguridad del Estado y las Policias Locales.

Por ello, al amparo del Convenio Marco de Colaboracion entre el Ministerio del Interior y la FEMP en
materia policial (firmado el 19 de septiembre de 2002), se han suscrito Acuerdos de Colaboracion con
las Corporaciones Locales.

Mas recientemente, el Ministro del Interior y el Presidente de la FEMP han firmado, el dia 13 de marzo
de 2006, un Protocolo de colaboracion y coordinacion entre las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del
Estado y los Cuerpos de Policia Local para la proteccion de las victimas de violencia doméstica y de
género.

El Protocolo establece criterios de colaboracién y coordinacién para optimizar los recursos humanos y
materiales de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad existentes en el término municipal
correspondiente, para garantizar el cumplimiento eficaz de las medidas judiciales de proteccion a las
victimas de violencia de género, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31.2 de la Ley Integral.

Por otra parte, se han celebrado convenios de colaboracion y firmado protocolos de actuacion en
ambitos especificos:

» Teleasistencia Mvil: su desarrollo se ampara en un Convenio de colaboracién firmado entre el
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, a través del IMSERSO, y la Federacién Espafiola de

12 E| texto ha sido aprobado por la Comisién Nacional para la Implantacion de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer y por
el Comité Técnico de la Comision Nacional de Coordinacion de la Policia Judicial, los dias 8 y 28 de junio de 2005,
respectivamente.
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Municipios y Provincias. Ademas, para garantizar su buen funcionamiento, el Ministerio ha
firmado protocolos de de colaboracion con el Ministerio del Interior, el Ministerio de Justicia, el
Consejo General de la Abogacia Espafiola, el Consejo General del Poder Judicial y la Fiscalia
General del Estado.

» Protocolo de Tratamiento y Actuacion Forense Integral para la violencia de género y doméstica.
N Mecanismos de seguimiento

El seguimiento de la implementacién de la Ley Integral esta intimamente relacionado con los
mecanismos de coordinacion interinstitucional, especialmente por lo que se refiere a la
homogeneizacion de los indicadores y puesta en com(n de la informacién que se recaba por cada una
de las instituciones, los instrumentos de recogida, asi como su procesamiento.

En este aspecto, se ha de destacar la labor de la Delegacion Especial, que ademas de participar en
las distintas estructuras de coordinacién existentes, ha articulado un procedimiento para la recogida
de informacion procedente de las distintas Administraciones implicadas en la lucha contra la violencia
de género.

Esta labor, se ha visto reforzada con la puesta en marcha del Observatorio Estatal de Violencia sobre
la Mujer, herramienta sumamente Util, ya que se encargara de recabar cuanta informacion obre en
poder de las instituciones, tanto publicas como privadas, que desde el ambito social, sanitario,
educativo, judicial y policial, entre otros, estan implicadas en la lucha contra la violencia de género,
para analizar la magnitud del fendmeno y su evolucién. A tal efecto, esta creando una base de datos
de referencia y normalizard un sistema de indicadores mediante el establecimiento de criterios de
coordinacion para homogeneizar la recogida y difusién de los datos.
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ACTUACIONES RELIZADAS POR LAS COMUNIDADES

AUTONOMAS Y CEUTA Y MELILLA EN APLICACION
DE LALEY INTEGRAL

En términos generales puede decirse que a lo largo del primer afio y medio transcurrido desde la
entrada en vigor de la Ley Integral, se ha producido un notable esfuerzo por parte de las
Comunidades Auténomas y Ciudades de Ceuta y Melilla en la aplicacion de la Ley Integral. No
obstante, el grado de implicacion ab initio ha sido variable y la agilidad en el desarrollo y ejecucion de
los mandatos legales no ha sido homogénea.

Al igual que en el apartado anterior, la estructura del balance que se presenta pretende abordar,
siguiendo la estructura de la Ley Integral, las actuaciones mas relevantes llevadas a cabo por las
Comunidades Auténomas y Ciudades de Ceuta y Melilla tras un afio y medio desde la entrada en
vigor de la Ley Integral.

En todo caso, este apartado es un resumen de un documento mas amplio en el que se incluye toda la
informacién aportada por éstas a través de sus Organismos de Igualdad, motivo por el que, en
ocasiones, s6lo se ejemplifican algunas de las actuaciones realizadas.

Por (ltimo, debe tenerse en cuenta que dependiendo de la materia, las competencias varian entre las
Comunidades Autbnomas.

1. En el ambito de la sensibilizacion, prevencion y deteccion

Al abordar el andlisis de la labor de movilizacién de conciencias y de adquisicién de conocimientos
debemos tener en cuenta que nos encontramos ante un tipo de actuaciones que no han sido creadas
ex novo por la Ley Integral: en el &mbito autondmico la actividad de sensibilizacion y prevencién en
materia de violencia de género fue, hasta 2004, constante aunque desigual. La aprobacion de la Ley
Integral ha supuesto una intensificacion de las actuaciones, y, sobre todo, la incorporacién progresiva
de un nuevo enfoque en la actuacion institucional en materia de malos tratos: se trata de la asuncion
de la perspectiva de género y la toma de conciencia colectiva acerca de la especificidad de esta
violencia, que se concibe como la manifestacion mas grave de la desigualdad estructural entre
hombres y muijeres.

Todas las administraciones autonémicas han puesto en marcha una gran variedad de actuaciones en
el ambito de la sensibilizacion y/o de la formacion.
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8 Actuaciones de sensibilizacion del pablico en general y en el ambito de los
medios de comunicacion

Este primer &mbito de actuacion es especialmente prolifico y cubre actuaciones tan distintas como la
difusion de campafas de sensibilizacion en soporte audiovisual, a través de la edicion de material
divulgativo, exposiciones, representaciones teatrales, jornadas lidicas, video-forum, caravanas
reivindicativas, entre otras.

Con el objetivo de concienciar a la sociedad en general acerca de la importancia de la asuncién
colectiva del problema y la socializacién de sus soluciones, se lanzaron campafias bajo lemas como:

» “El problema de siempre, la gente se lava las manos. Reacciona ante los malos tratos”
(Andalucia, actuacion con motivo del 25 de noviembre, difundida en radio, television y prensa).

» “Y 10, ¢qué opinas?” (Catalufia: | tu, qué en dius? En el marco del Programa Daphne II).

» “Ellaberinto del Minotauro y el hilo de Ariadna” (Islas Baleares. Exposicion itinerante).

» “Hde ARTISIMAS. Contra la Violencia de género. De ti depende que no tengamos que hacer mas
campafas como esta” (Extremadura. Spots publicitarios en radio, prensa y television).

» “No es tu pareja pero, ¢no es tu problema?” (Madrid).

» “A palos” y “A tientas. De novio atento a marido violento” (Castilla y Ledn. Obras teatrales
representadas en municipios de menos de 20.000 habitantes).

» “Puntos de reflexion. Las violencias contra las mujeres” (Catalufia. Exposicion itinerante).

» “Ante los Malos Tratos, Tolerancia Cero” (Valencia. Lema del Pacto Social Contra la Violencia de
Geénero).

Por otra parte, numerosas actividades de sensibilizacién y prevencion se han dirigido a la mujer
victima de violencia de género con el objetivo de mostrar que existen alternativas de vida y animar a la
denuncia:

» “Laviolencia te borra” (Canarias, prensa escrita, radio y television).

» “Dale puerta a la violencia de género” (Castilla-La Mancha).

» “Mujer, que el maltrato no paralice tu vida. Atrévete a cambiar” (Navarra. Dipticos y carteles en
cinco idiomas ademas de euskera y castellano).

Son menos abundantes los casos de campafias dirigidas exclusivamente a la poblacion masculina,
como la realizada por la Regién de Murcia bajo el lema “El destino de un cobarde”.

Algunos grupos sociales especialmente vulnerables, o las familias, que pueden desempefiar un papel
destacado en la prevencion de la violencia, requieren de un mensaje propio en un lenguaje accesible,
por lo que son destinatarios de actuaciones especificas como las siguientes:

» Familias: “Prevenir desde la casa” (Galicia. Folleto divulgativo destinado a madres y padres).
» Juventud y educacion:
0 “Corta con los malos rollos. Habla y razona” (Catalufia, Talla amb els mals rotllos).
Enraona. Emitida en television, medios impresos, radios, banderolas, carteles, opis,
e-mail y banners)
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o Campafia de juegos y juguetes no sexistas (Canarias), “Jugando se construye la
igualdad” (Galicia)

0 “No dejes que te pase. STOP” (Canarias),

0 ‘“Pasa de la violencia, tu decides” (Murcia).

o ‘“Video juegos ¢a qué juegas?” (Andalucia).

» Mujeres Inmigrantes: “Atencion Juridica para Mujeres Inmigrantes Victimas de Malos Tratos”
(Andalucia. Reedicion actualizada de folleto informativo sobre servicio de atencion juridica).

» Mujeres gitanas: “Mujeres gitanas, Abriendo caminos” (Galicia).

» Muijeres con discapacidad: “Mujeres sordas ante la violencia de género” (Madrid).

La difusién de la Ley Integral ha ocupado también una parte importante de la actividad de
sensibilizacion en el &mbito autonémico. Pueden servir como ejemplo las siguientes iniciativas:

» Campafia andaluza “Una Ley para el cambio. Ley Integral contra la Violencia de Género”.
» Coloquio, presentacion y difusion de un triptico “La Ley Organica de Medidas de Proteccion
Integral contra la violencia hacia las mujeres” promovido por el Institut Balear de la Dona.

Por (ltimo, es importante destacar la trascendencia de la labor realizada en la difusion de los
derechos y recursos de informacion y asistencia a la victima existentes en cada territorio a través de la
elaboracién de guias de recursos, campafias de difusion de las lineas telefénicas de atencién,
informacién especifica sobre funcionamiento y ubicacion de cada recurso, asi como guias de
actuacion, entre otros instrumentos de difusion.

Asimismo, la actividad formativa también ha servido como via de sensibilizacion. Es abundante en la
mayor parte de las Comunidades Auténomas bajo el formato de cursos de especializacion o cursos de
postgrado, jornadas, seminarios, encuentros nacionales e internacionales dirigidos a la sociedad en
general 0 a colectivos especificos, debates televisivos, etc.

Las siguientes actuaciones ejemplifican la actividad realizada que, como se puede observar, abarca
muy diversos ambitos:

» Curso de verano “Convivir con la violencia, un andlisis desde la psicologia y la educacién de la
violencia en nuestra sociedad” (Castilla-La Mancha).

» Cursos de formacion ocupacional, dirigidos a impulsar la insercion laboral de mujeres,
informativos sobre la violencia de género y otros temas de interés (Galicia).

» Mesa redonda “La respuesta de las asociaciones a la violencia contra las mujeres” (Cantabria,
Ayuntamiento de Santander).

» Seminario “Inclusién y exclusién en femenino” (Cantabria, con la colaboracién de UGT).

En cuanto a las actuaciones realizadas en el ambito de la publicidad y de los medios de
comunicacion, las soluciones institucionales y medidas de regulacion en el dmbito autondmico
conforman un abanico tan variado que abarca desde la constitucion de un Observatorio de la
Publicidad, a la creaciéon de organismos de control y de comisiones sobre discriminacion con
participacion del organismo de igualdad (Catalufia), convenios (Galicia), protocolos (Cantabria, en
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proceso de elaboracion, o Pais Vasco), desarrollo normativo en leyes (Madrid) o planes (Navarra) y
grupos de trabajo especificos (Castilla y Ledn, en el seno de su Observatorio de Género).

En lo que respecta a la publicidad ilicita, cuatro Comunidades Auténomas cuentan con un
Observatorio especifico sobre publicidad sexista: en dos de los casos este organismo tiene y ejerce la
legitimacién en materia publicidad ilicita (Andalucia y Canarias) y en los dos restantes (Comunidad
Valenciana y Melilla) las funciones se limitan a la canalizacion de quejas.

En cuanto a los acuerdos de autorregulacion sobre la imagen de las mujeres y el tratamiento
informativo de la violencia de género, podemos citar como buenas practicas las siguientes:

» Cddigo deontoldgico y actuacion con publicistas en Andalucia.

» Recomendaciones del Consejo Audiovisual de Catalufia sobre tratamiento informativo de
tragedias personales, sobre violencia de género, sobre inmigracién y sobre la publicidad de
juguetes en television.

» Codigo de buenas practicas en Castilla y Ledn (a punto de ser publicado).

» Acuerdo Marco entre la comunidad auténoma y los medios de comunicacion de la Region de
Murcia.

» Acuerdo Marco entre la Ciudad Auténoma de Melilla y los medios de comunicacion que operan en
la ciudad.

La préctica totalidad de las administraciones autonémicas han puesto en marcha cursos y jornadas
formativas dirigidas a las y los profesionales de los medios de comunicacion autonémicos, con la
finalidad de incorporar la perspectiva de género en su mensaje.

En el ambito de la Administracion Publica se ha iniciado y desarrollado una linea de trabajo esencial
para materializar, en el engranaje de la administracion, la voluntad politica y social de erradicacion de
la violencia de género, habiéndose llevado a cabo varias experiencias de gran interés entre las que
cabe destacar:

» ‘“Lenguaje no discriminatorio en las administraciones publicas” (Galicia).
» Curso sobre perspectiva de género en los documentos administrativos (Castilla-La Mancha).

N Actuaciones de sensibilizacion dirigidas a la prevencion y deteccion de las
situaciones de violencia.

En este apartado se va a analizar la aplicacion de la Ley Integral en el ambito educativo en las
Comunidades Auténomas con competencia en la materia. Los casos de Ceuta y Melilla quedan, por
tanto, excluidos de este andlisis por estar incluidos en el &mbito competencial del Ministerio de
Educacion y Ciencia.

La Ley Integral introduce el derecho a la escolarizacion inmediata de los hijos e hijas de las victimas
de violencia de género, con el objetivo de evitar que un cambio de residencia cause el menor perjuicio
posible a quienes la ley reconoce como victimas directas o indirectas de malos tratos. A dia de hoy se
trata de un derecho universalmente garantizado en todas las Comunidades Auténomas, en algunos
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casos porque preexistia antes de la aprobacion de la Ley Integral para los supuestos de cambio de
residencia y en otros debido a la introduccion de este supuesto en la normativa garante de la
escolarizacion permanente del alumnado de educacion primaria y secundaria.

En algunas Comunidades Autdnomas se ha protocolizado la actuacidn con el objetivo de agilizar los
tramites de escolarizacion desde los organismos de coordinacion de recursos o desde los propios
centros de acogida.

La adaptacion y reforma de los materiales educativos es otro de los grandes ejes de actividad
previstos por la Ley Integral. De acuerdo con la informacion facilitada, en cuatro Comunidades
Auténomas se han impulsado medidas de adaptacion en este sentido (Andalucia, Cantabria, Madrid y
Pais Vasco), una quinta cuenta con una campafia permanente (Castilla-La Mancha), limitAndose el
resto a la puesta en marcha de talleres concretos (Baleares), al envio de materiales de apoyo (Castilla
y Ledn) o a la contratacién de asesorias técnicas (Valencia).

Los resultados obtenidos del anélisis de las actuaciones dirigidas al personal docente a través de la
edicion de materiales para el profesorado reflejan un gran compromiso: once Comunidades
Auténomas han puesto en marcha publicaciones o guias para el profesorado, tanto especificas de la
violencia de género como materiales sobre igualdad en sentido amplio en los que se ha incluido un
capitulo especifico sobre este fendmeno. En algunas Comunidades Auténomas se han puesto en
marcha medidas similares dirigidas a la comunidad educativa en sentido amplio y en las que el
personal docente no era el destinatario Unico, y en el resto se han llevado a cabo actuaciones
puntuales, por ejemplo en el marco del Plan Anual de Formacion del Profesorado.

La mayor parte del trabajo formativo realizado tiene como denominador comdn un tratamiento de la
violencia de género en constante relacion con los principios de igualdad, respeto y resolucion pacifica
de conflictos. Un ejemplo claro de esta actuacion transversal podria ser el curso realizado en la
Comunidad Canaria titulado “Educar en valores contra la violencia de género: integrando miradas,
construyendo justicia”. Sin embargo, la formacion no alcanza a todo el profesorado ni tiene caracter
obligatorio.

El articulo 8 de la Ley Integral, relativo a la modificacidn de la normativa relativa a los consejos
escolares autondémicos, comarcales y municipales ha tenido escaso desarrollo: tres Comunidades
Auténomas han introducido algin tipo de modificacion al respecto, y en ninguno de los casos se da
cumplimiento integro al citado precepto legal.

Tres Comunidades Auténomas han aportado alguna informacion relativa a la adaptacion de sus
servicios de inspeccion educativa a la Ley Integral. En éstas se han puesto en marcha medidas
tendentes a la introduccion de criterios de valoracion y deteccion de situaciones de violencia de
género como elemento perturbador de la convivencia escolar, sea a través de la constitucion de un
grupo de trabajo para la elaboracién de indicadores (Asturias) o mediante el desarrollo reglamentario
(Castilla y Ledn y Valencia).
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En el sector de la Salud, al igual que en el de Educacion, se van a exponer los avances realizados en
las 17 Comunidades Auténomas que cuentan con competencias en la materia, quedando por tanto
excluidas de este apartado las consideraciones relativas a las Ciudades de Ceuta y Melilla.

Se ha producido un avance cualitativo en los Planes de Salud, en los que se ha incrementado la
incidencia de la perspectiva de género y la introduccién de lineas de trabajo especificas sobre
violencia de género. En concreto, nueve Planes de Salud han incorporado un area especifica sobre
violencia de género (Catalufia, Andalucia, Baleares, Galicia, Murcia, Asturias, Cantabria, Extremadura
y Comunidad Valenciana).

Cabe destacar que en Catalufia existen dos centros de atencion especializada a la mujer maltratada
que facilitan apoyo a los centros de atencion primaria y a los centros de salud mental.

En el resto del mapa autonémico encontramos diferentes grados de desarrollo en esta materia, como
muestran los siguientes ejemplos:

» Enla Region de Murcia existe una persona responsable en cada centro de atencion primaria y en
los de atencion especializada del Servicio Murciano de Salud, encargada de coordinar a los
diferentes profesionales sanitarios en materia de violencia de género, garantizar una adecuada
asistencia a las victimas y servir de intermediaria entre el organismo de igualdad y los
profesionales en el campo de la salud.

» En Madrid se ha puesto en marcha en el marco del Programa Atiende una unidad para la
Atencidn e Intervencién del Dafio Emocional. Tiene como objetivo la valoracion de la salud mental
de las mujeres con Orden de Proteccion y de sus hijos e hijas.

» En Asturias, y dentro del “Protocolo de atencion sanitaria ante la violencia contra las mujeres” del
Servicio de Salud, se perfila una unidad de tratamiento y seguimiento psicosocial. En 2004 se
cred el Servicio de Atencion Psicosocial a la Mujer dirigido a prevenir y tratar las consecuencias
de la violencia de género en el ambito familiar.

» En el Plan de Salud de Extremadura 2005 — 2008 se hace referencia a unidades especializadas.
Dentro de dicho Plan, se han desarrollado diversos objetivos, los mas destacados son las
estrategias para la prevencion y deteccion precoz de los casos de violencia doméstica en los
Servicios de Urgencia y varios Centros de Atencion sanitaria estableciendo un protocolo de
deteccion, tratamiento clinico, seguimiento y coordinacion con los servicios especializados.

En la actualidad existen sistemas de registro de casos de violencia de género en al menos siete
Comunidades Autdnomas, siempre segun la informacién facilitada. En todos los casos se trata de
sistemas especificos, protocolizados y que tienen como fuente de informacion el parte médico en
cualquiera de los niveles de atencién sanitaria. Ademas, en otras dos Comunidades Autonomas se
prevé la puesta en funcionamiento de sistemas analogos a los descritos en un futuro préximo.

El esfuerzo formativo ha tenido un claro reflejo en el &mbito sanitario. En este sentido es interesante
mencionar dos actividades: la primera, el Curso de desarrollo y funcionamiento de las unidades de
valoracion integral de violencia de género en los institutos de medicina legal, realizada por la Junta de
Andalucia, y la segunda, el seminario “Mujer y discapacidad: hacia una atencién sanitaria integral”
realizado por la Comunidad Auténoma de Madrid.
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Es necesario subrayar el notable desarrollo de las Guias de Buena Préactica Clinica en, al menos, diez
Comunidades Autonomas, encontrandose en proceso de elaboracion en otra mas. La difusion de este
elenco de pautas de actuacion sanitaria en casos de violencia de género ha tomado la forma de guias,
protocolos, libros o unidades didacticas. Se desconoce el nivel de difusion de estas guias o el nimero
de horas de formacion que ha acompafado a su distribucién en los centros.

El trabajo desde el area de salud con mujeres en situacion de especial vulnerabilidad ha
experimentado también un importante desarrollo, como muestran las siguientes experiencias:

» Murcia, durante el afio 2005, ha trabajado en la elaboracion del Protocolo Regional sobre
prevencion y deteccion de violencia dirigida a mujeres mayores de 65 afios, incluyendo entre sus
objetivos la prevencion del maltrato en ancianas.

» En Baleares, el Instituto Balear de la Dona ha llevado a cabo “Jornadas cientificas sobre la salud
mental y la mujer” dirigidas a los profesionales sociosanitarios, del trabajo social, de la educacion
social y de la psicologia. Asimismo, se ha puesto en marcha un programa para la asistencia
psicoldgica a las hijas, hijos y familiares de las mujeres victimas de violencia de género.

» En Catalufia se esta llevando a cabo un estudio del anlisis de las trayectorias de mantenimiento
del bienestar relacionadas con la salud de diferentes colectivos de mujeres inmigrantes.

» En Madrid, la Estrategia de Salud para la Poblacién Inmigrante contempla una linea estratégica
para abordar el problema de la violencia de género en mujeres inmigrantes, como poblacién
especialmente vulnerable. Por otra parte, el Plan de Accion para Personas con Discapacidad
(2005-2008), cuenta con estrategias para abordar y prevenir los malos tratos en mujeres en
situacion de mayor vulnerabilidad derivada de una discapacidad.

» En Galicia se ha desarrollado un Catalogo de Programas Asistenciales del Plan de Galicia sobre
Drogas dentro del Protocolo para el abordaje y prevencion de situaciones de violencia.

Por (ltimo, destacar que nueve Comunidades Autbnomas han puesto en marcha protocolos de
actuacion de los servicios sanitarios en materia de violencia de género. Ademas, la coordinacion en
materia sanitaria suele ser uno de los pilares de los protocolos intersectoriales e interinstitucionales, a
los que se hace referencia en el apartado 2.5 del presente capitulo.

N Actuaciones de sensibilizacion y formacion dirigidas a otros profesionales
implicados en la atencion integral.

Al analizar las actuaciones dirigidas a profesionales, se comprueba la existencia de actuaciones de
formacion inter-profesional, es decir, cursos y jornadas que no estan destinados a colectivos
profesionales especificos. Dentro de este gran bloque se incluyen también algunas guias de actuacion
genéricas como la “Guia para profesionales sobre recursos contra la violencia de género” elaborada
por el Principado de Asturias, la “Guia de buenas practicas para profesionales” difundida en Navarra o
la “Guia de Actuacion ante el Maltrato Doméstico y la Violencia Sexual contra las Mujeres” para
profesionales de los servicios sociales del Pais Vasco.

En la planificacion formativa de las y los profesionales de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, la
mayor parte de las Comunidades Auténomas, en el &mbito de sus competencias, han introducido un
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marco conceptual sobre los términos igualdad, género y violencia de género que sentara las bases
para la comprensién del nuevo marco social y legal en el que se desarrolla su actividad profesional
desde la aprobacion de la Ley Integral.

2. En el ambito de los derechos

El reconocimiento de derechos es, sin lugar a dudas, uno de los logros incuestionables de la Ley
Integral, y ha supuesto un salto cualitativo y cuantitativo en términos de independencia y calidad de
vida de las victimas de violencia de género.

N Derecho a la informacion

Dentro del amplio elenco de derechos reconocidos, el derecho a la informacién tiene enorme
importancia como piedra de toque que pone en marcha el resto de mecanismos de asistencia a las
victimas de violencia de género.

En este sentido, los Centros asesores de la mujer y servicios de informacion tienen un papel
protagonista que se ha visto reforzado desde 2005. Asi, existe una amplia red de puntos de
informacion en todo el territorio del Estado, que tienen en comdn los siguientes rasgos generales:

» La mayoria son de titularidad autondmica.

» Suelen estar ubicados en poblaciones de méas de 10.000 habitantes.

» Se trata, en general, de centros de informacion para las mujeres, aunque la mayor parte de los
casos atendidos son de violencia de género.

A partir de los elementos mencionados, es posible colegir que existe al menos un colectivo de mujeres
que, por sus especiales caracteristicas, pueden no estar disfrutando con plenitud de este derecho a la
informacién: las mujeres rurales. En efecto, la accesibilidad a la informacién sobre derechos, recursos
o formacion se encuentra limitada para este colectivo, limitacién que se ve acentuada en las
Comunidades Auténomas con mayor dispersion poblacional.

En otro sentido, se argumenta que el menor numero de centros de informacion especificos sobre
violencia de género no es necesariamente un dato negativo, pues garantiza el anonimato y permite la
confidencialidad de los casos, lo que resulta imprescindible para aquellas victimas que viven en
poblaciones pequefias. En tanto en cuanto estos centros de atencion a la mujer cuenten con personal
suficiente y especializado en materia de violencia, el derecho a la informacion de las victimas quedara
igualmente cubierto.

Otro de los pilares del derecho a la informacidn se encuentra en las lineas telefénicas de informacion
y asistencia. Todas las Comunidades Auténomas cuentan con servicios telefénicos de atencién a las
mujeres, aunque el alcance de la asistencia que prestan varia considerablemente de unas a otras,
tanto por la disponibilidad del servicio - en once Comunidades Auténomas son 24 horas - como por el
tipo de asesoramiento que se ofrece. Ademas, en la mayoria de los casos no se trata de un recurso
especifico para mujeres victimas de violencia de género.
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Con caracter general las llamadas de emergencia se canalizan a través del 112. Si se verifica que no
es requerida una intervencion inmediata, este servicio deriva la llamada, cuando esta previsto y si es
posible en funcion de la franja horaria, a otro servicio telefénico de informacién especializada.

N Derecho a la asistencia social integral

De acuerdo con lo afirmado con anterioridad, el derecho a la asistencia social integral basado en los
principios de atencién urgente y permanente, especializacion y multidisciplinariedad, es una de las
precondiciones para la construccion de la plena ciudadania de todas las mujeres victimas de violencia
de género.

Los recursos de atencion y acogida constituyen el basamento imprescindible del derecho a la
asistencia social integral. En este sentido, se van a analizar tres tipos de recursos: centros de
emergencia, centros de acogida y pisos tutelados.

Todas las Comunidades Auténomas cuentan con uno 0 mas centros de emergencia, siendo en todos
los casos su funcién principal la atencién inmediata y a corto plazo ante situaciones de crisis.
Transcurrido dicho espacio breve de tiempo, que varia de unas Comunidades a otras, se suele
producir la derivacion a otros recursos de acogida, o de asistencia externa si la victima cuenta con un
lugar propio y alternativo al domicilio habitual. Sélo dos territorios (Asturias y Extremadura) no
disponen de este tipo de centro como recurso diferenciado fisicamente de los otros dos; en ambas
Comunidades son las casas de acogida las que cubren este tipo de atencién inmediata y a corto
plazo.

Es posible afirmar que las casas de acogida constituyen, a dia de hoy, el recurso de atencién a las
victimas por excelencia: todas las Comunidades Auténomas y las Ciudades de Ceuta y Melilla
disponen de uno 0 méas centros de este tipo, garantizando asi la asistencia a medio plazo. También en
este tipo de recurso la estancia media varia de unas Comunidades a otras.

Por dltimo, y de acuerdo con los datos obtenidos, todas las Comunidades Autdnomas, excepto tres,
(Melilla, La Rioja y Castilla-La Mancha) disponen de pisos tutelados. Es de destacar que en Catalufia
existen dos tipos de pisos tutelados: pisos puente (serian los pisos tutelados habituales) y pisos de
apoyo (para mujeres gue tienen una vida auténoma y estan integradas social y laboralmente).

Los puntos de encuentro son un complemento imprescindible de la red de recursos: todas las
Comunidades Auténomas cuentan con uno o0 varios puntos neutrales para facilitar el régimen de
visitas y garantizar el derecho de visitas de los nifios y las nifias con ambos padres en condiciones de
seguridad. En la mayor parte de los casos no son recursos destinados exclusivamente a los casos de
violencia de género, pero de la informacion obtenida se extrae que no parecen existir problemas de
plazas o saturacion. En la Ciudad de Melilla se esta poniendo en marcha el punto de encuentro
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8 Derecho a la asistencia juridica

Las actuaciones en esta materia se dirigen, por una parte, a garantizar el derecho a la asistencia
juridica especializada e inmediata a las victimas de la violencia de género reconocido en la Ley
Integral; y, por otra parte, a prestar servicios de asesoramiento legal especializado y gratuito.

» Andalucia; existe un servicio de asistencia legal que incluye un programa especifico para mujeres
inmigrantes victimas de malos tratos y otro para los casos graves de violencia de género. El
servicio se presta, por un lado, mediante el teléfono gratuito de informacion a las muijeres, el cual
incluye un servicio de asesoramiento juridico atendido por letradas expertas en género y violencia
y, por otro, a través de la web del Instituto Andaluz de la Muijer, que dispone de un servicio
personalizado de asesoramiento juridico on-line. Este sistema culmina en la personacion de la
Junta de Andalucia en aquellos procedimientos penales en los que concurren circunstancias
especialmente graves.

» Aragon: el Instituto Aragonés de la Mujer ha firmado un convenio al efecto con los Colegios de
Abogados de Huesca, Teruel y Zaragoza.

» Asturias: los Colegios de Abogados de Oviedo y Gijon cuentan con un Turno de Oficio de
Violencia Doméstica en el que se incluye la atencion a mujeres victimas.

» Cantabria; existe un turno especial de violencia doméstica en el Colegio de Abogados que recibe
una subvencién anual por parte de la Direccidn General de Servicios Sociales.

» Castilla-La Mancha: se puso en funcionamiento el programa de asistencia juridica procesal a
mujeres victimas de violencia doméstica, a través de un convenio de colaboracién firmado en
1998 entre la Consejeria de Bienestar Social y la Asociacion de Mujeres Juristas THEMIS. Este
convenio se ha prorrogado anualmente hasta la actualidad.

» Castilla y Leon: dispone de un programa de apoyo juridico especializado para victimas de
violencia de género.

» Catalufia: el Departamento de Justicia incrementé durante el afio 2005 las dotaciones de varios
colegios de abogados. Esta tendencia se mantiene durante el 2006 con la intencién de garantizar
en todo el territorio la presencia inmediata de un letrado o letrada con conocimiento en la materia.

» Valencia: la victima cuenta en todo caso con letrado y procurador. Se garantiza, ademas, la
asistencia de un Unico letrado en todas las instancias procesales.

» Extremadura: rige el sistema de turnos especiales implantado por los Colegios de Abogados de
Céceres y Badajoz.

» Madrid: convenio con el Colegio de Abogados de Madrid, para la prestacién de un servicio
gratuito de asistencia juridica en el momento de la denuncia a mujeres victimas de violencia de
género a través de letrados y letradas del turno de oficio con especializacion en esta materia. La
Direccidn General de la Mujer financia los cursos de especializacién. Ademas, cuenta con un
Servicio de Orientacion Juridica especificamente dirigido a mujeres.

» Navarra: la asistencia y asesoramiento juridico a las victimas se realiza por un Servicio de
Atencién Juridica especializado. Se presta a través de un servicio de guardia permanente en
coordinacion con el servicio de emergencia.

» Pais Vasco: por una parte se ha reforzado el turno de oficio integral para victimas de violencia
doméstica y/o agresiones sexuales, aumentando la dotacién de los Colegios de abogados y
abogadas para poder dar respuesta al numero creciente de asuntos; por otra, se estan
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impartiendo cursos de obligada asistencia para los letrados y letradas del turno especializado en
violencia.

» LaRioja: convenio de colaboracion con el Colegio de Abogados de La Rioja para la prestacion del
servicio de asesoria y defensa juridica a las victimas.

» En Canarias y Murcia se ha iniciado la tramitacién de convenios similares.

Por otra parte, cabe destacar que la préctica totalidad de los recursos de acogida de mujeres victimas
de violencia de género han incorporado algun tipo de unidad de orientacion juridica gratuita.

8 Derechos laborales y de prestaciones de la seguridad social.

Las siguientes Comunidades Autdnomas cuentan con programas de insercion laboral para mujeres
victimas de violencia:

» Andalucia, su “Programa Cualifica” (en la actualidad se encuentra en su sexta edicion) puede ser
considerado como referente esencial de concrecion autondmica del mandato legal inserto en la
Ley Organica.

» Aragon cuenta con un servicio especifico de asesoria laboral y ha firmado convenios con
empresas para la insercion laboral de las victimas de violencia.

» Asturias ha desarrollado a través de su Servicio Publico de Empleo un “Procedimiento de atencion
a las mujeres victimas de violencia en situacion de desempleo”.

» Valencia ha puesto en marcha programas de formacion ocupacional especificos.

» Extremadura ha firmado varios convenios con ayuntamientos para la financiacion de cursos de
insercion laboral de las victimas de violencia de género.

» Madrid cuenta con un Punto de Atencion a colectivos especificos de mujeres, una de cuyas lineas
de actuacion es apoyar la incorporacion al empleo de mujeres en desventaja social derivada de
una situacion de malos tratos.

» Navarra ha introducido en su lll Plan de Empleo diferentes lineas de trabajo exclusivas para
victimas de violencia de género (formacion ocupacional, contactos, informacion, seguimiento, etc).

En todo caso, con caracter general, en todas las Comunidades Auténomas, las victimas de violencia
de género constituyen un colectivo preferente de acceso a los programas de insercion laboral.

Derechos de las empleadas publicas

Siete Comunidades Auténomas han modificado la regulacion de la funcion pablica autonémica con el
objetivo de garantizar los derechos reconocidos a las funcionarias por la Ley Integral. En todos los
casos se reconoce a las funcionarias victimas de violencia de género el derecho a la movilidad
preferente, a la reduccidn de jornada, permisos especiales y a la excedencia voluntaria (en el caso de
Cantabria remunerada los dos primeros meses). En dos Comunidades Auténomas (Catalufia y
Extremadura) la modificacion de esta normativa se encuentra en proceso de tramitacion.
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N Derechos economicos (ayudas sociales y a la vivienda)

Buena parte de las Comunidades Auténomas han articulado algin tipo de ayuda econdmica y social
especifica para victimas de violencia de género.

Los rasgos comunes a todos estos instrumentos son:

» Periodicidad: no se trata de ayudas de pago Unico sino periddico.

» Residencia en la Comunidad Auténoma: suele ser el requisito exigido a las victimas de violencia
de género para ser beneficiarias de este tipo de ayudas.

» Beneficiarias: Mujeres con dificultad para la insercién socio-laboral.

En Andalucia, por ejemplo, existen dos lineas especificas de apoyo econdémico y social: se conceden
tres mensualidades de salario minimo interprofesional, compatibles con otras ayudas de emergencia
para ropa, articulos de primera necesidad, transporte, etc. En el mismo sentido, en Castilla-La Mancha
las victimas carentes de recursos cuentan con ayudas publicas especificas, ademas de las previstas
para el momento en que salen de la casa de acogida (una de pago Unico y otra periddica a la que se
suma una cantidad por cada hijo o hija a cargo).

Otra férmula diferente se puede identificar en Castilla y Ledn, donde cuentan con un complemento
econdmico sobre la Renta Activa de Insercion para las victimas de violencia de género. En Galicia se
ha puesto en marcha el denominado “salario de la libertad”, una ayuda individual y periédica para las
victimas de violencia carentes de autonomia.

Por (ltimo, se encuentran en fase de tramitacion tanto el Fondo Econdmico de Emergencia de la
Comunidad de Madrid, que consistira en apoyo econdmico puntual a las victimas, y los vales para
articulos de primera necesidad en la Ciudad de Melilla.

En lo que respecta a las ayudas econdmicas previstas en el articulo 27 de la Ley Integral para las
mujeres victimas de violencia de género que carezcan de rentas y tengan especiales dificultades para
obtener un empleo, se financian integramente con cargo a los Presupuestos Generales del Estado, si
bien son concedidas y abonadas anticipadamente por las Comunidades Autdnomas. Por el momento,
once Comunidades Auténomas han regulado los procedimientos para la tramitacion de estas ayudas.
Hasta el dia 30 de octubre de 2006, se han concedido a 27 mujeres.

Se han puesto en marcha medidas de acceso preferente a viviendas sociales en, al menos, once
Comunidades Auténomas y en Melilla. Se trata de actuaciones diversas que suponen, en todo caso, la
consideracion como beneficiarias prioritarias de las viviendas de promocion publica en alquiler y en
venta:

» Ayudas econémicas mensuales 0 anuales para el pago del alquiler (Andalucia, Cantabria, Castilla
y Ledn, Catalufia, Extremadura, La Rioja y Melilla).

» Cupo de reserva para situaciones de especial necesidad, entre las que se incluye la violencia de
género (Asturias y Madrid).
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Exencion del requisito de empadronamiento (Asturias y Castilla-La Mancha).
Exencion del requisito de acreditacidn de ingresos minimos (Castilla-La Mancha).
Aval y dotacion de equipamiento basico (Baleares).

Cesion temporal de viviendas (Galicia)

v v v v

La promocion del acceso a residencias plblicas para mayores, de acuerdo con la informacion
facilitada, ha tenido un timido desarrollo: Castilla y Ledn, Valencia y Murcia han tomado alguna
medida, y Unicamente Castilla y Ledn cuenta con un protocolo de formalizacion, limitandose en los
otros dos casos a compromisos institucionales sobre acceso preferente.

3. TUTELA INSTITUCIONAL

Como punto de partida para abordar este epigrafe debe sefialarse que en materia de Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad convergen los tres niveles administrativos: las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado (Ministerio del Interior), autonémicas (Pais Vasco y Catalufia) y policias locales.

Excluyendo a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, se recogen a continuacion las
actuaciones realizadas por las distintas Comunidades Auténomas y Ciudades de Ceuta y Melilla:

» Andalucia: existe el Grupo Diana, servicio de atencién especializada a victimas de malos tratos.

» Canarias: servicio especializado en atencion a la mujer en la policia local.

» Cantabria: se ha iniciado la especializacion progresiva de policias locales de proximidad en
violencia de género.

» Castillay Ledn: en el &mbito local de la ciudad de Valladolid, la policia local cuenta con un servicio
especifico de atencién a victimas de violencia doméstica (S.A.V.V.D).

» Catalufia: la Direccidén General de Seguridad Ciudadana del Departamento de Interior dispone de
unidades especializadas en la atencién a mujeres victimas de violencia, que llevan a cabo
actividades de formacion e investigacion especializada.

» Galicia: cuenta con seis servicios de atencion a casos de violencia intrafamiliar y menores
ubicados en Santiago de Compostela, La Corufia, Lugo, Orense, Pontevedra y Vigo.

» Navarra: se ha firmado un protocolo de actuacion ante casos de violencia de género entre el
Cuerpo Nacional de Policia, la Guardia Civil y la Policia Foral. La Policia foral esta recibiendo
cursos y formacion especifica en género.

» Melilla: cuenta con un Protocolo de Colaboracion suscrito entre la Policia Nacional y la Policia
Local que ha supuesto la creacion de un grupo de apoyo de la Policia Local para el seguimiento
de las Ordenes de Proteccion.

Por otra parte, los dispositivos electrénicos son recursos de gran utilidad para la atencion inmediata y
eficaz de emergencias. Asi, diez de las diecinueve Comunidades Autdnomas y Ciudades de Ceuta y
Melilla cuentan con dispositivos electronicos propios: en ocho de los casos se trata de teléfonos
maoviles y en los dos restantes son dispositivos de telealarma mediante pulsera, ambos en fase de
prueba (Madrid y La Rioja).

53



4, TUTELA PENAL Y JUDICIAL

Respecto de las medidas adoptadas en aplicacion del Titulo IV, Tutela Penal, de la Ley Integral es
necesario sefialar que en materia de Instituciones Penitenciarias la inica Comunidad Auténoma que
ha asumido competencias es Catalufia.

En relacion con los programas dirigidos a maltratadores, las Comunidades Auténomas y ciudades de
Ceuta y Melilla estan actuando en una doble linea: colaborando en la implantacion de los programas
dirigidos a internos, asi como los vinculados a la suspension y sustitucion de la pena privativa de
libertad, y desarrollando programas para maltratadores de caracter voluntario.

El Instituto Asturiano de la Mujer colabora en la formaciéon de los profesionales del Centro
Penitenciario Villabona (Oviedo) para la instauracion de un programa de intervencion con hombres
que ejercen violencia contra las mujeres. Por su parte, se ha establecido un convenio entre el
Gobierno de Navarra y la Direccion General de Instituciones Penitenciarias para desarrollar un
programa de maltratadotes con reclusos dentro de la prision de Pamplona.

En Catalufia se viene desarrollando un programa formativo de violencia doméstica y de género. En
2001 se puso en marcha la atencién individual y en 2005 se comenz6 con la intervencién grupal.

En la Comunidad Valenciana se estd ejecutando el Protocolo para la aplicacion de programas
formativos de caracter reeducativo para maltratadores en aplicacion de las medidas de suspension de
la ejecucion de la pena, suscrito entre el Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Valenciana, la
Conselleria de Justicia, la Diputacion provincial de Alicante y la Audiencia Provincial de Alicante.

En Galicia, se ha firmado un convenio de colaboracién entre la Consejerias de Presidencia,
Administraciones Publicas y Justicia, el Servicio Gallego de Igualdad y la Universidad de Santiago de
Compostela para la puesta en marcha del “Programa de reeducacién de maltratadores de género:
plan de actuacion en la Comunidad Auténoma”.

El Servicio de Atencion Psicolégica a Hombres Agresores del Pais Vasco tiene su ambito de
actuacion en el maltrato en el marco de las relaciones familiares o similares. También ofrece
tratamiento en los casos de suspension o sustitucion de la pena privativa de libertad.

Por otra parte, diez Comunidades Auténomas cuentan con programas para maltratadores de caracter
voluntario.

En cuanto al desarrollo de las disposiciones del Titulo V, Tutela Judicial, de la Ley Integral, es de
sefialar que son nueve las Comunidades Auténomas que han asumido competencias en materia de
Justicia; Andalucia, Canarias, Catalufia, Comunidad Valenciana, Galicia, Madrid, Navarra, Pais Vasco
y Asturias.

De acuerdo con la informacion recibida, al margen del territorio competencia del Ministerio de Justicia,
dos Comunidades Auténomas han puesto en marcha las Unidades de Valoracion Forense Integral:
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» Andalucia cuenta con 8 unidades de valoracion integral del dafio, especializadas en violencia de
género y ubicadas en los institutos de medicina legal de la Comunidad Auténoma.

» Catalufia ha puesto en marcha los denominados Equipos de Asesoramiento Técnico, unidades
formadas por psicologas/os y trabajadoras/es sociales que tienen la funcion de asesorar a los
érganos judiciales tanto en la valoracién y peritaje sobre presuntos agresores como en la
exploracion del nivel de afectacion y la credibilidad de la presunta victima.

En cuanto a las Oficinas de Asistencia a las Victimas, de titularidad autondmica y situadas en las
dependencias judiciales, ha de destacarse que estan funcionando en siete de las nueve Comunidades
Auténomas con competencias en materia de Justicia, existiendo un total de 26 Oficinas.

Por (ltimo, mencionar la firma de Protocolos de relacionados con los puntos de coordinacion de las
6rdenes de proteccion en Asturias, Catalufia y Madrid.

5. Coordinacion interinstitucional

Con el fin de completar el andlisis del desarrollo de las medidas previstas en la Ley Integral en el
ambito autondmico, en este Ultimo apartado se incluye el andlisis de los instrumentos creados para
garantizar la articulacion de la coordinacion interinstitucional.

Las principales herramientas utilizadas para estructurar esta coordinacion interinstitucional en el
ambito autondmico son los protocolos de colaboracion e instrumentos anélogos.

La Junta de Andalucia cuenta desde noviembre de 2005 con un Procedimiento de coordinacion
institucional para la prevencion de la violencia de género y atencion a las victimas. Existen, ademas,
comisiones de seguimiento de este procedimiento de coordinacién en los &mbitos provinciales, locales
y comarcales (afio 2005: 8 comisiones de seguimiento).

En Aragon existe un borrador de procedimiento de coordinacion para la atencion a las mujeres
victimas de violencia.

En Asturias se esta elaborando un protocolo interdepartamental para mejorar la atencion a las
mujeres victimas de violencia de género. Ademas, mediante la modificacion de la relacion de los
puestos de trabajo del personal funcionario en las distintas Consejerias de la Administracién del
Principado de Asturias, se ha creado una unidad especifica para la coordinacion de las politicas de
lucha contra la violencia de género.

Canarias esta elaborando el Protocolo Regional en materia de Violencia de Género entre diferentes
areas de la administracion publica autonémica implicadas en la atencion y asistencia a las victimas de
la violencia de género. En la actualidad existe una Comision General de Coordinacion del Sistema
Canario Integral de Prevencion y Proteccion, ademas de convenios de colaboracion entre el Instituto
Canario de la Mujer y Cabildos Insulares para la creacion de la Red Canaria de Servicios de atencion,
informacién, asesoramiento y centros de alojamiento temporal para mujeres victimas de violencia.
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En Cantabria funciona desde el afio 2000 un Acuerdo de Coordinacion de Actuaciones en casos de
violencia en el ambito familiar (Direccion General de la Muijer, Servicio Cantabro de Salud, Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado, Policias Locales, Policia Judicial, Organos Judiciales, Colegio de
Abogados y Procuradores, Colegio de Médicos). Esta Comunidad Autdnoma también cuenta con una
Mesa Mixta contra la violencia de género, compuesta por representantes de todas las instituciones
que intervienen en situaciones de violencia de género.

En Castilla-La Mancha se encuentra en fase de borrador un “Acuerdo de coordinacion y aplicacion de
los protocolos de atencion a mujeres victimas de violencia de género” entre la Presidencia de la Junta
de Comunidades de Castilla-La Mancha, la Presidencia del Tribunal Superior de Justicia, la Fiscalia
del Tribunal Superior de Justicia, la Delegacién del Gobierno, la Federacion de Municipios y
Provincias de Castilla-La Mancha y el Consejo Regional de los Colegios de Abogadas/os de Castilla-
La Mancha.

En la Junta de Comunidades de Castilla y Ledn funciona un Protocolo de actuacion profesional para
casos de maltrato hacia la mujer, que afecta a personal sanitario, Policia Local, Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, personal de la Administracion de Justicia, profesionales liberales, abogados/as,
psicélogos/as y personal de los servicios sociales.

En Catalufia cabe destacar los siguientes instrumentos de coordinacion: Protocolo de coordinacion
entre el centro de intervencion especializada y los servicios especificos de violencia de género
municipales y comarcales de la provincia de Gerona; Protocolo de actuacion en los casos de violencia
doméstica (Gerona); Comision de coordinacidn contra la violencia doméstica de las comarcas
gerundenses (actualmente en fase de revision). Esta en fase de elaboracion el Protocolo marco y
circuito para una intervencion coordinada contra las violencias hacia las mujeres.

En la Comunidad Valenciana, y a través del Foro de la Comunidad Valenciana contra la Violencia de
Género y Personas Dependientes en el Ambito de la Familia, se esta ultimando la elaboracion del
“Protocolo para una intervencion profesional coordinada en las situaciones de Violencia de Género”,
con la finalidad de coordinar las diferentes instituciones que intervienen en este proceso: Conselleria
de Justicia y Administracion Publica, Conselleria de Sanidad, Conselleria de Bienestar Social,
Federacion Valenciana de Municipios y Provincias y Delegacion de Gobierno.

En Extremadura existe un Protocolo-Interdepartamental para la erradicacion y prevencion de la
violencia contra las mujeres firmado entre diferentes consejerias, ayuntamientos, casas de acogida y
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Galicia dispone desde el 21 de marzo de 2006 de un Acuerdo Interinstitucional para la mejora en la
atencion a las mujeres victimas de violencia de género. Ademas, se encuentra en fase de elaboracion
un Protocolo de actuaciones para la mejora de la atencion a las mujeres en situacion de violencia de
género, entre Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, Organos jurisdiccionales, Servicios de Salud y
Servicios Sociales.

En la Comunidad de Madrid existen varios convenios de colaboracion entre la Consejeria de Empleo
y Mujer y los ayuntamientos y mancomunidades, para la promocion de la igualdad de oportunidades
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entre mujeres y hombres mediante la realizacion de actuaciones para la erradicacion de la violencia
de género.

En la Regién de Murcia se esta implementando un Protocolo de coordinacion de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad con los 6rganos judiciales para la proteccion de las victimas de violencia de
género. Paralelamente, se esta elaborando un protocolo de coordinacién Regional interinstitucional en
materia de violencia sobre la mujer.

En el Pais Vasco se firmo el 18 de octubre de 2001 el Acuerdo Interinstitucional para la mejora en la
atencion a mujeres victimas de maltrato doméstico y agresiones sexuales, que cuenta con una
comision de seguimiento. Asimismo, existen protocolos y programas forales y locales de atencion a
mujeres victimas de violencia apoyados por la Red de Municipios Vascos por la Igualdad y contra la
Violencia hacia las Mujeres.

En La Rioja existe, desde el 11 de diciembre de 2003, un Acuerdo interinstitucional para la mejora de
la atencion a las victimas de maltrato doméstico, violencia de género y delitos contra la libertad
sexual. Se trata de un Protocolo de intervencion comun en coordinacion con las distintas instituciones
que intervienen en estas situaciones (Gobierno de La Rioja, Ministerios de Interior y Justicia, Tribunal
Superior de Justicia, Fiscalia, Ayuntamiento de Logrofio, Asociacién de Prensa de La Rioja y
Federacion de Asociaciones de Vecinos de La Rioja).

En la Ciudad de Melilla existe un Procedimiento de Coordinacion para la Atencion a las Mujeres

Victimas de Malos Tratos y Agresiones Sexuales el cual coordina los dmbitos de intervencion
judiciales, policiales, sanitarios, y sociales.
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UNA APROXIMACION CUALITATIVA

La dimension cualitativa nos permite trascender la perspectiva descriptiva y contrastar las
experiencias y opiniones expuestas, desde distintos ambitos de actuacion y desde diferentes
territorios, por aquellas y aquellos profesionales que trabajan en instituciones o colaboran en
organizaciones vinculadas con algunas de las areas de actuacion en que incide la Ley Integral.
Siempre es interesante superponer miradas y observaciones desde distintos planos que nos faciliten
un angulo de vision mas amplio y més rico y que pongan en valor las experiencias practicas; mas adn
tratdndose de una Ley tan singular y que afecta a &mbitos y realidades muy diversas.

En todo caso, esta mirada pluridisciplinar no pretende ser un repaso exhaustivo de todos los aspectos
de la Ley Integral, pero si busca poner de manifiesto aquellos que crean mas inquietud o
incertidumbre o que plantean en su préctica mayor dificultad, al tiempo que se destacan las bondades
y aciertos. En este sentido, hay que tomar en consideracion que hay cuestiones que no se van a
comentar: los que no revelan problemas o no generan inquietudes y aquellos otros que responden a
singularidades y no a generalidades. En este sentido, el valor de esta dimension cualitativa es esa
capacidad de pulsion y acercamiento a la realidad.

Con caracter general este primer afio y medio de andadura se valora muy positivamente por el grueso
de profesionales de los distintos ambitos que abarca la Ley, sobre todo en lo que a la asistencia a las
victimas se refiere, aunque no faltan voces criticas que sefialan las debilidades de la Ley Integral,
principalmente en lo que a la dimension de la prevencion se refiere.

La opinién expresada por las y los profesionales preguntados nos proponen una mirada a la Ley
Integral desde una doble perspectiva, a saber, la mirada “tematica”, que tiene que ver con las areas y
ambitos de intervencion de la Ley Integral, y en la que destaca la dimensién més vinculada al &mbito
juridico respecto del resto de las areas. Y la mirada “territorial”, que viene dada por la aproximacion a
la Ley Organica 1/2004 desde la perspectiva de las Comunidades Auténomas.

La mirada tematica evidencia como los aspectos judiciales y penales han tomado el protagonismo
respecto de los otros dmbitos, circunstancia que ha provocado, en lo que se refiere a su observacion,
una excesiva judicializacion de la Ley Integral que ha obviado los otros aspectos de la misma. Y ello, y
asi se expresa, a pesar de que ha sido esta herramienta juridica la que ha permitido acotar las
coordenadas de la integralidad y contribuir a estructurar y ordenar todo el proceso de intervencion con
las victimas, facilitando la puesta en marcha de instrumentos y recursos con los que no se contaba
hasta ahora.
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En lo que se refiere al ambito juridico, si bien no es objeto de esta aproximacion entrar en detalles de
carécter técnico u organizativo, pues ya los distintos agentes y entidades intervinientes - el Consejo
General del Poder Judicial, los érganos de coordinacion, las asociaciones, etc.-, estan trabajando y
elaborando informes en estos campos, hay dos aspectos que conviene destacar. El primero de ellos
hace referencia a la dificultad, resaltada por todos los profesionales, para cumplir las penas en todo el
territorio; concretamente se hace referencia a los programas dirigidos a maltratadores en los casos de
suspension y sustitucion de las penas privativas de libertad, y a los trabajos en beneficio de la
comunidad en los casos de sustitucion de la pena. El segundo tiene que ver con la retractacion por
parte de las mujeres, ya que su experiencia apunta un importante porcentaje de mujeres, sobre todo
en juicios rapidos, que expresa su voluntad de retirar la denuncia con las consecuencias negativas
que puede tener, sin duda, para las mujeres y, en muchos casos, para los profesionales y el conjunto
del sistema.

Se valoran muy positivamente las 6rdenes de proteccién y se constata la reduccion de solicitudes en
casas de acogida, lo que se explica porque la Ley Integral estad dando mayor proteccion a las mujeres.
El acompafiamiento a las mujeres en todo el proceso también es una medida que estiman de enorme
utilidad, no obstante varia de unos territorios a otros creando incertidumbre e indefension y
dificultades especificas de aplicacion en municipios pequefios.

Por otra parte se ha puesto de manifiesto la necesidad de evaluar el desarrollo normativo y
reglamentario de la Ley Integral para identificar cuestiones que queden pendientes de implementar.

Los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, en concreto los EMUMES, que cuentan ya con
cierta experiencia en este &mbito y vienen interviniendo desde el afio 1995 - con especial incidencia a
partir de 1998-, manifiestan que la Ley Integral ha ordenado y estructurado la atencion a las victimas y
ha impulsado un proceso de formacion de los agentes mas solido. En cuanto a las policias locales, se
subraya que la Ley Integral recoge su participacion y papel en esta materia que antes no se
consideraba. No obstante, a pesar de suponer un gran avance, se advierte que como la organizacion
de la policia varia en los distintos municipios, seria necesario un seguimiento méas estrecho por parte
de la Delegacién Especial que asegure una actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad mas
homogénea.

En el campo de los medios de comunicacidn, aungue inicialmente la reaccion ante la Ley Integral fue
de cierto rechazo porque cuestiona la transmision de roles y estereotipos, se puede decir que la
misma si cuenta con un espaldarazo, ya que estd contribuyendo a que el proceso de reflexion y
colaboracion, ya iniciado entre la administracion y los anunciantes y las agencias, se esté
consolidando. Es cierto que un afio y medio es poco tiempo para que se pueda detectar una
incidencia clara en procesos que son, por su naturaleza, lentos; ahora bien, en la medida en que la
Ley Integral ha contribuido a que la violencia de género sea objeto de debate y discusion, los medios
de comunicacién no han podido sustraerse a este hecho y estan colaborando en el desarrollo de
herramientas y estructuras que contribuyan a la prevencién de la violencia de género. Ello no
obstante, se demandan mas campafias de sensibilizacidn y prevencion de esta violencia.

En el desarrollo y aplicacion de la Ley Integral se sefiala que la educacion ha sido una de las areas
mas olvidadas, y todo ello a pesar de la aprobacion de la Ley Organica 2/2006 de Educacion, que ha
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incorporado gran parte de las previsiones en materia de educacion de la Ley Organica 1/2004. Asi, se
lamenta la escasa contribucién que, a su juicio, va a realizar a la prevencion de la violencia de género
y se insiste en la necesidad de reforzar las actuaciones en el ambito educativo.

Con caracter general, se desconoce como se estan implementando las disposiciones de la Ley
Integral relativas a las ayudas sociales y al acceso a la vivienda. Asi mismo, se destaca la importancia
de contar con estadisticas y datos que homogenicen la informacion, tarea que esperan se realice por
el Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer.

Respecto de la mirada territorial, hay que sefialar que desvela una pluralidad de circuitos o rutas para

dar cumplimiento a la Ley Integral que se sustentan en muchos casos en servicios y actuaciones que
ya se venian dando a través de las Entidades Locales y/o las Comunidades Auténomas vy, en otras
ocasiones, la Ley Integral ha supuesto un impulso en el desarrollo de nuevas actuaciones. En este
sentido, gracias a la Ley Organica 1/2004, se manifiesta que se han consolidado y mejorado
actuaciones y programas que ya se venian desarrollando a distinta escala territorial, constatandose en
el campo de los servicios sociales un buen apoyo, en general, por parte de los Entes Locales. No
obstante, se observa una notable desigualdad entre las Comunidades Autbnomas que se va a
acentuar en funcion de las bases de partida de cada una de ellas. Por ello, se apunta la conveniencia
de que en la distribucién de recursos por parte del Estado, se tenga en cuenta la situacion de cada
Comunidad Auténoma, independientemente de la naturaleza del gasto.

Un aspecto que trasciende la mirada tematica y territorial es el relativo a la formacién de profesionales
que de forma directa o indirecta intervienen en la prevencién y asistencia a las victimas. Las y los
profesionales consultados afirman que si bien la Ley contempla una formacion “integral” que permita
comprender la violencia de género en toda su dimension, en la practica esta medida no se ha
desarrollado suficientemente.

En resumen, de las reflexiones realizadas por las y los profesiones, podemos destacar como
“Fortalezas de la Ley Integral” las siguientes:

» Que se dispone de una buena herramienta para luchar contra la violencia de género que requiere
de algunos ajustes de caracter técnico y de un mayor recorrido.

» Su contribucion a una mayor visibilizacién de la violencia y a una mayor concienciacion

» La labor pedagdgica que ha supuesto la Ley Integral, tanto para profesionales como para la
ciudadania y para los medios de comunicacion

» Que se disponga de juzgados especificos de violencia sobre la mujer

» Unincremento notable de los recursos para luchar contra la violencia de género

» Un horizonte para las mujeres victimas de violencia de género.

Por otra parte, se apuntan las siguientes “Debilidades de la Ley Integral™:

» La excesiva judicializacion de ley

» La percepcion por parte de la sociedad de que sea susceptible de cierta “utilizacion” torticera por
parte de algunas mujeres

» Las dificultades de coordinacion dada la complejidad de la misma
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Las desigualdades que se pueden abrir entre las distintas Comunidades Autdnomas

El escaso desarrollo de las medidas destinadas a la sensibilizacion: educacién, campafias de
informacion y sensibilizacion, etc.

La ausencia de un plan de formacién de caracter obligatorio que cuente con unos contenidos
basicos comunes.

El ajuste de algunos servicios (la superposicidn de los servicios de teleasistencia, etc.)
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PRINCIPALES RESULTADOS

Teniendo en cuenta los datos cuantitativos recopilados y desde la valoracion cualitativa de los
principales protagonistas en la aplicacion y seguimiento de la Ley Integral, se realiza este primer
balance de resultados cuya finalidad es analizar

» La repercusion de sus medidas de implementacion en la consecucion de sus fines, contemplados
en su articulo 2.

» Su repercusion en sensibilizacion y, en consecuencia, en el cambio de actitud frente a la violencia
de género, puesta de manifiesto en la mayor percepcion que tiene la ciudadania sobre este
fendomeno violento y el grado de confianza que ha despertado como instrumento y en las
instituciones para hacer frente a esta violencia.

En todo caso y con carécter previo al analisis de los resultados, debe destacarse la intensa labor
desarrollada para garantizar la aplicacion de la Ley Integral.

30 Consejos de Ministros han Un afio y medio después de la entrada en vigor de la totalidad de la Ley Integral,
EO G NN ERIBESERIET [ EIM  destaca la centralidad que ha representado la implementacion de la misma en la
de la Ley Integral labor del Gobierno.
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1. RESULTADOS EN LA CONSECUCION DE LOS FINES DE LA LEY
INTEGRAL

ARTICULO 2. A.
Fortalecer las medidas de sensibilizacion, prevencion y deteccion dotando de instrumentos eficaces

en el ambito educativo, servicios sociales, sanitario, publicitario y mediatico

8 La Ley como principal instrumento de sensibilizacion ciudadana

Se consigue, por primera vez, que un instrumento normativo, sea ampliamente reconocido en
sus contenidos, hecho que refuerza el proposito de la Ley: la sensibilizacion ante la violencia
de género. Asi lo pone de manifiesto el Bardmetro del Centro de Investigaciones Sociologicas
UN 73% DE LA de diciembre de 2005, segtn el cual el 73,5% de la ciudadania conoce la existencia de la Ley

CIUDADANIA CONOCE ~ IUChIER
LA LEY INTEGRAL

No obstante, se ponen de manifiesto la necesidad de intensificar las actuaciones de
informacion y sensibilizacion.

Campafias de informacion y sensibilizacion permanentes y accesibles que analicen el

MEDIDA G.4 fenémeno violento en todas sus dimensiones y que hagan hincapié en la gravedad del
PLAN NACIONAL problema desde la vulneracion de los derechos fundamentales y la comision de delito que
esto supone. Con posterioridad al lanzamiento de cada campafia se evaluardn sus
resultados.

8 Se ha iniciado el proceso de adaptacion del sistema educativo espafiol a las disposiciones
de la Ley Integral.

La aprobacion de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, ha supuesto el inicio de este
proceso de adaptacion, aunque se encuentra pendiente de desarrollo reglamentario.
LEYSER??SE"\CAQ%ZOOB' En materia de formacion del profesorado se han desarrollado numerosas iniciativas, no
DE EDUCACION obstante, a pesar del esfuerzo desarrollado en sensibilizacion y formacion por las
Administraciones Educativas, no se dispone de criterios comunes; ademas, esta formacion,
aun siendo prioritaria, no tiene caracter obligatorio.

» Adopcion de criterios comunes para la formacion inicial, continua y especializada en
materia de igualdad entre hombres y mujeres y de violencia de género de todos los
profesionales de la educacién y establecer un calendario que permita una formacion
planificada y de calidad.

» Revision de los contenidos de los libros de texto y materiales didacticos, con la finalidad
de eliminar los estereotipos sexistas o discriminatorios y fomentar la igualdad entre
hombres y mujeres.

» Incorporacion de la coeducacion en los Reales Decretos por los que se establecen las
ensefianzas minimas (en todos los niveles de educacion).

EJEF

PLAN NACIONAL
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§  Ambito sanitario

COMISION CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO
DEL CONSEJO
INTERTERRITORIAL DEL
SISTEMA NACIONAL DE
SALUD.

MEDIDA C.1
PLAN NACIONAL

MEDIDA C.2
PLAN NACIONAL

MEDIDAS URGENTES

La puesta en marcha de la Comision contra la Violencia de Género del Consejo Interterritorial
del Sistema Nacional de Salud ha permitido un conocimiento profundo de las actuaciones
desarrolladas por las Administraciones Sanitarias, y avanzar en el proceso de coordinacion
interadministrativo.

El Informe de la Comision sobre atencion a la violencia de género en el Sistema Nacional de
Salud correspondiente al periodo junio 2004-junio 2005, pone de manifiesto la existencia de
una amplia preocupacion por el problema en el conjunto del Sistema Nacional de Salud, lo
que se manifiesta en las mdltiples y variadas respuestas desde los servicios de salud
autondmicos para informar, sensibilizar y formar al pablico general y al personal sanitario, asi
como en la implantacion en las distintas Comunidades Auténomas de protocolos asistenciales
para la atencion sanitaria a las mujeres victimas.

No obstante, estas actuaciones ponen de manifiesto las siguientes carencias:

» Respecto a la vigilancia epidemioldgica de la violencia de género, no se cuenta con
indicadores y sistemas de informacion comunes y homogéneos.

» En relacién con la formacion y sensibilizacion de las y los profesionales sanitarios, no se
dispone de indicadores comunes, ni la formacion es de caracter obligatorio.

» No todas las Comunidades Auténomas han incluido la violencia de género en sus planes
de Salud.

» Todas las Comunidades Auténomas han implantado protocolos asistenciales para la
atencion sanitaria a las mujeres victimas, con algunas diferencias entre ellos, tanto en los
contenidos, como en los procesos de puesta en marcha.

» La atencion a mujeres en situacion de especial vulnerabilidad estd escasamente
desarrollada, siendo esta otra de las &reas en las que es necesario invertir mas esfuerzos
en el futuro.

Adopcion de criterios comunes para la formacion inicial, continua y especializada en materia
de igualdad entre hombres y mujeres y de violencia de género del personal del Sistema
Nacional de Salud y establecer un calendario que permita una formacion planificada y de
calidad.

Acordar un conjunto comun de indicadores epidemioldgicos y sanitarios en violencia de
género para el Sistema Nacional de Salud.

Protocolo comun de atencidn sanitaria a la violencia de género que contemple de manera
especifica a las mujeres inmigrantes y mujeres con discapacidad.
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8 Se han impulsado los mecanismos de seguimiento de la publicidad y la formacion
de profesionales de los medios de comunicacion social:

OBSERVATORIO DE LA
PUBLICIDAD SEXISTA Y
FORMACION DE
PROFESIONALES

MEDIDA G.2
PLAN NACIONAL

MEDIDA G.1
PLAN NACIONAL

Desde la aprobacion de la Ley Integral se observa una mayor actividad del Observatorio de
Publicidad de la Mujer, que ha recibido un 16% mas de denuncias durante el 2005. Las
campafias denunciadas durante el mismo periodo también se han incrementado en un 7,6%.
A pesar de este importante avance, resulta imprescindible avanzar en la autorregulacion del
sector.

Por otra parte, se vienen realizando diversas actuaciones de sensibilizacién y formacion
dirigidas a profesionales de los medios de comunicacion social. Sin embargo, es necesario
profundizar ain méas en la formacion. Ademas, en el &mbito publicitario y de los medios de
comunicacion social, se precisa la creacion de un érgano en el que estén representados
todos los sectores implicados que fomente un tratamiento de la mujer conforme con los
principios y valores constitucionales y un tratamiento de la noticia que, desde la objetividad,
transmita valores de igualdad y sea beligerante con la violencia de género.

» Creacion de la Comision Asesora de la imagen de la mujer que analice el tratamiento de
la mujer en la publicidad.

» Ampliacion del Acuerdo de autorregulacion en el ambito de la publicidad que incluya
criterios para la resolucion extrajudicial de controversias.

Cursos de especializacion en materia de violencia de género para los profesionales de la
comunicacion relacionados con el tratamiento de estas noticias, asi como actividades
formativas para profesionales de la publicidad.
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ARTICULO 2. B.
Consagrar derechos a las mujeres victimas de violencia de género exigibles ante la administracion
publica

N Reconociendo nuevos derechos que integran a las mujeres en un estatuto pleno de
ciudadania

La ampliacion y el refuerzo de los derechos de las mujeres victimas de violencia de
género, es una apuesta de la Ley Integral por pasar de la reductiva perspectiva de
asistencia social al reconocimiento de nuevos derechos que reintegran a estas mujeres
en un estatuto pleno de ciudadania. De esta forma, se ha reforzado el derecho a la
informacion, potenciando las Oficinas de Atencion a las Victimas de Delitos Violentos y
contra la Libertad Sexual y especializandolas en violencia de género. Se han incluido en

CAUCES PARA EJERCER EL protocolos e instrumentos para la proteccion de las victimas de violencia de género los

D)= =0t [oN===eal\ o) p AN requerimientos que garantizan este derecho, especialmente de aquellas mujeres que se
W (oq | Y/ XFNU] VNITo) i=(ofoi[0]\M] encuentran en una situacion de mayor vulnerabilidad como las inmigrantes en situacion

W ARYESISEVANDIORVNES irreqular, las mujeres con discapacidad o las pertenecientes a minorias étnicas.
ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA

AUTOMATICA E INMEDIATA Y b . - ifi ] eyl h
HOMOGENEIZANDO LAS No obstante, no existe un servicio especifico que garantice este derecho 24 horas en

ISP (SR AN = V][N[=1:{[e) todo el territorio y con garantia de accesibilidad para las personas con discapacidad o
INTERTERRITORIAL DE LOS inmigrantes.
SERVICIOS SOCIALES
La asistencia juridica gratuita queda garantizada de forma automatica e inmediata a las
victimas desde el momento que la soliciten, sin necesidad de acreditar que no disponen
de recursos econdmicos. Todo ello con independencia de que posteriormente se les
deba reconocer el derecho a la asistencia juridica gratuita. An asi, debe intensificarse
la formacion especializada a los abogados que atienden este recurso, asi como la
informacion a las victimas sobre la existencia del mismo.

» Numero de teléfono Unico y gratuito que, en varios idiomas y accesible a las
personas con discapacidad, garantice durante 24 horas una atencién multidisciplinar
a las victimas en todo el territorio

» Garantia de asistencia letrada 24 horas

MEDIDAS
URGENTES

» Formacion especializada en materia de violencia de género de los letrados que
atienden el turno de oficio, conforme a un calendario que permita su planificacion.
MEDIDA A.5 » Protocolo de actuacion y organizacion entre las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y

PLAN NACIONAL los Colegios de Abogados a fin de comunicar a la victima de forma inmediata su

derecho a la asistencia letrada, con anterioridad a la solicitud de una orden de

proteccion.
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ARTICULO 2. C.
Reforzar los servicios sociales y establecer un sistema de coordinacion municipal y autonémico.

8 Contribuyendo a la puesta en marcha de los servicios que garantizan el derecho a la
asistencia social integral

Todas las Comunidades Auténomas han profundizado en la garantia del derecho a la
asistencia social Integral, a través de la puesta en marcha y, en su caso, consolidacion
de los servicios necesarios; esfuerzo al que se ha sumado el Estado. No obstante, se
encuentra pendiente la realizacion de una evaluacion de los recursos que garantizan
este derecho, especialmente a las mujeres mas vulnerables y con mayores dificultades
para acceder a los mismos. Ademas, es necesario avanzar en la definicion de
parametros comunes para todo el territorio

Por otra parte, se ha creado el servicio de teleasistencia movil para las mujeres victimas
de violencia de género que contaba, al inicio del mes de diciembre de 2006, con 5.436
usuarias. La evolucion de los datos de teleasistencia movil refleja un incremento
progresivo del ndmero de beneficiarias (tal y como se refleja en los siguientes gréaficos),
aunque se considera que este servicio ain podria extenderse si hubiese un mayor y
mejor conocimiento del mismo.

Evolucién trimestral de usuariasy altasde Teleasistencia

EL ESTADO CONTRIBUYE A LA
ASISTENCIA SOCIAL INTEGRAL ol 2T
CON 22 MILLONES DE EUROS oo

Y CON LA FINANCIACION a0 S

iNTEGRA DEL SERVICIO DE aom-
TELEASISTENCIA MOVIL o] Eg_ﬁ_ﬂ]:ﬂ]z
’ 1erlrirreslr;, ‘Sertrln'estr;, ‘lertrimestr; ‘3erlrirreslr;,
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Promocionar proyectos autondmicos y locales innovadores que garanticen el derecho a
MEDIDA D.2 la asistencia social integral. Estos proyectos necesariamente deberan contemplar la

PLAN NACIONAL situacion de las mujeres con discapacidad, mujeres inmigrantes, mujeres mayores,

mujeres rurales y pertenecientes a minorias étnicas, asi como la atencién de menores.
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MEDIDA H.4 Evaluar los recursos que garantizan el derecho a la asistencia social integral para
PLAN NACIONAL acordar parametros comunes en todo el territorio.
Extender el servicio de teleasistencia movil a través de la ampliacion de los criterios de
MEDIDAS URGENTES . . -, L
acceso y mejorando la informacion sobre este servicio.
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ARTICULO 2. D.
Garantizar derechos en el &mbito laboral y funcionarial.

N Realizando las modificaciones normativas oportunas y regulando las prestaciones

Se garantizan derechos y prestaciones en el ambito laboral con una triple finalidad:

» Conciliar los requerimientos de la relacion laboral y de empleo pdblico con las
circunstancias de aquellas trabajadoras o funcionarias que sufran violencia de
género

» Establecer medidas especificas para las que se ven obligadas a abandonar su
puesto de trabajo, bien con caracter temporal, contemplando la reserva de
puesto de trabajo, bien con caracter definitivo, garantizandose una adecuada
proteccion a las mujeres.

» Facilitar la insercion laboral de las desempleadas

En el ambito del empleo publico, ademas de las funcionarias publicas, los
derechos se han extendido al personal militar profesional.

A continuacion se destacan algunos datos que reflejan en qué medida se estan
ejercitando estos derechos:

» Entre enero de 2005 y agosto de 2006 se han celebrado 76 contratos de
interinidad para sustituir a las victimas de violencia de género durante la
suspension de su contrato.

» En el marco del Plan de Fomento del Empleo, entre enero de 2005 y agosto de
TODOS LOS DERECHOS 2006 se han registrado 750 contratos bonificados para victimas de la violencia
LABORALES Y DE SEGURIDAD de género.
SOCIAL YA SE ESTAN

EJERCITANDO

» En cuanto a la Renta Activa de Insercion, desde enero de 2005 hasta junio de
2006, se han producido 8.223 nuevas altas de mujeres victimas de la violencia
de género; en este periodo, la media mensual de mujeres beneficiarias de la
Renta Activa de Insercion ha sido de 6.098.

» Por otra parte, en el marco del programa de Renta Activa de Insercion, al
menos, 804 mujeres han percibido en el periodo indicado ayudas por cambio
de residencia.

Renta Activa de Insercién para victimas de

violencia de género

Altas Mujeres Beneficiarias ﬁ‘;’rl:]db?g
Enero 2005 a Junio 2006 (Media mensual) .
residencia
8.223 6.098 804
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A pesar de que los datos ponen de manifiesto que todos los derechos laborales se
estan ejercitando, también subrayan que es necesario intensificar la informacion
sobre los mismos, para que todas las mujeres victimas de violencia de género y
las empresas los conozcan y pueda extenderse su disfrute a todas las potenciales
beneficiarias.

Por ultimo, se encuentra pendiente de aprobacion el programa de accion
especifico para las mujeres victimas de violencia de género inscritas como
demandantes de empleo.

» Difusién de la normativa en materia de igualdad y de las medidas laborales,
MEDIDA J.2 derechos y prestaciones que recoge la Ley Organical/2004.

PLAN NACIONAL » Elaboracion de folletos sobre el papel que pueden desempefiar las empresas

en la lucha contra la violencia de género.

Introducir en el Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo una
clave que identifique a las mujeres victimas de violencia de género para facilitar su
movilidad en todo el territorio.

MEDIDA K.1
PLAN NACIONAL
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ARTICULO 2. E.
Garantizar derechos econémicos.

N Reforzando la independencia economica y la insercion social

Entre las ayudas econdmicas directas destacan las previstas en el articulo 27 de la
Ley Integral para aquellas mujeres que disponen de menos recursos y mayores
dificultades para su empleabilidad. Se financian integramente con cargo a los
Presupuestos Generales del Estado a través de un crédito ampliable, garantia de

SE ESTAN CONCEDIENDO LAS su reconocimiento como derecho subjetivo. A través de su regulacion estatal se
INTUDYNT ole) o) VIl = =TV el garantizan unas mismas condiciones de acceso en todo el territorio.

EN EL ARTICULO 27 DE LA LEY

INTEGRAL. A partir de su regulacion estatal, corresponde a cada una de las Comunidades

Auténomas el desarrollo de la normativa reguladora del procedimiento de
concesion de la ayuda social establecida en el articulo 27 de la Ley Integral, sin
embargo, todavia no ha sido desarrollado por todas ellas. Por este motivo, s6lo se
han concedido 27 ayudas desde la aprobacion de la Ley.

La aprobacion del Plan de Vivienda 2005-2008 ha permitido reconocer a las
mujeres victimas de violencia de género como colectivo prioritario en el acceso a

EL PLAN ESTATAL 2005-2008 la wwgnda cor.1 |pcrementos en las cyantlas de las ayuda§ respecto del rgsto de
SININ Vo e - = ele el Colectivos. Asimismo, ya ha concluido el proceso de firma de convenios de
HelKellVn) o) \\lo sy N W RV [=\sY W colaboracion con las Comunidades Auténomas, tramite imprescindible para su

FAVORECE A LAS MUJERES implementacion.
VICTIMAS DE VIOLENCIA DE

GENERO

No obstante, no se dispone de informacion sobre el grado de ejecucion de las
medidas previstas en el Plan.

MEDIDA H.4

PLAN NACIONAL Elaborar un informe anual sobre el acceso de las mujeres a la vivienda y

residencias publicas
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ARTICULO 2. F.
Sistema integral de tutela institucional.

N Estableciendo un sistema coordinado de recogida de informacion y de evaluacion continua
de actuaciones

Este sistema coordinado se sustenta en la creacion de dos O6rganos
administrativos: la Delegacion Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la
Mujer, para la coordinacion y formulacion de las politicas publicas en ese campo, y
el Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer y sus grupos de trabajo.

La culminacion del proceso de creacion y dotacion de sus estructuras
administrativas ha permitido el establecimiento de mecanismos estables de
V=) R =B V@ AR DISREY  comunicacion, colaboracion y coordinacion entre todos los actores implicados en la

DELEGACION ESPECIAL CONTRA LA R g W PRV T e oo género, constituyendo un claro ejemplo de ello, la
VIOLENCIA SOBRE LA MUJER Y DEL

OBSERVATORIO  ESTATAL  DE informacion que se incluye en el presente Informe. En cuanto al ejercicio de la
VIOLENCIA SOBRE LA MUJER. legitimacion activa, desde su nombramiento, la Delegada Especial se ha
personado en mas de 60 causas penales.

No obstante, resulta imprescindible avanzar en la definicion de indicadores
normalizados para homogeneizar la recopilacion y difusion de datos, y que, a su
vez, aporten la necesaria seguridad para analizar la magnitud del fenémeno al que
nos enfrentamos y su evolucion, asi como la eficacia de las medidas puestas en
marcha.

Determinacion de un conjunto comln de indicadores para el andlisis de la
magnitud del fenémeno violento y su evolucion y puesta en marcha de una base
de datos

MEDIDA H.2
PLAN NACIONAL

8 Potenciando la actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, principalmente de las
unidades especializadas.

Como parte de la garantia de una tutela efectiva, se han reforzado los mecanismos
de coordinacion entre las distintas Fuerzas y Cuerpo de Seguridad, y se han
incrementado las dotaciones de las unidades especializadas. Este incremento
sostenido puede verse en el siguiente cuadro:

Cuerpo Nacional de § Guardia Incremento
. L Total : %
Periodo Policia (CNP Civil efectivos

PLAN DE ACTUACION PARA
REFORZAR LAS UNIDADES
ESPECIALIZADAS DE LOS CUERPOS UPAR EVUNE - -
Y FUERZAS DE SEGURIDAD DEL dic-04 292 200 250 742 =
ESTADO
dic-05 492 330 280 1.102 360 48,5%
dic-06 492 500 400 1.392 650 87,6%

Ademas del fortalecimiento y consolidacion de estas unidades, la Ley Integral ha
supuesto también la integracion de la policia local en el &mbito de la violencia de
género, aunque de forma implicita ya estuviera desarrollando una importante labor.

72



No obstante, se pone de manifiesto la necesidad de asegurar una actuacion de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad mas homogénea.

v

Adopcion de criterios comunes para la formacion inicial, continua y

especializada en materia de igualdad entre hombres y mujeres y de violencia
MEDIDA B.1 de género de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y establecer un calendario

PLAN NACIONAL que permita una formacion planificada y de calidad.

Guia de buena practica policial en violencia de género, tanto en la atencién de

la victima como en la respuesta frente al agresor

v

» Incremento de efectivos en las unidades especializadas de las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad del Estado.

» Protocolo comun para la valoracion del riesgo

» Dispositivos de deteccion de la proximidad del agresor

MEDIDAS URGENTES
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ARTICULO 2. G.
Fortalecer el marco penal y procesal vigente para asegurar una proteccion integral.

N Reconociendo desde e
de género

ambito punitivo de los primeros estadios del ciclo de la violencia

La Ley Integral, en su titulo IV, introduce normas de naturaleza penal, que incluyen
dentro de los tipos agravados de lesiones, uno especifico que incremente la
sancion penal cuando la lesion se produzca como consecuencia de la violencia de
RESPUESTA FIRME Y género. También se castigan como delito las coacciones leves y las amenazas
CONTUNDENTE CONTRA LOS leves de cualquier clase cometidas contra las mujeres victimas de este tipo de
DELITOS RELACIONADOS CON LA violencia
VIOLENCIA DE GENERO
El Tribunal Constitucional ha admitido a tramite 40 cuestiones de
inconstitucionalidad planteadas por 15 Juzgados en relacion con los articulos
153.1y 171 apartados 4 y 6 del Cédigo Pena (modificados por la Ley Integral).

N Reforzando el objetivo de resocializacion del agresor, con la colaboracion de las
administraciones autonémicas y locales

En aplicacion de la Ley Integral, se estan implementando programas especificos
de reeducacion para internos condenados por delitos relacionados con la violencia
de género, asi como en los casos de suspension y sustitucion de pena privativa de
libertad. Las Administraciones Autondmicas y Locales estan colaborando en la
realizacion de estos programas, asi como en posibilitar el cumplimiento de la pena

PROGRAMAS DE REEDUCACION de trabajos en beneficio de la comunidad, en los casos de sustitucion de la pena

PARA MALTRATADORES privativa de libertad.

En todo caso debe trabajarse en la adopcion de criterios comunes que permitan la
evaluacion de sus resultados, maxime teniendo en cuenta el debate existente
sobre la utilidad de estos programas, asi como garantizar su imparticién en todo el
territorio.

MEDIDA A.6 Adopcion de criterios comunes para la evaluacion de los programas de

PLAN NACIONAL reeducacion a aplicar en los casos de suspension y sustitucion de pena privativa
de libertad.

Implantacion en todos los servicios sociales penitenciarios de un recurso técnico

MEDIDAS URGENTES terapéutico que permita el cumplimiento de las resoluciones judiciales en los

supuestos de suspension y sustitucion de pena privativa de libertad.
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ARTICULO 2. H.

Coordinar los recursos e instrumentos de todo tipo de los distintos poderes publicos para asegurar la
prevencion de los hechos de violencia de género y, en su caso, la sancién adecuada a los culpables

de los mismos.

8 Implantando los Juzgados de Violencia sobre la Mujer

EVALUACION CONSTANTE DE
NECESIDADES QUE HA CONDUCIDO
AL REFUERZO E INCREMENTO DE
LOS JUZGADOS DE VIOLENCIA
SOBRE LA MUJER EXCLUSIVOS

MEDIDA A.1
PLAN NACIONAL

MEDIDA A.2
PLAN NACIONAL

MEDIDAS URGENTES

El nuevo sistema de tutela judicial efectiva esta representado por los 459 Juzgados
de Violencia sobre la Mujer que ponen fin a la dispersion judicial y la
fragmentacion, destacandose la adopcion de medidas de refuerzo cuando ha sido
necesario, asi como la creacion de 40 Juzgados de Violencia sobre la Mujer
exclusivos.

Evolucion de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer

Fecha Numero de juzgados Incremento
Exclusivos
Total Exclusivos  Compatibles desde
P 29.06.05
29 jun 05 435 16 419 -
Dic 2006 459 40 419 24 (150 %)

Incremento de JVM exclusivos

40

27

16 17

29un-05 dic 05 29un-06 dic 06

Adopcion de criterios comunes para la formacion inicial, continua y especializada
en materia de igualdad entre hombres y mujeres y de violencia de género de los
operadores juridicos y establecer un calendario que permita una formacion
planificada y de calidad.

Establecer pardmetros que permitan la agrupacion de partidos judiciales en
materia de violencia de género, tratando de conciliar el necesario desblogueo en el
funcionamiento de los Juzgados de Violencia sobre la Mujer compatibles con el
mantenimiento de una proximidad razonable del juzgado con relacién a la victima.

Creacion de nuevos Juzgados de Violencia sobre la Mujer exclusivos

75



8 Garantizando la especializacion y coordinacion en la actuacion del Ministerio Fiscal.

Se han nombrado Fiscales delegados en todas las Fiscalias de los Tribunales
Superiores de Justicia, Audiencias Provinciales y Audiencia Nacional (en total, 50
fiscales). Ademas, la Fiscal de Sala Delegada contra la Violencia sobre la Mujer
garantiza una Unica direccion y coordinacion de todas las Fiscalias en materia de

FISCAL CONTRA LA VIOLENCIA

SOBRE LA MUJER violencia de género.

No obstante, es necesario un nimero mayor de fiscales especializados.

IS EIREEES Incremento del nimero de fiscales dedicados a violencia sobre la mujer.

8 Organizando las Unidades Integrales de Valoracion Forense

Las unidades aseguran la integracion de las actuaciones de los especialistas que
atienden a la victima y al agresor y ayudan en la valoracion del riesgo y
substanciacion de la prueba.

UNIDADES DE VALORACION Sélo en el ambito del Ministerio de Justicia se han creado 23 unidades desde la
FORENSE INTEGRAL aprobacion de la Ley Integral.

Valoradas muy positivamente, es necesario que se pongan en marcha en todas las
Comunidades Auténomas con competencias en materia de justicia.

MEDIDA A.3 En todas las Comunidades Autonomas deberan crearse unidades de valoracion
PLAN NACIONAL forense integral

Creacion de unidades de valoracion forense integral en todos los Institutos de
MEDIDAS URGENTES Medicina Legal y adopcion de un Protocolo comdn de actuacion centrado en tres
elementos: mujer victima, menor y agresor.

8 Creando un sistema de coordinacion de recursos e instrumentos para asegurar la
prevencion y, en su caso, la sancion del agresor.

En este ambito se han firmado planes de colaboracion y protocolos de actuacion
que posibilitan la accién conjunta y coordinada de todas las instancias implicadas
en esta lucha.

SN = Nn) o0 W\:10 -0 e (o) (R A No obstante, es necesario articular nuevos Protocolos de coordinacion entre la
PROTOCOLOS DE ACTUACION Administracion General del Estado, Administracion Autonémica y Administraciones
Locales y también dentro de su &mbito territorial de actuacion que aseguren una
actuacion global e integral de los servicios implicados en las situaciones de
violencia y el seguimiento y coordinacion de todas las actuaciones desarrolladas.
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Por otra parte, se precisa desarrollar dispositivos y sistemas de seguimiento de los
agresores.

MEDIDAS URGENTES Programa piloto de implantacion de dispositivos electrénicos de vigilancia.

MEDIDA B.2
PLAN NACIONAL

MEDIDA K.1

PLAN NACIONAL

Desarrollo de un sistema informatico en el que puedan integrarse los diferentes
dispositivos electronicos de vigilancia para los agresores con el fin de garantizar la
seguridad de las victimas y el seguimiento y control del agresor en todo el
territorio.

» Protocolos de coordinacion autonémicos y locales que aseguren una actuacion
global e integral de los servicios implicados en las situaciones de violencia.
Estos protocolos contemplaran la creacion de grupos de trabajo especificos en
los que se analice la intervencion de las distintas instancias implicadas en la
atencion de cada situacion de violencia.

Protocolo de coordinacion entre los 6rganos judiciales y los Puntos de
Encuentro. Este protocolo incluiré la creacion de una comision de seguimiento
y evaluacion, una de cuyas tareas fundamentales sera el andlisis de las
condiciones en las que se produce el intercambio de los menores y las visitas
tuteladas.

v
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ARTICULO 2. 1.
Promover la colaboracion y participacion de las entidades, asociaciones y organizaciones que desde
la sociedad civil actiian contra la violencia de género.

8 Fomentando la actuacion de estas entidades en la lucha contra la violencia de género

Ademés de las convocatorias de subvenciones a las organizaciones no
FOMENTO DE LAS gubernamentales y de mujeres, cabe destacar la inclusion de los programas dirigidos

ORGANIZACIONES NO a la lucha contra la violencia de género como actividad prioritaria de mecenazgo, con
GUBERNAMENTALES Y

RECONOCIMIENTO sus correspondientes efectos fiscales.

COMO ACTIVIDAD
=I={[o]=dh =1/ Np =N Y |=ei=\VZ:Ye]lo® En todo caso, es importante reforzar los mecanismos de implicacion social.

» Creacion y difusion de un elemento gréfico identificativo de la lucha contra la
MEDIDA J.1 violencia de género y la promocién del buen trato.

PLAN NACIONAL » Promocion de las redes de organizaciones de mujeres, ONG y entidades sociales

en el desarrollo de programas de sensibilizacion y prevencion.

N Estableciendo estructuras estables de coordinacion y participacion
El mecanismo mas importante es el Observatorio Estatal de Violencia sobre la Mujer, y sus grupos de

trabajo, cuya composicion paritaria Administraciones Publicas- Sociedad Civil, las sitia en pie de
igualdad con los 6rganos responsables del desarrollo de las politicas pablicas en esta materia.
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ARTICULO 2. J.

Fomentar la especializacion de los colectivos profesionales que intervienen en el proceso de
informacién, atencién y proteccion a las victimas.

8 Dotando y desarrollando programas de formacion dirigidos a todos los y las profesionales
que, de una u otra manera, tienen contacto con las mujeres victimas de violencia

FORMACION INICIAL Y CONTINUA
DE PROFESIONALES QUE
INTERVIENEN EN
SITUACIONES DE
VIOLENCIA DE GENERO

MEDIDAA.1,B.1,C.1,D.1,F.1

EJEI

PLAN NACIONAL

Con la finalidad de lograr la especializacion de los profesionales que intervienen en
estas situaciones, la formacion en materia de violencia de género se ha incluido, con
caracter general, en la formacion inicial, asi como en la oferta de formacion continua.
La realizacién de cursos se constata en todos los ambitos en que incide la Ley
Integral, verbigracia, educativo, sanitario, judicial y de Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad.

No obstante, se ha puesto de manifiesto la inexistencia de criterios comunes para la
formacion en cada uno de dichos ambitos y de una programacion que posibilite la
formacion obligatoria de todos los profesionales.

Adopcion de criterios comunes para la formacion inicial, continua y especializada en
materia de igualdad entre hombres y mujeres y de violencia de género de todos los
profesionales que intervienen en estas situaciones. Establecer un calendario que
permita una formacion continua planificada y de calidad

» Introduccidon de una asignatura instrumental de formacion especifica sobre
violencia de género en los ambitos curriculares de los cursos de formacion
profesional, diplomaturas, licenciaturas y programas de especializacion de todos
los profesionales que intervienen directamente en la prevencion, atencion,
persecucion y sancion de la violencia de género.

» Definicion de criterios comunes de calidad para la formacion de formadores

» Elaboracion de mddulos para la formacion on-line de los distintos profesionales en
materia de deteccion precoz e intervencion ante situaciones de violencia de
género.

» Disefio de materiales de referencia para la formacion basica en materia de
igualdad y de violencia de género, en los que se aborde de forma especifica la
situacion de las mujeres con mayor riesgo de sufrir violencia de género o con
mayores dificultades para acceder a los servicios (mujeres con discapacidad,
inmigrantes, mujer rural y poblacion gitana).
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ARTICULO 2. K.
Garantizar el principio de transversalidad de las medidas.

N Proyectando los fines de igualdad de nuestro sistema democrético de convivencia en todo
el ordenamiento juridico.

En este sentido debe destacarse que las medidas adoptadas en desarrollo de la Ley Integral, afectan
sin excepcidn a todo el ordenamiento juridico. Pero, ademas, ha sido necesario adecuarlo a las
necesidades de las mujeres victimas de violencia de género. Como ejemplo, el Real Decreto
2393/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de
11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién social, que
contempla en los supuestos de autorizacion de residencia temporal de caracter extraordinario por
razones humanitarias a las victimas de violencia de género. En este mismo sentido, en mayo de 2005,
por primera vez en Espafia, se concedio asilo a una mujer victima de violencia de género.
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2. AVANCES EN SENSIBILIZACION: CAMBIO DE ACTITUD FRENTE A LA
VIOLENCIA DE GENERO

Este apartado tiene como objetivo analizar la percepcion de la ciudadania sobre este fenémeno,
especialmente como consecuencia de la aprobacion de la Ley Integral, asi como la confianza que esta
Ley ha despertado en las instituciones y profesionales que intervienen en su aplicacién, para la
resolucion de las situaciones de violencia.

8 Una ley que se ha erigido en el principal elemento de sensibilizacion y, en consecuencia,
de remocion ideoldgica contra esta violencia.

El debate social y juridico generado por la Ley Integral ha propiciado que, segin el Barometro de
diciembre de 2005 del Centro de Investigaciones Socioldgicas, el 73,5% de la ciudadania conozca su
existencia. En marzo del mismo afio, tres meses después de su aprobacion parlamentaria, este
porcentaje alcanzaba el 52,9%

8 Confianza de la ciudadania en la Ley Integral para facilitar la recuperacion de las victimas

El Bardmetro del Centro de Investigaciones Sociologicas de diciembre de 2005 pone de relieve la
creciente confianza de la sociedad en la eficacia de la ley para facilitar la recuperacion de las victimas,
el 45,1 % de la poblacion total.

Percepcion de la Ley Integral por la ciudadania

Cuestion % respuestas Incremento puntos porcentuales sobre
Eurobarémetro afirmativas marzo 2005

Conocen o han oido hablar de la ley 73,5% 20,6
Conffan en su eficacia (Buena/ Muy 45 1% 88
buena opinion) ' '

8 Confianza de la ciudadania en las instituciones respecto de la ayuda que pueden prestar a
las mujeres que denuncian

Asimismo, y como se muestra en el siguiente cuadro, existen muy altos niveles de confianza en el
conjunto de instituciones respecto a la ayuda que pueden prestar a las mujeres que denuncian malos
tratos.



Confianza de la ciudadania en las instituciones para la lucha contra la Violencia de

Género (% por institucion)

Servicios médicos 82,0%
Servicios sociales 78,0%

Policia 54,4%

Abogados 51,3%

Sistema Judicial 49,7%
Administracion General del Estado 48,8%

8 Confianza de las mujeres en la Ley Integral

Si nos remitimos de manera exclusiva a la percepcion que las mujeres tienen de la Ley Integral (sean
éstas victimas de violencia 0 no), nos encontramos con un incremento muy importante, sobre todo en
los niveles de confianza, tal y como recoge la Macroencuesta 2006 sobre violencia de género,
realizada por el Instituto de la Mujer. Segln esta encuesta, habria una confianza en la Ley Integral por
parte de las mujeres un 30% mayor que por el conjunto de la poblacién, si comparamos estos datos
con los del Eurobarémetro del CIS.

Percepcion de la Ley Integral por las mujeres

., % respuestas
Gtz afirmativas
Macroencuesta 2006

Conocen o han oido hablar de la ley 78,5%
Confian en su eficacia (Buena/Muy buena opinién) 76,1%

8 Confianza de las mujeres victimas de violencia de género en la Ley Integral

Este clima de confianza generado por la puesta en marcha de las medidas contempladas en la Ley
Integral se traduce en un aumento de las denuncias en un 3,8% en 2005 con relacion al 2004 y de un
4,31% en los diez primeros meses de 2006 respecto a 2005, lo que, a su vez, se traduce en un
incremento de las 6rdenes de proteccidn.

Esta progresiva confianza en las instituciones viene a significar que las victimas de violencia de
género rompen el “pacto de silencio” que caracterizaba este tipo de violencia. Estas afirmaciones
vienen avaladas por los datos de denuncias presentadas ante las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
del Estado, tal y como se muestran a continuacion:



2002 2003 2004 2005 2006

8 Enero 3.080 3.617 4.116 4.470 4.777
= Febrero 2.963 3.040 3.981 4.090 4.279
8 Marzo 3.336 3.741 4.325 4.807 4.971
\f Abril 3.468 3.831 4.343 4.665 4.866
8 Mayo 3.492 4.436 5.080 5.189 5.453
§ = Junio 3.926 4.729 5.242 5.490 5.489
§ g Julio 4.148 4.763 5.690 5.940 5.973
<= Agosto 3.921 5.256 5.682 5.891 5.841
B Septiembre 4.207 4.546 5.110 5.236 5.836
© Octubre 3.736 4.102 4.797 4.976 5.454
a Noviembre 3.311 3.949 4.533 4.401

o Diciembre 3.725 4.078 4.628 4.603

= TOTAL ACUM 43.313 50.088 57.527 59.758 52.939

Datos elaborados por el Instituto de la Mujer en base a informacion facilitada por el Ministerio del Interior; las cifras no
incluyen las denuncias formuladas ante las policias de &mbito autondmico.

Evolucion denuncias. Computo anual

59.758
7.527 52.939

I

2002 2003 2004 2005 2006
ene-oct

En la misma linea de confianza en las instituciones, se puede indicar que, de acuerdo con los datos
del Consejo General del Poder Judicial, en el primer afio de funcionamiento de los Juzgados de
Violencia sobre la Mujer, desde julio de 2005 hasta junio de 2006, 35.525 mujeres solicitaron ante los
mismos orden de proteccién, obteniéndola 27.366 (mas de las tres cuartas partes de las solicitantes).
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ANEXO METODOLOGICO

1. Instrumentos de recogida de informacion

Para afrontar la recogida de informacion con que debia contar el balance, informacion que permitiria
describir las actuaciones puestas en marcha por las distintas administraciones responsables, de forma
directa o indirecta, del desarrollo de la Ley Integral, se disefi6 una herramienta de recogida de
informacion para la Administracion General del Estado y otra para las Administraciones Autonémicas.
También se ha contado con otra documentacion de seguimiento de que disponia la Delegacion
Especial del Gobierno contra la Violencia sobre la Mujer, lo que ha permitido mejorar y contrastar el
procesado de informacion derivado de los cuestionarios.

Esta informacion, necesaria para tener un cabal conocimiento del proceso de implementacion de la
Ley Integral, requeria también de informacion cualitativa sustentada en la préctica y la experiencia de
las y los profesionales que intervienen en violencia de género, pues permitiria pulsar el “impacto” de la
Ley desde su puesta en macha. Para obtener esta informacion se constituyd un grupo integrado por
profesionales y representantes del tejido asociativo de los distintos ambitos vinculados con la Ley, al
objeto de recabar sus opiniones, practica, observaciones e inquietudes. En esta misma linea, se
acordd realizar entrevistas en profundidad a informantes clave y entrevistas telefonicas.

Se facilita, a continuacion, informacion detallada de los instrumentos utilizados.
8 Cuestionario de seguimiento de la Ley Organica

Se trata de un cuestionario dirigido a los distintos departamentos ministeriales, asi como a sus
organismos auténomos, disefiado especificamente para cada uno de ellos, en los que se recoge de
forma sistematica y estructurada, las actuaciones puestas en marcha para dar cumplimiento a la Ley
Integral, de acuerdo con el articulado de la misma.

Si bien se disefiaron cuestionarios especificos, atendiendo a las competencias del organismo
correspondiente, hay una serie de cuestiones generales que se han incorporado en la totalidad de los
cuestionarios al objeto de que sirvieran para orientar posibles actividades futuras o les ayudara a
identificar actuaciones que aunque no tuvieran una relacion directa con la violencia de género, sin
embargo, presentaran elementos de sinergia. Cabe destacar aqui, a titulo de ejemplo, actividades en
el campo de la igualdad de oportunidades que tienen un nexo claro con la violencia de género.
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N Recogida de informacion de las Comunidades Autdnomas

Se consensuo un esquema para la remision de informacion por parte de las Comunidades Auténomas
y Ciudades de Ceuta y Melilla. Tal y como se sefiala en el capitulo Ill, en este Balance solamente se
recoge una sintesis de un documento mas amplio en el que figuran todas y cada una de las
actuaciones realizadas por las administraciones autonémicas, asi como datos cuantitativos sobre las
politicas desarrolladas en sus respectivos ambitos territoriales.

N Grupos de trabajo y entrevistas

La informacion cualitativa, transversal a las administraciones estatal, autonémica y local, se realiz6
mediante la constitucion de un grupo de trabajo especifico, entrevistas en persona y telefonicas de los
principales protagonistas que, desde diferentes dmbitos de actuacion, intervienen frente a este
fendmeno. Se trataba de conocer cémo se ha producido el avance y progreso de la aplicacion de la
Ley Integral, mas alla de los datos, y aproximarnos a la percepcion de distintos profesionales.

Desde esta perspectiva, los criterios adoptados para determinar la composicién del grupo y las
entrevistas estaban directamente relacionados con su papel en el marco de la Ley, bien porque se
tratara de figuras creadas por ella, como la Fiscal de Sala Delegada contra la Violencia sobre la Mujer,
0 por su posicidn estratégica en algunos de los ambitos de la Ley, como la Presidenta del
Observatorio de Violencia Doméstica y de Género con sede en el Consejo General del Poder Judicial.
En el caso de las entrevistas telefonicas, el criterio determinante hacia referencia a la garantia de la
asistencia social integral; motivo por el que se optd por Comunidades Auténomas (Andalucia que
cuenta ya con una tradicion en este campo y Asturias que esta trabajando en un centro de asistencia
integral). El criterio territorial, también fue sin duda un elemento determinante, pues era necesario
contar con una diversidad de realidades geogréficas y poblacionales.

El trabajo de campo se realiz6 entre marzo y abril de 2006: cuatro entrevistas personales, dos
entrevistas telefonicas y un grupo de cualificado compuesto por nueve personas.
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2. Modelo de cuestionario de seguimiento de la Ley Organica 1/2004 de medidas
de proteccion integral contra la violencia de género, enviado a los
Departamentos Ministeriales.

MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES
SECRETARIA GENERAL DE POLITICAS DE IGUALDAD

CUESTIONARIO DE SEGUIMIENTO
DE LA LEY ORGANICA 1/2004 DE MEDIDAS DE PROTECCION INTEGRAL CONTRA LA
VIOLENCIA DE GENERO
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Medidas de sensibilizacidn, prevencion y deteccion

Art. 3. Planes de sensibilizacion

¢Ha impulsado y/o colaborado en alguna camparfia de informacion y sensibilizacién en materia
de igualdad entre mujeres y hombres y/o sobre la violencia de género?

Nombre campafia:

Objetivo:

Entidades colaboradoras:

Medios:

Tiempo:

Presupuesto (especificar afio)

Si se ha facilitado algun tipo de formacién en temas relativos a la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres o sobre violencia de género al personal, indique cuales:

Nombre curso Horas | N° asistentes | Presupuesto | Presupuesto
2005 2006
Totales
Observaciones art. 3.
Detalle las actividades realizadas el 25 de noviembre de 2005
actividad lugar objetivo Presupuesto
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Medidas de sensibilizacion, prevencion y deteccion, en el &mbito educativo

Arts.4a9

Detalle las actuaciones realizadas en materia de sensibilizacion, prevencion y deteccion en el ambito

educativo
Actuaciones realizadas directamente

Actuaciones

Objeto

Presupuesto
2005

Presupuesto
2006

Actuaciones realizadas en colaboracion con otros Ministerios y organismos de la

Administracion General del Estado

Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracién
Actuaciones realizadas en colaboracién con las Comunidades Auténomas
Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracién
Actuaciones realizadas en colaboracion con las Entidades Locales
Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006

colaboracién

90




Otras actuaciones

Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracion
Observaciones

Medidas de sensibilizacion, prevencion y deteccion, en el ambito de la publicidad y de los medios de

comunicacion

Art. 10y 12 y Disposicion Adicional sexta. Publicidad ilicita

¢ Como actla el Observatorio de publicidad en materia de publicidad ilicita?

¢ Qué actuaciones ha desarrollado en esta materia?

Actuaciones

Objeto

En colaboracion
con

Instrumento
con el que se
formaliza la
colaboracion

Presupuesto
2005

Presupuesto
2006

Estadisticas mas relevantes

Periodo Denuncias | Campafias Accion de cesacion Accion de rectificacion Accion de
recibidas  denunciadas [ggjicitudes |Camparias| Solicitudes | Campanas | C€Sacion
al retiradas modificadas | nte 108
anunciante anunciante Tribunales
Afio 2005
Afio 2006
(a 30 Mayo)
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Observaciones

Art. 11. Asegurar un tratamiento de la mujer en los medios audiovisuales conforme con los principios y
valores constitucionales

¢Qué tipo de medidas ha adoptado? Acuerdos, convenios, protocolos...

medida/actuacion en colaboracion con vigencia | Presupuesto | Presupuesto
2005 2006

Mecanismos arbitrados para el seguimiento de las medidas adoptadas:

Arts. 13y 14. Medios de comunicacion

Erradicacion de conductas favorecedoras de situaciones de desigualdad de las mujeres en los
medios de comunicacién, y fomento de la proteccién y salvaguarda de la igualdad entre
hombre y mujer evitando toda discriminacion entre ellos: Relacione las actuaciones realizadas
en este campo:
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Actuacion en colaboracion objetivo Presupuesto | Presupuesto
con 2005 2006

Actuaciones destinadas a la Promocion de Acuerdos de autorregulacion que contengan
mecanismos preventivos y de resolucion extrajudicial de controversias.

Entidades implicadas contenidos

Observaciones arts. 13 y 14:

Medidas de sensibilizacion, prevencion y deteccion, en el ambito sanitario
Arts. 15y 16
Detalle las actuaciones realizadas en materia de sensibilizacion, prevencion y deteccion en el ambito

sanitario
Actuaciones realizadas directamente

Actuaciones Objeto Presupuesto | Presupuesto
2005 2006

Actuaciones realizadas en colaboracion con otros Ministerios y organismos de la
Administracion General del Estado

Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracion
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Actuaciones realizadas en colaboracion con las Comunidades Auténomas

Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracién
Actuaciones realizadas en colaboracion con las Entidades Locales
Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracion
Otras actuaciones
Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracién
Observaciones

Derechos de las mujeres victimas de violencia de género: derecho a la informacion, a la asistencia

social integral y a la asistencia juridica gratuita

Art. 18. Derecho a la informacion

Si ha establecido alguna medida o actuacion concreta, con caracter individual o en
colaboracion con otras instituciones, destinada a garantizar o favorecer la accesibilidad de la
informacion a las mujeres victimas de violencia de género, detallela a continuacion:
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Actuacion o medida

En colaboracion con

Presupuesto
2005

Presupuesto
2006

Total

¢Que tipo de medidas se han adoptado para garantizar la accesibilidad a la informacién de las
mujeres con discapacidad o inmigrantes, victimas de violencia de género?

Actuacion o medida En colaboracion con Presupuesto | Presupuesto
2005 2006
Total
Observaciones art. 18:
Art. 19. Derecho a la asistencia social integral
En su caso, relacione las actuaciones llevadas a cabo en este ambito:
Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006
colaboracion
Art. 20. Derecho a la asistencia juridica
En su caso, relacione las actuaciones llevadas a cabo en este ambito:
Actuaciones Objeto Instrumento con el que | Presupuesto | Presupuesto
se formaliza la 2005 2006

colaboracién
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Art. 22. Programa especifico de empleo

En su caso, relacione las actuaciones llevadas a cabo en este ambito:

Actuaciones

Objeto

Instrumento con el que
se formaliza la
colaboracién

Presupuesto
2005

Presupuesto
2006

Observaciones arts. 19 a 22;

Cuestiones de carécter general

¢De qué datos estadisticos dispone que considere de interés para el seguimiento de la Ley?

¢ Qué otras actuaciones han sido relevantes para el desarrollo de la Ley?
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Indique el presupuesto global en la ejecucién de las medidas de la Ley:

| 2005: | 2006 (30.6.06): Total previsto 2006:

¢Qué mecanismos existen para la coordinacion, el seguimiento y evaluacion de las medidas
implementadas en desarrollo de esta Ley?

¢Forma parte de alguna comision o grupo de trabajo con otros Ministerios y/o
Administraciones Publicas, destinados a la coordinacién y desarrollo de esta ley?

Comision Ministerios participantes Papel Instituto

¢ Qué valoracion puede hacer de su participacion en el desarrollo y aplicacion de la ley?

OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS DE CARACTER GENERAL (incluya los principales obstaculos
para el desarrollo de las medidas contempladas en la ley):
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Por ultimo, por favor, indique los datos de la persona de contacto para cualquier duda sobre

este cuestionario:

Nombre

Teléfono

Correo electrénico
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. Relacion de Ministerios consultados

Ministerio de Asuntos Exteriores y de Cooperacion

Ministerio de Justicia
» Fiscal de Sala Delegada contra la Violencia sobre la Mujer

Ministerio de Defensa

Ministerio de Economia y Hacienda
Ministerio del Interior

Ministerio de Fomento

Ministerio de Educacion y Ciencia

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales

» Secretaria de Estado de Servicios Sociales, Familias y Discapacidad
» Secretaria de Estado de la Seguridad Social

» Secretaria de Estado de Inmigracion y Emigracion

» Secretaria General de Empleo

» Instituto de la Mujer

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio
Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacion

Ministerio de la Presidencia
» Centro de Investigaciones Sociolégicas

Ministerio de Administraciones Publicas
Ministerio de Cultura

Ministerio de Sanidad y Consumo
Ministerio de Medio Ambiente

Ministerio de Vivienda
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