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GUIA DE DRETS DE LES DONES VICTIMES DE VIOLENCIA DE GENERE

DRETS ESPECIFICS DE LES VICTIMES
DE VIOLENCIA DE GENERE

a Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures
|_de Proteccio Integral contra la Violencia de Genere (B.O.E.
ndm. 313, de 29 de desembre de 2004), consagra i garanteix a
les dones que sén o que han sigut victimes de violencia de ge-
nere, una serie de drets amb la finalitat de que puguen posar

fi a aquesta relacio violenta i recuperar el seu projecte de vida.

Aquests drets son universals, en el sentit de que totes les
dones que patixen o que hagen patit cap acte de violencia de
génere, tenen garantits els mateixos amb independencia del
seu origen, religié o qualsevol altra condici® o circumstancia

personal o social.
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1.1. Qui és victima de violéncia de génere?
Article 1 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Génere

A lefecte de la Llei Organica 1/2004, és victima de violencia de génere la dona que és objecte de qualsevol acte de
violéncia fisica i psicologica, incloses les agressions a la llibertat sexual, les amenaces, les coaccions o la privacié ar-
bitraria de llibertat exercit sobre ella per part de qui és o haja sigut el seu conjuge o de qui estiga o haja estat lligat a

ella per relaciones similars d’afectivitat, fins i tot sense convivéncia.

Esta forma de violencia contra les dones és una violacié dels drets humans i una expressi¢ de la discriminacio, la

situacié de desigualtat i les relacions de poder dels homes sobre les dones.
A més, els seus fills i filles menors d'edat, i els/les menors d’edat sota la seua

tutela o guarda i custddia, sén victimes d'aquesta violéncia i la Llei Organica 1/2004 els reconeix tota una série de
drets contemplats als articles 5, 7, 14, 19.5, 61.2, 63, 65, 66 i a la Disposicid Addicional 17°.

La violéncia de genere també compren (segons la modificacié realitzada per la Llei Organica 8/2021, de 4 de juny,
de protecci6 integral a la infancia i l'adolescéncia davant la violéncia) la violéncia que amb l'objectiu de causar perjudici o
dany a les dones s'exercisca sobre els seus familiars o persones properes menors d'edat per part de qualsevol persona,
o haja sigut el seu conjuge o de qui estiga o haja estat lligat a ella per relacions similars d'afectivitat, encara que no hi

haguera convivéncia.

1.2. Com s’acredita la situacié de violencia de génere?

Els articles 23, 26 y 27.3 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la
Violéncia de Geénere

Amb caracter general, la situacié de violencia de génere que dona lloc al reconeixement dels drets corresponents, sacredita
mitjangant una senténcia condemnatoria per un delicte de violéncia de génere, una ordre de proteccié o qualsevol altra
resolucié judicial que decidisca una mesura cautelar a favor de la victima, o bé per mitja de I'informe del Ministeri Fiscal

que indique I'existéncia d'indicis que la demandant és victima de violencia de génere.

La situacié de violéncia de genere també es podra acreditar mitjangant I'informe dels servicis socials, dels servicis
especialitzats, o dels servicis d’acollida destinats a les victimes de violéncia de génere de '’Administracid Publica competent;
o per qualsevol altre tftol, sempre que aquest estiga previst a les disposicions normatives de caracter sectorial que regulen
l'accés a cadascun dels drets i recursos.

Per a l'acreditacié de la situacid de violencia de genere a l'efecte de larticle 23 de la Llei Organica 1/2004, a la Con-
feréncia Sectorial d’lgualtat, celebrada el 3 dabril de 2019, es va aprovar un llistat de servicis socials, servicis especialitzats,
o servicis dacollida destinats a les victimes de violencia de genere que tenen capacitat d'acreditar la condicié de victima de
violencia de génere a efectes administratius i per a les ajudes sociolaborals previstes als articles 21 i 22 de la Llei Organica
1/2004. Aixi mateix un model en comu dacreditacio per a que les diferents administracions autondmiques procedeixen, de

manera homogenia, a 'acreditacid administrativa de la condicié de victima de violencia de genere.

La informacioé sobre aquesta acreditacioé esta disponible a la pagina web de la Delegacio del Govern contra la Violen-

cia de Genere.


https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/acreditacion/home.htm

https://violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/acreditacion/home.htm
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1.3. Dret a la informacio

Article 18 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Genere

El dret a rebre informacié esta garantit a través dels seglients mitjans:

1.3.1. Servei 016 d’informaci6 i assessorament juridic

® Servici gratuit i confidencial que ofereix informacid, assessorament juridic i atencié psicosocial immediata en qual-

sevol forma de violéncia contra les dones, inclosa al Conveni d’Istambul i, per tant, inclosa la violencia de génere de
la Llei Organica del 1/2004, de 28 de desembre.

® £s possible accedir a aquest servici mitjancant tres canals:

o

o

o

Per mitja d'un nimero de teléfon curt 016.
Per correu electronic: 016-online@igualdad.gob.es.
Per WhastApp: nimero 600 000 016, exclusiu per a missatges VWhastApp degut a que no admet telefonades.

e Hiha informacié i atencié psicosocial immediata disponible les 24 hores del dia, els 365 dies del any; 'assessorament

juridic té disponibilitat de 8 a 22 hores de dilluns a diumenge.

® Accessible per a les persones amb discapacitat auditiva i/o trastorns de la parla per diferents mitjans: mitjangant el

numero de telefon 900 116 016; Servei Telesor, i en aquest cas es requereix connexio a Internet; mitjangant un teléfon

mobil o una PDA amb la installacié d'una aplicacio gratuita; Servei de videointerpretacid SVlsual; WhatsApp:600 000

016; Correu electronic: 016-online@igualdad.gob.es.
® Accessible per a les persones estrangeres mitjangant l'atencié en les seglients llenglies, a més de castella i les

llenglies cooficials:

o

Telefon durant 24 hores, 7 dies, en 53 idiomes: castella, catala, gallec, euskera, valencia, angles, frances, alemany,
portugues, xines mandarf, rus, arab, romaneés, bulgar, farsi, albanés, armeni, bambara, berber, bosnia, portugues de
Brasil, cantones, txec, corea, danés, eslove, eslovac, fines, georgia, grec, hindi, holandes, hongares, italia, japones,
litua, mandenka, noruec, polones, fula, serbocroata, arab de Siria, soninké, suec, tailandes, taiwanes, tamazight,
turc, ucraines, urdd, wolof,

Correu electronic i WhatsApp durant 24 hores, 7 dies: castella, catala, euskera, gallec, valencia, anglés, franceés,

alemany, portugues, xinés mandarf, rus, arab, romanes, bulgar, italia.

® Derivacio de les telefonades en els seglients suposits:

o

o

Quan es tracte de telefonades referides a situacions d'emergéncia, es derivara al teléfon 112.

Quan es tracte de telefonades d'informacié general sobre quiestions relacionades amb la igualtat de les dones, es
derivara a 'lnstitut de la Dona i per a la Igualtat d’Oportunitats.

Quan es tracte de telefonades que requerisquen informacié especifica relacionada amb una comunitat autdbnoma,
es derivara al telefon autondmic corresponent.

Les telefonades realitzades per persones menors d'edat es derivaran al Telefon ANAR d’ Ajuda a Xiquets i Adolescents.

1.3.2. Web de recursos de suport i prevencié davant de casos de violéncia de génere

Esta disponible a la pagina web del Ministeri d’lgualtat, a larea de la Delegacié del Govern per a la violencia de genere.

Permet la localitzacié sobre mapes actius dels diferents recursos (policials, judicials, informacié, atencio, assessora-

ment, etc.) que les administracions publiques i les entitats socials han posat a la disposicié de la ciutadania i de les victimes

de violéncia de genere.


mailto:016-online%40igualdad.gob.es?subject=
https://www.telesor.es
https://www.svisual.org
http://Delegació del Govern per a la violència de gènere
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1.4. Dret a Passisténcia social integral

Article 19 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccio Integral contra la Violéncia de Génere
Article 156 del Codi civil en la redaccié de la Llei 8/2021, de 2 de juny, per la que es reforma la legislacio civil i processal per a
donar suport a les persones amb discapacitat en el exercici de la seua capacitat juridica

Les victimes de violencia de geénere tenen dret a lassistencia social integral que inclou servicis socials d’atencié, d’emer-
géncia, de suport i acollida, i de recuperacié integral, que han de respondre als principis datencid permanent, actuacio
urgent, especialitzacid de prestacions i multidisciplinarietat professional. La finalitat d'aquests servicis és donar cobertura a les
necessitats derivades de la situacié de violencia, restaurar la situacié en que es trobava la victima abans de patir-la o, almenys,

palliar els seus efectes.
A través daquests servicis es fa possible que les dones:

® Reben assessorament sobre les actuacions que poden emprendre i els seus drets.

e Coneguen els servicis als quals poden dirigir-se per a obtenir assisténcia material, medica, psicologica i social.

o Accedisquen als diferents recursos d'allotjament (emergéncia, acollida temporal, centres tutelats, etc)) en els quals esta
garantida la seua seguretat i cobertes les seues necessitats basiques.

® Recuperen la seua salut fisica i/o psicologica.

e Assolisquen la seua formacid, insercié o reinsercio laboral, i reben suport psicosocial al llarg de tot I'itinerari de recupe-

racio integral amb la finalitat d'evitar la doble victimitzacio.

El dret a lassistencia social integral es reconeix també als/a les menors d’edat que viuen en entorns familiars on hi ha
violéncia de genere. Els servicis socials han de disposar d'un nombre suficient de places previstes per als/a les menors d'edat
i amb personal amb formacié especifica en la seua atencié a fi de prevenir i evitar eficagment les situacions que els puguen

comportar danys psiquics i fisics.

Per a l'atenci¢ i assisténcia psicologica dels fills i filles menors d’'edat, quan s’haja dictat una sentencia condemnatoria i
mentre no sextingisca la responsabilitat penal quan s’haja iniciat un procediment penal contra un dels progenitors per atemp-
tar contra la vida, la integritat fisica, la llibertat, la integritat moral o la llibertat i indemnitat sexual dels fills o filles comuns
menors d'edat, o per atemptar contra laltre progenitor, bastara amb el consentiment daquest per a l'atencié i assistencia
psicologica dels fills i filles menors d'edat, havent informat l'altre progenitor previament. Aixo sera igualment aplicable, en-
cara que no s’haja interposat denuincia prévia, quan la dona estiga rebent assisténcia en un servei especialitzat de violéncia
de genere, sempre que hi haja informe emes per I'esmentat servei que acredite aquesta situacio. Si lassisténcia haguera de

prestar-se als fills i filles més grans de setze anys, caldra en tot cas el seu consentiment exprés.

Lorganitzacié dels serveis per a fer efectiu aquest dret correspon a les comunitats autonomes i ciutats de Ceuta i

Melilla, i a les corporacions locals.

A aquest efecte, el Protocol de derivacié entre les comunitats autdbnomes per a la coordinacid de les seues xarxes
de centres dacollida per a les dones victimes de la violencia de genere i els seus fills i filles (2014) facilita la mobilitat de les
dones victimes de violencia de génere i dels seus fills i filles entre centres dacollida de diferents comunitats autdbnomes, bé

per motius de seguretat de la dona o els menors al seu carrec, o per a afavorir la seua recuperacio social.
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1.5. Dret a Passisténcia juridica gratuita, immediata i es-
pecialitzada

Article 20 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Protecci6 Integral contra la Violéncia de Geénere; Llei
1/1996, de 10 de gener, d’Assisténcia Juridica Gratuita; Reial Decret 141/2021, de 9 de marg, pel qual s'aprova el Reglament
d’assisténcia juridica gratuita
Les dones victimes de violencia de genere tenen dret a I'assisténcia juridica immediata i gratuita, amb independencia de
I'existéncia de recursos per a litigar, en aquells processos judicials i procediments administratius que tinguen causa directa

o indirecta amb la violéncia patida.
Aquest dret assistira també els causahavents en cas de mort de la victima, sempre que no foren particips en el fets.

A lefecte de la concessid del benefici de justicia gratuita, la condicid de victima sadquirira quan es formule una
denuncia o querella, o s'inicie el procediment penal, i es mantindra mentre romanga en vigor el procediment penal o
quan, una vegada finalitzat, s’haguera dictat sentencia condemnatoria. El benefici de justicia gratuita es perdra en cas de
senténcia absolutoria ferma o arxivament ferm del procediment penal, sense 'obligacié d’abonar el cost de les prestacions

rebudes gratuitament fins a aquell moment.

En els diferents processos que puguen iniciar-se com a consequiencia de la condicié de victima de genere, haura de ser

el mateix advocat o advocada el/la que assistisca la victima, sempre que es garantisca degudament el dret a la seua defensa.

L'advocat o advocada designat/a per a la victima també tindra habilitacio legal per a la representacid processal de la
victima fins a la designacié del procurador o procuradora mentre la victima no s'haja personat com a acusacio. Fins eixe mo-

ment, l'advocat o advocada complira el deure d'assenyalament de domicili a I'efecte de notificacions i trasllats de documents.

Les victimes de violencia de genere podran personar-se com a acusacié particular en qualsevol moment del procedi-
ment si bé aixd no permetra retrotreure ni reiterar les actuacions practicades abans de la seua personacié, ni podra suposar

un minvament del dret de defensa de l'acusat.

Els Collegis d'/Advocats respectius comptaran amb un torn de guardia permanent especialitzat per a la prestacié dels

serveis dassessorament previ i dassisténcia lletrada per a les victimes de violencia de genere.
El dret a l'assistencia jurfdica gratuita inclou, entre daltres, les seglients prestacions:

e Assessorament i orientacié gratuits previs al procés i, en particular, en el moment immediatament previ a la interpo-
sicié de denuncia.

® Defensa i representacié gratuites per advocat i procurador en tots els processos i procediments administratius.

e Insercié gratuita d’anuncis o edictes, en el transcurs del procés, en diaris oficials.

® Exempcié del pagament de taxes judicials, aixi com del pagament de diposits necessaris per a interposar recursos.

e Assisténcia pericial gratuita en el procés a carrec del personal tecnic adscrit als organs jurisdiccionals o, si no és pos-
sible, a carrec de funcionaris, organismes o serveis técnics dependents de les Administracions publiques.

® Obtencid gratuita o reduccié del 80% dels drets aranzelaris dels documents notarials.

1.6. Drets laborals

Article 21 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Protecci6 Integral contra la Violéncia de Génere

El reconeixement de drets laborals a les dones victimes de violeéncia de genere té com a finalitat evitar que, a causa de la violéncia
que pateixen, abandonen el mercat laboral. Per aixo se'ls reconeixen drets que tendeixen a procurar la conciliacié del treball
amb la situacio de violéncia de génere, es garanteix la seua proteccio si es veuen obligades a abandonar el seu lloc de treball,

tant amb caracter temporal com amb caracter definitiu, i es procura la seua insercié laboral en cas que no tinguen feina.

_9.
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1.6.1. Drets de les treballadores per compte d’altre’

Articles 37.8, 40.4, 45.1.n), 48.10, 49.1.m), 52.d), 53.4, 55.5 del text refés de la Llei de Estatut dels Treballadors, aprovat per
Reial decret legislatiu 2/2015, de 23 d’octubre
Llei 10/2021, de 9 de juliol, de treball a distancia

Dret a la reduccié de la jornada de treball amb disminucié proporcional del sou o a la reordenacié del temps de
treball, a través de l'adaptacié de I'horari, de l'aplicacié de I'horari flexible o daltres formes d'ordenacié del temps de
treball que s'utilitzen a 'empresa, perque la dona faca efectiva la seua proteccié o el seu dret a l'assisténcia social inte-
gral. Aquests drets es podran exercitar en els termes que per a aquests suposits concrets sestableixen en els convenis
collectius o en els acords entre 'empresa i els representants legals de les persones treballadores, o dacord amb lacord
entre l'empresa i les persones treballadores afectades.

Dret a la mobilitat geografica: les dones que es vegen obligades a abandonar el seu lloc de treball a la localitat on
prestaven els seus serveis per a fer efectiva la seva proteccié o el seu dret a lassistencia social integral, tindran dret
preferent a ocupar un altre lloc de treball, del mateix grup professional o categoria equivalent, que l'empresa tinga va-
cant en qualsevol altre dels seus centres de treball. L'empresa li reservara el lloc de treball durant els primers 6 mesos.
Dret a la suspensioé del contracte de treball per decisio de la treballadora que es veja obligada a abandonar el seu lloc
de treball com a consequiéncia de ser victima de violencia de genere, amb reserva del lloc de treball.

Dret a I'extincié del contracte de treball per decisi¢ de la treballadora que es veja obligada a abandonar definitivament
el seu lloc de treball com a consequiéncia de ser victima de violencia de genere.

Dret a realitzar el seu treball total o parcialment a distancia o a deixar de fer-ho si aquest fora el sistema establert,
sempre que en ambdds casos aquesta modalitat de prestacié de serveis siga compatible amb el lloc i funcions desen-
volupades per la persona. Aquests drets es podran exercitar en els termes que per a aquests suposits concrets sesta-
bleixen als convenis collectius o en els acords entre l'empresa i els representants legals de les persones treballadores,
o conforme amb l'acord entre lempresa i les persones treballadores afectades.

Les abséncies o faltes de puntualitat a la feina motivades per la situacié fisica o psicologica derivada de violencia de ge-
nere, acreditada pels servicis socials d'atencié o servicis de Salut, segons que corresponga, es consideraran justificades.
Nul-litat de la decisié extintiva del contracte en el cas de les treballadores victimes de violéncia de génere per 'exer-
cici dels drets de reduccié o reordenacié del seu temps de treball, de mobilitat geografica, de canvi de centre de treball
o de suspensid de la relacié laboral en els termes i condicions reconeguts a I'Estatut dels Treballadors.

Nullitat de 'acomiadament disciplinari en el cas de les treballadores victimes de violencia de génere per l'exercici dels
drets de reduccié o reordenacié del seu temps de treball, de mobilitat geografica, de canvi de centre de treball o de

suspensio de la relacié laboral en els termes i condicions reconeguts a I'Estatut dels Treballadors.

1.6.2. Drets de les treballadores autonomes economicament dependents

Llei

20/2007, de 20 de juliol, reguladora de I'Estatut del Treball Autonom

Dret a I'adaptacié de I'horari de l'activitat.

Dret a I'extincié de la relacié contractual.

Es considerara causa justificada d'interrupcié de l'activitat per part de la treballadora la situacié de violencia de génere.
Beneficis en la cotitzacid a la Seguretat Social per a victimes de violencia de génere que causen alta inicial o que no
hagen estat en situacio d’alta en els 2 anys immediatament anteriors, a comptar des de la data a efecte de lalta, en el
Regim Especial de la Seguretat Social dels Treballadors per Compte Propi o Autonoms; i per a victimes de violencia
de genere que sestableixen com a treballadors per compte propi inclosos en el Sistema Especial per a Treballadors

per Compte Propi Agraris.

1 Els convenis collectius i els acords dempresa poden contemplar millores daguests drets
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1.7. Drets en matéria de Seguretat Social

1.7.1. Drets en matéria de cotitzacio a la Seguretat Social

e El perfode de suspensié del contracte de treball amb reserva del lloc de treball previst per a les treballadores per
compte daltre tindra la consideracié de periode de cotitzacid efectiva a 'efecte de les prestacions corresponents de la
Seguretat Social per jubilacio, incapacitat permanent, mort i supervivencia, maternitat, desocupacio i cura de menors

afectats per cancer o una altra malaltia greu.

Article 165.5 del Text Refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre
Disposicié addicional tnica del Reial Decret 1335/2005, d’11 de novembre, pel qual es regulen les prestacions familiars de la
Seguretat Social

e Suspensié de l'obligacié de cotitzar a la Seguretat Social durant un periode de sis mesos per a les treballadores per compte

propi o autdbnomes que cessen en la seua activitat per a fer efectiva la seua proteccié o el seu dret a lassisténcia social integral.
Article 21.5 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccio Integral contra la Violéncia de Génere
Article 329 del Text Refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’'octubre

e Subscripcié de conveni especial amb la Seguretat Social per part de les treballadores victimes de violéncia de genere

que hagen reduit la seva jornada laboral amb disminucié proporcional del sou.

Ordre TAS/2865/2003, de 13 d’octubre, per la qual es regula el conveni especial en el sistema de la Seguretat Social

1.7.2. Drets en matéria de prestacions de la Seguretat Social

o A lefecte de les prestacions per maternitat i per paternitat, es consideraran situacions assimilades a la d’alta els periodes
considerats com de cotitzacio efectiva respecte de les treballadores per compte daltre i per compte propi que siguen
victimes de violencia de génere.

Reial Decret 295/2009, de 6 de marg, pel qual es regulen les prestacions economiques del sistema de la Seguretat Social
per maternitat, paternitat, risc durant 'embaras i risc durant la lactancia natural

e Dret a la pensié de jubilacié anticipada per causa no imputable al treballador de les dones que extingisquen el seu

contracte de treball com a conseqUéncia de ser victimes de violéncia de genere i reunisquen els requisits exigits.
Article 207 del text refos de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre

e Dret a la pensié de viduitat en els suposits de separacio, divorci o nullitat matrimonial de les dones victimes de violén-

cia de génere que, encara que no siguen creditores de la pensi® compensatoria, acrediten els requisits exigits.
Article 220 del Text Refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre

® Impediment per a ser beneficiari de la pensié de viduitat a qui fora condemnat per sentencia ferma per la comissié d’un
delicte dolds d’homicidi en qualsevol de les seues formes o de lesions quan la victima fora el seu conjuge o exconjuge,
o parella o exparella de fet.
Disposicié addicional primera de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la
Violéncia de Génere
Article 231 del text refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’'octubre
e |Impediment per ser beneficiari del dret al complement de pensions contributives per la reduccié de la bretxa de
genere al pare que haja sigut condemnat per violencia contra la dona, en els termes que es defineixen per llei o pels
instruments internacionals ratificats per Espanya, exercida sobre la mare ni al pare que haja sigut condemnat per exercir
violencia contra els fills o filles.
A més, no es reconeixera el dret al complement economic al pare que haja sigut privat de la patria potestat per sen-

téncia fonamentada en l'incompliment dels deures inherents a la mateixa o dictada en causa criminal o matrimonial.
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Reial Decret Llei 3/2021, de 2 de febrer, pel qual sadopten mesures per a la reduccié de la bretxa de génere i altres matéries
en els ambits de la Seguretat Social i economic

® Drets en materia d'orfandat:

o Pensié d'orfandat: tenen dret a la pensid d'orfandat els fills i filles de la dona victima mortal per violéncia de ge-
nere, independentment de la naturalesa de la seua filiacié, sempre que, en el moment de la mort, siguen menors
de vint-i-un anys o estiguen incapacitats per al treball, o siguen menors de vint-i-cinc anys i no efectuen una feina
lucrativa per compte daltre o propi, o quan efectuant-la, els ingressos que n'obtinguen resulten inferiors, en com-
put anual, a la quantia vigent per al salari minim interprofessional, també en comput anual, i que la dona es trobara
en alta o situacié assimilada a la dalta.

Les filles i fills tindran dret a I'increment previst per als casos d'orfandat absoluta, que arribara al 70 per cent de la
base reguladora quan els rendiments de la unitat familiar no superen, també en comput anual, el 75 per cent del
salari minim interprofessional vigent en cada moment.

o Prestacié d’orfandat: tenen dret a la prestacié d'orfandat les filles i fills de la dona morta com a consequiéncia de
violencia contra la dona, en els termes en els quals es definisca per la llei o pels instruments internacionals ratifi-
cats per Espanya, sempre que es troben en circumstancies equiparables a 'orfandat absoluta i no reunisquen els
requisits necessaris per a obtindre una pensi¢ d'orfandat. Podra ser beneficiari de la prestacié d'orfandat sempre
que en la data de la mort fora menor de vint-i-cinc anys, no efectue una feina lucrativa per compte daltre o propi,
o quan efectuant-la, els ingressos que obtinga resulten inferiors, en comput anual, a la quantia vigent per al salari
minim interprofessional, també en comput anual.

La quantia de la prestacié dorfandat sera el 70 per cent de la seua base reguladora sempre que els rendiments de la
unitat familiar no superen, en comput anual, el 75 per cent del salari minim interprofessional vigent en cada moment.
Article 233 del Text Refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015,
de 30 d’octubre
Llei 3/2019, d’1 de marg, de millora de la situacié d’orfandat de les filles i fills victimes de violéncia de génere i
altres formes de violéncia contra la dona
® Per a tenir dret a la prestacid per desocupacié, a més de reunir els requisits exigits, es considera que la treballadora
per compte daltre es troba en situacié legal datur quan extingisca o suspenga el seu contracte de treball de manera
voluntaria com a consequiéncia de ser victima de violencia de genere.
Article 21.2 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccio Integral contra la Violencia de Genere
Article 267 del Text Refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’'octubre
® Per a tenir dret a la proteccid per cessament dactivitat, a més de reunir els requisits exigits, es considera que la treba-
lladora autonoma es troba en situacio legal de cessament dactivitat quan cesse I'exercici de la seua activitat, de manera
temporal o definitiva, a causa de la violencia de genere.
Article 331 i 332 del Text Refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015,
de 30 d’octubre
® Per a tenir dret a la proteccié per cessament d'activitat, a més de reunir els requisits exigits, es considera que les socies
treballadores de cooperatives de treball associat es troben en situacié legal de cessament d'activitat quan cessen, de
manera definitiva o temporal, en la prestacio de treball a causa de la violéncia de genere.

Article 334 del text refés de la Llei General de la Seguretat Social, aprovat per Reial Decret Legislatiu 8/2015, de 30 d’octubre
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L 4 .

1.8. Drets en mateéria d’ocupacid i per a la insercié laboral

1.8.1. Programa especific d’'ocupacio

Article 22 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Génere
Reial Decret 1917/2008, de 21 de novembre, pel qual s’aprova el programa d’insercié sociolaboral per a dones victimes de
violéncia de génere
El programa d'insercié sociolaboral per a dones victimes de violencia de genere, inscrites com a demandants d'ocupacié als

serveis publics d'ocupaci, inclou les seglients mesures:

e |[tinerari d’insercioé sociolaboral individualitzat i realitzat per personal especialitzat.

® Programa formatiu especific per a afavorir la insercié sociolaboral per compte daltre.
® Incentius per a afavorir l'inici d’'una nova activitat per compte propi.

® Incentius per a les empreses que contracten victimes de violencia de génere.

® [Incentius per a facilitar la mobilitat geografica.

® Incentius per a compensar diferéncies salarials.

® Convenis amb empreses per a facilitar la contractacid de dones victimes de violencia de genere i la seua mobilitat geografica.

1.8.2. Contracte d’interinitat per a la substitucié de treballadores victimes de violéncia de génere

Article 21.3 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Génere

Les empreses que formalitzen contractes d'interinitat per a substituir les treballadores victimes de violéncia de genere que
hagen suspes el seu contracte de treball o exercit el seu dret a la mobilitat geografica o al canvi de centre de treball tenen

dret a una bonificaci¢ de la quota empresarial a la Seguretat Social.

1.8.3. Incentius per a les empreses que contracten victimes de violéncia de génere

Llei 43/2006, de 29 de desembre, per a la millora del creixement i de 'ocupacié
Disposici6 final primera del Reial Decret 1917/2008, de 21 de novembre
Les empreses que contracten dones victimes de violéncia de génere tenen dret a bonificacions de la quota empresarial a la

Seguretat Social, diferents en funcié del caracter indefinit o temporal del contracte celebrat.

1.9. Drets de les funcionaries publiques

Articles 24 a 26 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Voléncia de genere
Reial Decret ILegislatiu 5/2015, de 30 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public

Les funcionaries al servici de les seglients Administracions Publiques: Administracié General de I'Estat, Administracions de
les Comunitats Autonomes i de les ciutats de Ceuta i Melilla, Administracions de les Entitats locals, organismes publics,
agencies i altres entitats de dret public amb personalitat juridica propia, vinculades o dependents de qualsevol Administra-

cié Publica, i Universitats Publiques, tenen els seglients drets:

® Permis per rad de violéncia de génere sobre la dona funcionaria: les faltes d'assisténcia de les funcionaries victimes
de violéncia de genere, totals o parcials, tindran la consideracié de justificades pel temps i en les condicions en que
aix/ ho determinen els serveis socials datencié o de salut segons siga procedent.
® Les funcionaries victimes de violencia, per a fer efectiva la seua proteccié o el seu dret dassisténcia social integral, tindran
dret a la reduccié de la jornada amb disminucid proporcional de la retribucio, o la reordenacié del temps de treball, a
través de ladaptacio de I'horari, de l'aplicacid de I'horari flexible o daltres formes d'ordenacié del temps de treball que
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siguen aplicables, en els termes que per a aquests suposits establisca ’Administracié publica competent en cada cas.

e Mobilitat per raé de violéncia de génere: les dones victimes deviolencia de génere que es vegen obligades a aban-
donar el seu lloc de treball a la localitat on prestaven els seus serveis per a fer efectiva la seua proteccio o el seu dret
a l'assisténcia social integral tindran dret al trasllat a un altre lloc de treball propi del seu cos, escala o categoria pro-
fessional, de caracterfistiques analogues, sense necessitat que siga vacant de necessaria cobertura.
El procediment de mobilitat esta regulat en la Resolucio, de 25 de novembre de 2015, de la Secretaria d’Estat d’/Ad-
ministracions Publiques, per la qual sestableix el procediment de mobilitat de les empleades publiques victimes de
violencia de genere de ’Administracié general de I'Estat, aixi com dels organismes, agéncies i altres entitats publiques
adscrites o dependents de 'Administracio.
Mitjangant la Resolucié, de 16 de novembre de 2018, de la Secretaria d’Estat de Funcid Publica, es publica 'Acord de
la Conferencia sectorial d’/Administracid publica, pel qual saprova ’Acord per afavorir la mobilitat interadministrativa
de les empleades publiques victimes de violencia de genere.

e Excedéncia per rad de violéncia de génere: les funcionaries victimes de violencia de génere, per a fer efectiva la seua
proteccié o el seu dret a l'assisténcia social integral, tindran dret a sollicitar la situacié d'excedéncia sense haver hagut

de prestar un temps minim de serveis previs i sense que siga exigible un termini de permanencia en l'excedéncia.

Els drets daltres tipus de personal estan establits en la seua legislacié especifica propia, com és el cas, entre daltres, del

personal docent, del personal estatutari dels Serveis de Salut o del personal funcionari al servei de I’Administracié de Justicia.

1.10. Drets economics

1.10.1. Ajuda economica especifica per a dones victimes de violéncia de génere amb especials dificultats per
a obtindre una ocupacié
Article 27 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de 1452/ 2005,

de 2 de desembre. La normativa relativa al procediment de tramitacio és la que respecte d’aixo haja aprovat la comunitat o ciutat
autonoma en la qual se sol'licita I'ajuda

Es una ajuda economica dirigida a les dones victimes de violéncia de genere que reunisquen els seglients requisits:

e No tindre rendes que, en comput mensual, superen el 75 per cent del salari minim interprofessional vigent exclosa la
part proporcional de dues pagues extraordinaries.
e Tindre especials dificultats per a obtindre una ocupacié, atesa la seua edat, falta de preparacio general o especialitzada

o les seues circumstancies socials, el que sacredita mitjangant I'informe emeés pel servei public d'ocupacié corresponent.

Aquesta ajuda econdmica sabona en un Unic pagament, i el seu import, calculat en funcié d'un nombre de mensualitats
del subsidi per atur corresponent, depen de si la dona té o no familiars al seu carrec, i de si la mateixa dona i/o els familiars

al seu carrec tenen reconegut un grau de discapacitat.

Aquesta ajuda és compatible amb les previstes a la Llei 35/1995, d'11 de desembre, d'Ajudes i Assistencia a les Victimes
de Delictes Violents i contra la Llibertat Sexual, aixi com amb qualsevol altra ajuda econdmica de caracter autonomic o local

concedida per la situacié de violencia de genere.

En canvi, és incompatible amb altres ajudes que complisquen la mateixa finalitat, aixi com amb la participacié en el

programa de Renda Activa d'Insercio.

Aquesta ajuda no té en cap cas la consideracié de renda o ingrés computable a I'efecte de la percepcié de les pensions

no contributives.
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1.10.2. Renda activa d’insercid

Reial Decret 1369/2006, de 24 de novembre, pel qual es regula el programa de Renda Activa d’Insercié per a aturats amb espe-
cials necessitats economiques i dificultat per a trobar ocupacié
Es una ajuda economica que es reconeix a les persones aturades incloses en lanomenat “programa de renda activa d’insercid’,

a través del qual es porten a terme actuacions orientades a incrementar les oportunitats d'insercié en el mercat de treball.

Per a ser inclosa en el programa de renda activa d'insercié i ser beneficiaria daquesta ajuda economica, la dona victima de

violencia de genere haura de complir els seglients requisits:

® Acreditar la seua condicié de victima de violencia de génere.

e Estar inscrita com a demandant d'ocupacio, pero no se li exigix dur 12 mesos inscrita ininterrompudament com a demandant
docupacio.

® No conviure amb el seu agressor.

® Ser menor de 65 anys, pero no se li exigeix tenir 45 o més anys dedat.

e No tindre rendes propies, de qualsevol naturalesa, superiors en comput mensual al 75 per cent del salari minim interprofes-
sional vigent, exclosa la part proporcional de dues pagues extraordinaries.

® Pot ser beneficiaria dun nou programa de renda activa d'insercié encara que haja sigut beneficiaria d'un altre programa dins

dels 365 dies anteriors a la data de la sollicitud.

La quantia de la renda activa d'inserci¢ és del 80 % de I'lndicador Public de Renda d’Efectes Multiples (IPREM) mensual vigent
en cada moment. A més, inclou una ajuda suplementaria de pagament Unic de quantitat equivalent a limport de tres mesos de la
renda activa d'insercio si la dona s'ha vist obligada a canviar de residéncia per les seues circumstancies de violencia de génere en els

12 mesos anteriors a la sollicitud dadmissié al programa o durant la seua permanencia en el programa.

1.10.3. Bestretes per impagament de pensions alimentaries
Reial Decret 1618/2007, de 7 de desembre, sobre Organitzacié i Funcionament del Fons de Garantia del Pagament d’Aliments

A través del Fons de Garantia del Pagament d’Aliments es garanteix el pagament d’aliments reconeguts i impagats esta-
blerts en conveni judicialment aprovat o en resolucié judicial en processos de separacio, divordi, declaracié de nullitat del

matrimoni, filiacié o aliments mitjancant l'abonament d’'una quantitat que tindra la condicié de bestreta.

Les persones beneficiaries de les bestretes son, amb caracter general, els fills titulars d'un dret daliments judicialment
reconegut i impagat que formen part d'una unitat familiar els recursos i ingressos econdmics de la qual, computats anualment
i per tots els seus conceptes, no superen la quantitat resultant de multiplicar la quantia anual de I'lndicador Public de Renda
d’Efectes Multiples (IPREM) vigent en el moment de la sollicitud de la bestreta pel coeficient que corresponga en funcio del

nombre de fills menors que integren la unitat familiar.

Les persones beneficiaries tenen dret a la bestreta de la quantitat mensual determinada judicialment en concepte de

pagament daliments, amb el limit de 100 euros mensuals, que es podra percebre durant un termini maxim de dihuit mesos.

En el suposit que la persona que ostente la guarda i custodia dels menors (que és qui sollicita i percep la bestreta) siga
victima de violencia de genere, sentén que existeix una situacié d'urgent necessitat per a reconeixer les bestretes del Fons,
rad per la qual es tramitara el procediment d'urgencia, que implica que el termini per a resoldre i notificar la sollicitud sera

de dos mesos.

1.10.4. Ingres Minimo Vital

Reial Decret-llei 20/2020, de 29 de maig, pel qual s’estableix I'ingrés minim vital
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Les dones victimes de violéncia de génere podran ser beneficiaries de I'ingrés minim vital amb la finalitat de prevenir el risc
de pobresa i exclusié social de les persones que viuen soles o estan integrades en una unitat de convivéncia i no tenen

recursos economics basics per cobrir les necessitats principals, quan complisquen els requisits exigits, si bé:

e No se'ls exigira el requisit de l'edat (amb caracter general, el IMV és per a persones de al menys 23 anys), només sexigira
que siguen major d'edat.

® No estan obligades a estar unides per matrimoni o parella de fet.

e No se'ls exigix el requisit de ser part d'una altra unitat de convivéncia. A més, es considerara una unitat de convivéncia
la constituida per una persona victima de violencia de genere que haja abandonat el seu domicili habitual acompanyada
del seus fills i filles o menors en regim de guarda amb la finalitat dadopcié o acolliment familiar permanent, i els seus
familiars fins el segon grau per consanguinitat, afinitat o adopcié.

® No se'ls exigira tindre residencia a Espanya quan acrediten la situacié de violencia de genere per qualsevol dels mitjans
que estableix l'article 23 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre.

1.10.5. Prioritat en l'accés a habitatges protegits i residéncies publiques per a gent gran

Article 28 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Protecci6 Integral contra la Violéncia de Genere
Llei 1/2013, de 14 de maig, de mesures per reforcar la proteccié als deutors hipotecaris, reestructuracié de deutes i lloguer social.
Reial Decret 42/2022, de 18 de gener, pel que es regula el Bo Lloguer Jove i el Pla Estatal per a I'accés de I'habitatge 2022-2025

Les dones victimes de violencia de génere constitueixen un collectiu amb dret a proteccié preferent en 'accés a I'habitatge:

® Possibilitat dacollir-se a la suspensié dels llancaments sobre habitatges habituals acordats en un procés judicial o extrajudicial
dexecucié hipotecaria.
e Possibilitat daccedir al Fons Social d’Habitatge.
® Tenen la consideracié de beneficiaries de les ajudes previstes al Pla Estatal d'Habitatge (BOE).
o Programa dajuda a les victimes de violéncia de genere, persones objecte de desnonament del seu habitatge habitual,
persones sense llar i altres persones especialment vulnerables):
= Podran ser beneficiaries les persones victimes de violencia de genere, victimes de trafic amb fins dexplotacié sexual,
i victimes de violencia sexual.
= No podran ser beneficiaries aquelles persones que disposen d'un habitatge en propietat o en regim d'usdefruit |
que puguen ocupar després de lacreditacio de la condicié de victima de violencia de génere, victima de trafic amb
fins d'explotacié sexual, o victima de violencia sexual.
= Podran ser beneficiaries les administracions publiques, societats mercantils participades en la seua majoria
per les distintes administracions publiques, entitats d'utilitat publica, empreses publiques i entitats bene-
fiques, d'economia collaborativa o similars, sempre sense anim de lucre, l'objecte de les quals siga dotar
d'una solucié d’habitatge a les persones victimes de violencia de genere, victimes de trafic amb fins d’explo-
tacio sexual, o victimes de violencia sexual.
© Programa dajuda a les persones joves i per contribuir al repte demografic; preveu condicions més beneficioses per a les
persones que siguen fills o filles de victimes de violencia de génere.
© Programa de posada a disposicié d’habitatges de la SAREB i dentitats publiques per al seu lloguer com habitatge social:
Els habitatges cedits per la SAREB o lentitat publica de la qual es tracte, hauran de destinar-se amb caracter prioritari
per satisfer les solucions d’habitatges a les victimes de violéncia de genere, victimes de trafic amb fins dexplotacié sexual,

victimes de violéncia sexual.
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1.11. Dret a Pescolaritzacié immediata

Larticle 5 i disposicié addicional dissetena de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral
contra la Violéncia de Génere

Els fills i les filles de les victimes de violéncia de genere que es vegen afectats per un canvi de residéncia derivada dels actes

de violéncia de genere tenen dret a la seua escolaritzacié immediata en el seu nou lloc de residéncia.

1.12. Beques i ajudes a Pestudi

Reial Decret 154/2020, de 22 de febrer, pel qual s’estableixen els llindars de renda i patrimoni familiar, i les quanties de les be-
ques i ajudes a I'estudi per al curs 2022-2023, i es modifica parcialment el Reial Decret 1721/2007, de 21 de desembre, pel qual
s'estableix el régim de les beques i ajudes a I'estudi personalitzades

Soferix un tractament especific a les sollicitants de beca que hagen estat declarades victimes de violencia de génere, des del 30
de juny de 2019 al 30 de juny de 2021, i als seus fills i filles menors de vint-i-tres anys i soliciten les esmentades beques i ajudes
al estudi, sempre que complisquen tota la resta de condicions previstes a la normativa vigent, la beca basica, o beca de matricula
segons corresponga, la quantia fixa lligada a la renda, la quantia fixa lligada a la residéncia i la quantia variable que resulte de laplicacié
de la formula, sense que siguen daplicacié els requisits establerts en relacié amb la carga lectiva superada durant el curs 2019-2020
ni el limit del nimero danys amb condicid de becari, ni la exigencia de superar un determinat percentatge de credits, assignatures,

moduls o el seu equivalent en hores durant el curs 2020-2021 per a la persona que haja resultat beneficiaria de la beca.

1.13. Particularitats del empadronament per raons de seguretat

Resolucié de 2 de desembre de 2020, de la Presidéncia del Institut Nacional d’Estadistica i de la Direccié General de Cooperacioé
Autonomica i Local, per la qual es modifica la Resolucié de 17 de febrer de 2020, de la Presidéncia del Institut Nacional d’Esta-
distica i de la Direccié General de Cooperacié Autonomica i Local per la qual es dicten instruccions técniques als Ajuntaments
sobre la gesti6 del Padré municipal

Les victimes de violencia de génere que resideixen o es troben a 'empara de la xarxa de recursos d'assistencia social inte-
gral, com pisos tutelats, cases d'acollida o altres recursos de I'esmentada xarxa, i quan no siga possible 'empadronament en
el domicili existent per raons de seguretat, aquest podra dur-se a terme al lloc que determinen els Servicis Socials del muni-
cipi on resideixen efectivament (que podra ser la seu d’una institucié social o dels Servicis Socials de qualsevol Administracié
Publica domiciliada en el seu terme municipal, o qualsevol altra direccid que aquests indiquen, sempre dins de I'esmentat

municipi) després de la corresponent valoracié tecnica, havent de complir les seglients condicions:

e Que els Servicis Socials i la institucio social de referencia estiguen integrades en la estructura organica d’alguna Admi-
nistracio Publica o sota la seua coordinacié i supervisié.

e Que els responsables d'aquests Servicis Socials informen sobre I'habitualitat de la residéncia en el municipi de les per-
sones que es pretenen empadronar.

e Que els Servicis Socials indiquen la direccid que ha de figurar en la inscripcié padronal amb referencia a la guia de
carrers municipal i es comprometen a intentar la practica de la notificacid quan es reba en aquesta direcci¢ una co-

municacio procedent d’alguna Administracié Publica.
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14. Dret a canviar de cognoms o d’identitat

Llei 20/2011, de 21 de juliol, del Registre Civil, modificada per la Llei 6/2021, de 28 d’abril

Per a les victimes de violencia de genere o dels seus descendents que estiguen o hagen sigut integrats al nucli familiar de con-
vivendia, la persona encarregada del Registre Civil podra autoritzar el canvi de cognoms sense necessitar que les victimes reu-
neixen els requisits previstos amb caracter general (és a dir, sense necessitar que reuneixen amb els requisits consistents, que
el cognom en la forma proposada constituisca una situacié de fet, i és utilitzat habitualment per la persona interessada; que
el cognom o cognoms que es tracten d'unir o modificar pertanyen legftimament a la persona peticionaria; que els cognoms
que resulten del canvi no provinguen de la mateixa Iinia), dacord amb el procediment que es determine reglamentariament.

En estos casos, podra autoritzar-se per raons d'urgencia o seguretat el canvi total d'identitat sense necessitat de complir
amb els requisits generals previstos, dacord amb el procediment que es determine reglamentariament.
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DRETS DE LES DONES ESTRANGERES
VICTIMES DE VIOLENCIA DE GENERE
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2.1. Situacid de residéncia a Espanya de les dones estrange-
res victimes de violencia de genere

Article 17.1 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Génere
Llei Organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seua integracié social

Reglament de la Llei Organica 4/2000, aprovat pel Reial Decret 557/2011, de 20 d’abril

Reial Decret 240/2007, de 16 de febrer, sobre entrada, lliure circulacié i residéncia a Espanya de ciutadans dels Estats mem-
bres de la Unié Europea i d’altres Estats part en I'’Acord sobre I'Espai Economic Europeu

La situacié de residéncia a Espanya de les dones estrangeres victimes de violéncia de genere inclou les seglients possibilitats:

2.1.1. Dones estrangeres que tinguen la condicié de familiars de ciutada d’'un estat membre de la Unié Euro-
pea o d’un estat part en ’Acord sobre I'Espai Economic Europeu

Article 9.4 del Reial Decret 240/2007, de 16 de febrer, sobre entrada, lliure circulacié i residéncia a Espanya de ciutadans dels
Estats membres de la Unié Europea i daltres Estats part en I’Acord sobre I'Espai Economic Europeu

Per a conservar el dret de residéncia en el cas de nullitat matrimonial, divorci o cancellacié de la inscripcié com a parella
registrada, la dona que no siga nacional d'un Estat membre de la Unié Europea o d'un Estat part en Acord sobre I'Espai
Economic Europeu haura d'acreditar que ha sigut victima de violencia de génere durant el matrimoni o situacié de parella
registrada, circumstancia que es considerara acreditada de manera provisional quan hi haja una ordre de proteccié a favor
seu o informe del Ministeri Fiscal en el qual s'indique 'existéncia d'indicis de violéncia de génere, i amb caracter definitiu quan

haja recaigut resolucio judicial de la qual es deduisca que s’han produit les circumstancies allegades.

2.1.2. Dones estrangeres no comunitaries: poden ser titulars d’algun dels dos tipus d’autoritzacions de resi-
deéncia i treball especifiques per radé de violéncia de génere:

® Autoritzacid de residencia i treball independent de les dones estrangeres reagrupades amb el seu conjuge o parella:

Article 19.2 de la Llei Organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seua integracio social
Article 59.2 del Reglament de la Llei Organica 4/2000, aprovat pel Reial Decret 557/2011, de 20 d’abril
o Obtencié de l'autoritzacio, una vegada dictada, a favor de la dona, una ordre de proteccié o, si no hi és pos-
sible, quan haja un informe del Ministeri Fiscal que indique I'existéncia d'indicis de violéncia de genere.
o Duracié de lautoritzacié: 5 anys. 5 anys.
e Autoritzacié de residencia temporal i de treball per circumstancies excepcionals de les dones estrangeres en
situacio irregular:
Article 31 bis de la Llei Organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seua integracié social
Articles 131 i 134 del Reglament de la Llei Organica 4/2000, aprovat pel Reial Decret 557/2011, de 20 d’abril
°© Sollicitud de l'autoritzacié des del moment que s'haja dictat a favor de la dona una ordre de proteccié o emés
informe del Ministeri Fiscal en el qual saprecie l'existencia d'indicis de violencia de genere.
© Concessié de lautoritzacié quan el procediment penal concloisca amb una senténcia condemnatoria o amb una
resoluci¢ judicial de la qual es deduisca que la dona ha sigut victima de violencia de genere, inclos I'arxivament de
la causa per trobar-se I'imputat en parador desconegut o el sobreseiment provisional per expulsi¢ del denunciat.
© Duraci¢ de lautoritzacio: 5 anys. 5 anys. No obstant aixo, en el decurs daquests 5 anys la dona pot accedir a la
situacié de residencia de llarga durada, prévia sollicitud, a I'efecte de la qual es computara el temps durant el qual
haguera sigut titular d'una autoritzacié provisional de residencia temporal i de treball.
© Autoritzacio de residencia per circumstancies excepcionals a favor dels seus fills menors d'edat o que tinguen una
discapacitat i no siguen objectivament capagos de proveir les seues propies necessitats, o autoritzacié de residencia

i de treball en cas que siguen més grans de 16 anys i es troben a Espanya en el moment de la dentincia: sol'licitud
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per part de la dona estrangera en el moment que ella sol'licite a favor seu l'autoritzacié de residencia temporal i
treball per circumstancies excepcionals, o en qualsevol altre moment posterior al llarg del procés penal. La seua
concessio i la seua durada es produixen en els mateixos termes que lautoritzacié de residéncia temporal i treball
per circumstancies excepcionals de les dones estrangeres en situacié irregular. La seua concessié i la seua duracié
es produixen en els mateixos termes que lautoritzacié de residéncia temporal i de treball per circumstancies ex-
cepcionals de les dones estrangeres en situacié irregular.

o lautoritat administrativa competent per a atorgar aquesta autoritzacié per circumstancies excepcionals concedira
una autoritzacio provisional de residéncia i treball a favor de la dona estrangera i, si es dona el cas, autoritzacions de
residencia o de residencia i treball provisionals a favor dels seus fills menors d'edat o que tinguen una discapacitat
i no siguen objectivament capagos de proveir les seues necessitats, que es troben a Espanya en el moment de la
denuncia. Aquestes autoritzacions provisionals conclouran en el moment que es concedisca o denegue definitiva-
ment lautoritzacié per circumstancies excepcionals.

o Concedida lautoritzacié provisional de residencia i treball, la dona estrangera pot accedir a drets com ara els seglients:

= | a renda activa d’insercid, a la qual tenen dret les dones estrangeres que residisquen legalment a Espanya i
reunisquen la resta de requisits exigits.

= ['ajuda econdomica de larticle 27 de la Llei Organica 1/2004, a la qual tenen dret les dones estrangeres
victimes de violéncia de génere titulars d'una autoritzacié de residencia i de treball a Espanya que reunisquen

la resta de requisits exigits.

2.1.3. Lautoritzacié de residéncia temporal i de treball per compte d’altre de la qual siga titular una dona es-
trangera es renovara en el moment que expire en els suposits d’extincié del contracte de treball o suspensio
de la relacié laboral com a conseqliéncia de ser victima de violéncia de génere.

Article 38.6 de la Llei Organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seua integracié social

L 4

2.2. Proteccid de les dones estrangeres en situacio irregular
victimes de violéncia de génere

Article 31 bis de la Llei Organica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la seua integracio social
Article 131 a 134 del Reglament de la Llei Organica 4/2000, aprovat pel Reial Decret 557/2011, de 20 d’abril

e Si en denunciar-se una situacié de violencia de génere, es posara de manifest la situacio irregular de la dona estrangera:

o No s'incoara el procediment administratiu sancionador per trobar-se irregularment en territori espanyol (in-
fraccié greu).

o Se suspendra el procediment administratiu sancionador que s'haguera incoat per la comissi¢ daquesta infraccid amb
anterioritat a la denuiincia o, si fora el cas, lexecucié de les ordres dexpulsié o de devolucid eventualment acordades.

® Conclos el procediment penal:

o Amb una sentencia condemnatoria o amb una resolucié judicial de la qual es deduisca que la dona ha sigut victima de
violéncia de genere, inclos larxivament de la causa per trobar-se limputat en parador desconegut o el sobreseiment
provisional per expulsié del denunciat, es concedira a la dona estrangera lautoritzacié de residencia temporal i de tre-
ball per circumstancies excepcionals i, si fora el cas, les autoritzacions solicitades a favor dels seus fills menors dedat o
que tinguen una discapacitat i no siguen objectivament capacos de proveir les seues propies necessitats.

o Amb una senténcia no condemnatoria o amb una resolucié de la qual no puga deduir-se la situaci¢ de violéncia de
genere, es denegara a la dona estrangera lautoritzacié de residéncia temporal i treball per circumstancies excepcio-
nals i, si fora el cas, les autoritzacions sollicitades a favor dels seus fills menors d'edat o que tinguen una discapacitat
i no siguen objectivament capagos de proveir les seues propies necessitats. A més, perdra eficacia lautoritzacio
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provisional de residencia i de treball concedida a la dona estrangera i, si fora el cas, les autoritzacions provisionals
concedides als seus fills menors d'edat o que tinguen una discapacitat i no siguen objectivament capagos de proveir
les seues propies necessitats. | sincoara o continuara el procediment administratiu sancionador per estada irregular

en territori espanyol.

2.3. Dret a la proteccid internacional
Llei 12/2009, de 30 d’octubre, reguladora del dret d’asil i de la proteccié subsidiaria

® El dret dasil. La condicié de refugiada es reconeixera a la dona que, a causa d'un temor fonamentat de ser perse-
guida per motius de génere, es troba fora del pais de la seua nacionalitat i no pot o, a causa daquests temors, no vol
acollir-se a la proteccid daquest pais, aixi com a la dona apatrida que, sense nacionalitat i fora del pafs on abans tin-
guera la seua residencia habitual, pels mateixos motius no pot o, a causa d'aquests temors, no vol tornar-hi.
En aquest sentit, poden ser motius de persecucio basats en el genere la violencia exercida per la parella o exparella i
altres formes de violencia sobre la dona, com ara la mutilacid genital femenina, el matrimoni forcat, la violencia sexual
o el trafic de dones i nenes amb finalitats d'explotacio sexual, sempre que, en qualsevol cas, concérreguen la resta de
requisits exigits per al reconeixement de dret dasil.
© Perqué es reconega el dret dasil cal que el temor fonamentat de les dones a ser objecte de persecucié es base
en actes de persecucid que siguen greus i revestixen la forma d'actes de violéncia fisica o psiquica, inclosos els
actes de violéncia sexual.
o Per a valorar els motius de persecucié s’hauran de valorar les circumstancies imperants al pais d'origen en relacié
amb la situacio del grup social determinat, en aquest cas, les dones.
® La proteccio subsidiaria. Satorgara proteccié subsidiaria a les dones estrangeres o apatrides que, encara que no reu-
nixen els requisits exigits per a obtenir asil, patisquen un risc real de sofrir un dany greu en cas de retornar al seu pais
d'origen o al seu pals de residencia anterior en el cas de les apatrides. El dany greu que dona lloc a proteccid subsi-
diaria consistix en algun dels seglients:
© Pena de mort
o Tortura o tractes inhumans o degradants

© Amenaces greus contra la vida o la integritat dels civils en situacions de conflicte.
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DRETS DE LES DONES ESPANYOLES
VICTIMES DE VIOLENCIA DE GENERE
FORA DEL TERRITORI NACIONAL

Les dones espanyoles que residixen a l'estranger;, quan pa-
tixen violéncia de genere, poden trobar-se en una situacié
especialment vulnerable a causa de les barreres linglisti-
ques i culturals, la manca de xarxes socials o el desconeixe-
ment dels recursos existents al pais. Daquesta manera, a
l'obligacid dels poders publics en mateéria d’'informacio, assis-
téncia i proteccio a les dones victimes de violencia de génere,
se suma 'obligacié general de protegir els ciutadans i ciu-
tadanes espanyols a I'exterior.

Per aquest motiu, existix un protocol signat el 8 d'octu-
bre de 2015 pels ministeris d'Afers Exteriors, Uni¢ Europea
i Cooperacio, de Treball, Migracions i Seguretat Social, i de la
Presidéncia, Relacions amb les Corts i Igualtat, que busca es-
tablir un marc comu de col‘laboracié per a articular la realit-
zacié de funcions en matéria de violencia de génere, prevenint
i abordant les situacions de violencia de génere mitjangant la
informacié sobre recursos disponibles al pais de residéncia,
i facilitant la proteccio i el retorn de les dones victimes de
violencia de genere i, en aquest cas, dels seus fills i filles quan la
situacié ho requerisca, dins del marc normatiu vigent.

Les Ambaixades i Consolats d'Espanya i les Conselleries

de Treball i Seguretat Social facilitaran a les dones espanyoles
informacié per a contactar amb els recursos especialitzats per a
victimes de violencia de genere disponibles al pais al qual residis-
quen, aixi com orientacid sobre els recursos medics, educatius
i legals que les autoritats locals posen al seu abast davant de
situacions de violencia de genere.

Per la seua part, la Delegaci¢ del Govern per a violéncia
de genere, en cas de retorn de la dona, dura a terme tasques
de coordinacié amb les comunitats autdnomes amb l'objectiu
de garantir a les dones els drets que els reconeix la normativa
espanyola i facilitar la seua integracié social.

La proteccid dels interessos dels menors de nacionalitat
espanyola que es troben a l'estranger correspon a les Ambaixa-
des i a les Oficines Consular d’Espanya a lexterior i, en el cas
del seu retorn a Espanya, el Ministeri d'Afers Exteriors, Unié
Europea i Cooperacio, per via de la Direccié General d'Afers
Consulars i Espanyols a I'Exterior; i del Ministeri de Drets Socials
i Agenda 2030, per via de la Direccié6 General de Drets de la
Infancia i de 'Adolescéncia, coordinaran les seues actuacions, se-
gons la Llei Organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral

a la infancia i l'adolescencia front a la violéncia.
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DRETS DE LES ViQTIMES DEL DELICTE
DELS QUALS TAMBE SON TITULARS LES
VICTIMES DE VIOLENCIA DE GENERE

Amés dels drets especifics que la Llei Organica 1/2004

reconeix a les dones que patixen o han patit violéncia

de genere, aquestes dones tenen els drets que les lleis re-
coneixen a les victimes del delicte, entre els quals es poden

destacar els seglients:
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4.1. Drets de ’Estatut de la victima del delicte

Llei 4/2015, de 27 d’abril, de I'Estatut de la victima del delicte

Les victimes de violencia de genere poden accedir al cataleg general de drets, processals i extraprocessals, recollits a 'Esta-
tut de la victima del delicte. El conjuge de la victima directa del delicte o la persona que haguera estat unida a ella per una

relacié analoga dafectivitat no tindra la consideracié de victima indirecta del delicte quan siga responsable dels fets.
Alguns d'aquests drets son:

® Dret a la informacié des del primer contacte amb les autoritats competents, incloent-hi el moment previ a la presen-
tacié de la dendncia.

e Dret, en el moment de presentar la denuincia, d'obtindre una copia de la dentincia, degudament certificada i, si fora
el cas, de la traduccié escrita de la copia de la dendncia.

e Lanotificacié de determinades resolucions sense necessitat de que ho solliciten, de manera que estiguen informades de
la situacié penitenciaria de I'investigat, encausat o condemnat: les resolucions que acorden la presé o la posterior posada
en llibertat de I'infractor; aixi com la possible fuga de l'infractor; les resolucions que acorden l'adopcié de mesures cautelars
personals o que modifiquen les que s'havien acordat, quan haguéren tingut l'objectiu de garantir la seguretat de la victima.

e Dret a accedir, de manera gratuita i confidencial, als serveis d’assisténcia i suport facilitats per les administracions
publiques, aixi com als que presten les Oficines d’Assisténcia a les Victimes. Aquestes Oficines faran les seglients fun-
cions, entre daltres:

o Suport emocional a les victimes i assisténcia terapeutica de les victimes que ho necessiten, garantint l'assistencia
psicologica adequada per a superar les conseqgiéncies traumatiques del delicte.
o Avaluacié i assessorament sobre les necessitats de la victima i la manera de prevenir i evitar les consequéncies

de la victimitzacié primaria, reiterada i secundaria, la intimidacio i les represalies.

o

Elaboracid d'un pla de suport psicologic per a les victimes vulnerables i en els casos en que saplica l'ordre de proteccio.

o

Informacié sobre els servicis especialitzats disponibles que puguen oferir assistencia a la victima dacord amb les
seues circumstancies personals i la naturalesa del delicte del qual haja pogut ser objecte.

© Acompanyament de la victima durant el procés.

o

Rebre la comunicacié de les resolucions a les quals fa referéncia larticle 7.1 de I'Estatut de la victima del delicte
(la sentencia, les resolucions que adopten mesures cautelars, etc.) i dur a terme les actuacions d'informacio i assis-
téncia que en el seu cas siguen necessaries.
e Dret a exercir laccié penal i I'accié civil dacord amb el que disposa la Llei d’Enjudiciament Criminal.
Poden participar en l'execucié, a través de la interposicié d'un recurs contra determinades resolucions judicials, encara
que no hagen sigut part en la causa:
o Lainterlocutoria a través de la qual el jutge de vigilancia penitenciaria autoritza la possible classificacié del penat en
tercer grau abans no sextinguisca la meitat de la condemna.
o La interlocutoria a través de la qual el jutge de vigilancia penitenciaria acorde que els beneficis penitenciaris, els
permisos d'eixida, la classificacié en tercer grau i el comput de temps per a la llibertat condicional facen referéncia
al limit de compliment de condemna i no a la suma de les penes imposades.

© La interlocutoria a través de la qual es concedisca al penat la llibertat condicional.

4.2. Dret a formular denuncia

Articles 259 i segiients de la Llei d’Enjudiciament Criminal

Les dones tenen dret a denunciar les situacions de violéncia de génere patides.
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A través de la dentincia es posa en coneixement de les autoritats corresponents la comissié d’un fet que pot ser cons-
titutiu d'un delicte.

Després de la presentacié de la dendncia i la seua remissié a lautoritat judicial, si l'autoritat judicial entén que existixen

indicis de que s’ha comes un fet delictiu, iniciara les corresponents actuacions penals.

4.3. Dret a sol'licitar una ordre de protecci6

Article 62 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Genere
Article 544 ter de la Llei d’Enjudiciament Criminal

Lordre de proteccio és una resolucio judicial que dicta I'organ judicial competent en els casos en que, existint indicis fona-
mentats de la comissid d'un delicte, aprecia I'existencia d'una situacié objectiva de risc per a la victima que requerix I'adopcid

de mesures de proteccid durant la tramitacié del procés penal.

Lordre de proteccié contempla en una Unica resolucié mesures cautelars de naturalesa penal i civil a favor de la dona
victima de violencia de genere i, si fora el cas, dels seus fills i filles, i activa, al mateix temps, els mecanismes de proteccié
social establerts a favor de la victima per les diferents administracions publiques. Amb l'ordre de proteccié sacredita la

situacio de violéncia de génere que dona lloc al reconeixement dels drets que establix la Llei Organica 1/2004.
Les mesures cautelars de naturalesa penal poden ser una o algunes de les seglients:

e Desallotjament de I'agressor del domicili familiar.

® Prohibicié de residir en determinada poblacié.

® Prohibicié de que l'agressor s’aproxime a la victima i/o als seus familiars o altres persones a la distancia que es determine.

e Prohibicié de que lagressor es comunique amb la victima i/o amb els seus familiars o altres persones per qualsevol
mitja: carta, teléfon, etc.

® Prohibicio a l'agressor d’acostar-se a determinats llocs: centre de treball de la victima, centres escolars dels fills, etc.

e Omissi6 de dades relatives al domicili de la victima.

® Protecci6 judicial de la victima a les oficines judicials.

® Confiscacié d'armes i prohibicié de tinenca.
Les mesures de naturalesa civil poden ser les seglents:

® Atribucié de I'Gs i gaudi de I'habitatge familiar.

® Determinacié del régim de guarda i custodia dels fills menors.

® Determinacié del regim de visites, comunicacié i estada amb els menors.
® Fixacié d'una prestacio d’aliments.

® Qualsevol altra mesura que siga necessaria per a apartar els menors d'un perill o evitar-los perjudicis.

La sollicitud pot efectuar-la la mateixa victima, els seus familiars més propers, el seu advocat/da, o el Ministeri Fiscal. Sense
perjudici del deure de dendincia, els servicis socials que coneguen la seua situacié hauran de posar-los en coneixement de I'Organ
judicial o del Ministeri Fiscal perque es puga incoar o instar el procediment per a ladopcié de lordre de proteccid. Quan hi

haja menors, el jutge haura de pronunciar-se en tot cas, fins i tot d'ofici, sobre la pertinéncia de l'adopcié de les mesures civils.

Es aconsellable sollicitar l'ordre de proteccid en el mateix moment en que es presenta la denlincia, tot i que també es pot
solicitar amb posterioritat.

Quan no es presenta denuncia, la mateixa sollicitud de l'ordre de proteccio té aquesta consideracié, quant als fets i situa-

cions de violéncia relatats a la sollicitud.

El Jutjat ha de dictar l'ordre de proteccid en el termini maxim de 72 hores des de la seua presentacio, després d'una com-

pareixenca de la victima i lagressor. La Llei establix que aquesta compareixenca shaura de realitzar per separat, a fi devitar la
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confrontacio entre ambdues parts.

4.4. Dret a sol'licitar una ordre europea de proteccié

Llei 23/2014, de 20 de novembre, de reconeixement mutu de resolucions penals a la Unié Europea

La victima de violéncia de génere que es trasllade a un altre estat membre de la Unié Europea per a residir-hi o romandre-hi,
i siga beneficiaria d'una mesura de proteccié adoptada, com a mesura cautelar o com a pena privativa de drets, en una ordre
de proteccio, interlocutoria de mesures cautelars o sentencia, pot sollicitar 'adopcié de l'ordre europea de proteccid davant

I'Organ judicial competent.

Lordre europea de proteccié emesa per I'organ judicial es documentara en un certificat que es transmetra a l'autoritat

competent de l'altre estat membre perque l'execute.

4.5. Dret a ser part en el procediment penal: oferiment
d’accions

Articles 109 i segiients de la Llei d’Enjudiciament Criminal

A lacte de rebre’s declaracié pel Jutge a la victima, el secretari judicial I'instruira del dret que lassistix per a mostrar-se part

en el procés i renunciar o no a la restitucié de la cosa, reparacié del dany i indemnitzacié del perjudici causat pel fet punible.

L'exercici daquest dret, que suposa la intervencié activa de la dona victima de violéncia de génere en el procés judi-
cial que es tramita després de la seua denuincia i I'exercici de I'accid penal i, en el seu cas, de l'accié civil, es realitza a través de
la seua personacié en les actuacions penals com a acusacié particular; per a aixo, ha de nomenar un/a advocat/da en defensa

dels seus interessos i un procurador per a la seua representacio.

A més, les victimes que no hagueren renunciat al seu dret podran exercir laccié penal en qualsevol moment abans del

tramit de qualificacio del delicte.

La designacié d'aquests professionals pot realitzar-se per lliure eleccié de la victima o a través del Torn d'Ofici Especia-

litzat de Violencia de Genere (benefici de justicia gratuita).

La personacio i conseglient condicid de “part” en el procés penal comporta que la victima, a través del seu advocat,
pot proposar diligéncies de prova, intervenir en la practica daquestes, i conéixer totes les resolucions que es dicten durant

la tramitacié del procés, i pot, si no hi esta dacord, presentar els recursos que corresponguen.

Aixi mateix, com a acusacié particular, la victima podra sollicitar la condemna de l'agressor i una indemnitzacié per les

lesions, danys i perjudicis patits.

El Ministeri Fiscal té encomanada la defensa dels interessos de les victimes i perjudicats en els processos penals. Si
arriba a la conviccié que s'ha comes un delicte, dirigira l'acusacié contra qui considere responsable, independentment que la
victima s'haja personat o no en el procés penal. Si arriba a la conviccié que sha comes un delicte, dirigira l'acusacié contra
qui considere responsable, independentment que la victima s’haja personat o no en el procés penal. Si no arriba a aquesta
conviccid, no formulara l'acusacié ni podra sollicitar I'arxivament del procediment, per exemple, si considera que no hi ha

prou proves dels fets.
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4.6. Dret a la restitucié de la cosa, reparacié del dany i in-
demnitzacid del perjudici causat

Articles 100 i seglients de la Llei d’Enjudiciament Criminal

La comissio d'un delicte obliga a reparar els danys i perjudicis causats. Aquesta responsabilitat civil comprén la restitucié de

la cosa, la reparacio del dany i la indemnitzacid de perjudicis materials i morals.

En cas que la victima haja exercit l'accié civil (per a exigir aquesta responsabilitat civil) en el procés penal, en la sentencia
que es dicte, i sempre que la sentencia siga condemnatoria, a més de la pena que en el seu cas s'imposi al culpable, es fixara

quina és la responsabilitat civil pels danys fisics, psicologics o morals causats a la victima pel delicte.

No obstant aixo, la victima pot reservar-se el seu dret a exercir 'accié civil en un procés diferent davant els Jutjats de
'Ordre Civil, de manera que en el procés penal no sexercira l'accié civil. També pot renunciar a qualsevol reclamacio que,

en aquest sentit, li puga correspondre.

4.7. Dret a rebre informacié sobre les actuacions judicials

La victima, encara que no exercisca el seu dret a intervenir en el procés penal, ha de ser informada del seu paper en el

procés i de l'abast, el desenvolupament i la marxa del procés.

El seu dret a mostrar-se part en el procés penal i renunciar o no a la restituci¢ de la cosa, reparacié del dany i indem-

nitzaci¢ del perjudici causat pel fet delictiu.
El contingut daquesta informacié comprendra:

® Fl seu dret a mostrar-se part en el procés penal i renunciar o no a la restituci¢ de la cosa, reparacio del dany i indem-
nitzacio del perjudici causat pel fet delictiu.

e La possibilitat i procediment per a sollicitar les ajudes que dacord amb la legislacio vigent Ii puguen correspondre.

e |nformacié sobre l'estat de les actuacions judicials, a examinar aquestes actuacions judicials, aixi com a que se li expe-
disquen copies i testimoniatges (article 234 de la Llei Organica del Poder Judicial).

e Se li ha de comunicar gualsevol resolucié que puga afectar la seua seguretat, com l'ordre de proteccio, I'adopcié o
modificacié daltres mesures cautelars, les interlocutories que acorden la presé o llibertat provisional de I'imputat i la
situacié penitenciaria de l'agressor (Articles 109, 506.3, 544 bis i ter de la Llei d’Enjudiciament Criminal).

® Ha de ser informada del lloc i data de celebracio del judici oral (Articles 785.3, 962 i 966 de la Llei d’Enjudiciament Criminal).

e Se li ha de notificar la sentencia, tant d'instancia com, si en el seu cas, la que resolga el recurs d'apellacio. (Articles 270
de la Llei Organica del Poder Judicial; articles 789.4, 792.2, 973.2 1 976.3 de la Llei d’Enjudiciament Criminal).

® Se |i ha de natificar el sobreseiment del procés.

4.8. Dret a la proteccié de la dignitat i intimitat de la victima en
el marc dels processos relacionats amb la violéncia de genere

Article 63 de la Llei Organica 1/2004, de 28 de desembre, de Mesures de Proteccié Integral contra la Violéncia de Génere
Article 232.2 de la Llei Organica del Poder Judicial

Articles 19 i segiients de la Llei 4/2015, de 27 d’abril, de I'Estatut de la victima del delicte

Article 15.5 de la Llei 35/1995, d’Ajudes i Assisténcia a Victimes de Delictes Violents i contra la llibertat sexual

Articles 2.a) i 3.1 de la Llei Organica 19/1994, de Proteccié de Testimonis i Perits en Causes Criminals

La Llei Organica 1/2004 preveu mesures especifiques de proteccié de la dignitat i intimitat de la victima.
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D'una banda, sestablix que les seues dades personals, dels seus descendents i les persones que estiguen sota la seua

guarda o custodia, tinguen caracter reservat.

La reserva del nou domicili, centre de treball o collegis dels fills no només preserva la intimitat de la victima sind que, a més,

és un instrument important per a la seua seguretat, ja que evita que aquestes dades puguen arribar a coneixement de l'imputat.

Amb aquesta mateixa finalitat, el model de sollicitud de l'ordre de proteccié disposa que la victima pot indicar un do-
micili o telefon d'una tercera persona a la qual les Forces i Cossos de Seguretat o els organs judicials podran fer arribar les

comunicacions o notificacions.

Daltra banda, la Llei de I'Estatut de la victima del delicte reconeix el dret de les victimes a la proteccié de la seua
intimitat en el marc del procés penal i, en aquest sentit, obliga a jutges, fiscals, funcionaris encarregats de la investigacio i
qualsevol persona que de qualsevol manera intervinga o participi en el procés, a adoptar les mesures necessaries per a pro-
tegir la intimitat de les victimes i dels seus familiars, dacord amb el que disposa la Llei. En particular, respecte a les victimes
menors d'edat o a les victimes amb discapacitat necessitades d'especial proteccio, hauran d'adoptar les mesures per a impedir

la difusid de qualsevol tipus d’informacié que puga facilitar la seua identificacio.

Referent a aixo, segons la Llei d’Enjudiciament Criminal, el Jutge podra acordar, d'ofici o a instancia del Ministeri Fiscal o
de la victima, l'adopcié de qualsevol de les mesures seglients quan resulte necessari per a protegir la intimitat de la victima o

el respecte degut a la victima o a la seua familia:

e Prohibir la divulgacié o publicacié d’informacié relativa a la identitat de la victima, de dades que puguen facilitar la
seua identificacid de forma directa o indirecta, o d'aquelles circumstancies personals que hagueren estat valorades per
a resoldre sobre les seues necessitats de proteccio.

® Prohibir I'obtencid, divulgacié o publicacié d’'imatges de la victima o dels seus familiars.

Aixi mateix, el Jutjat pot acordar, dofici o a instancia de la mateixa victima o del Ministeri Fiscal, que les actuacions

judicials no siguen publiques i que les vistes se celebren a porta tancada.

4.9. Ajudes a les victimes de delictes considerats violéncia
de genere

Llei 35/1995, d'11 de desembre, d’Ajudes i Assisténcia a les Victimes de Delictes Violents i contra la Llibertat Sexual
Reglament d’ajudes a les victimes de delictes violents i contra la llibertat sexual, aprovat per Reial Decret 738/1997, de 23 de maig
Es tracta d'ajudes publiques en benefici de les victimes directes i indirectes dels delictes dolosos i violents, comesos a Es-
panya, amb el resultat de mort, o de lesions corporals greus, o de danys greus en la salut fisica 0 mental; aixi com en benefici

de les victimes dels delictes contra la llibertat sexual encara que es perpetren sense violéncia.

Les dones victimes de violencia de génere poden ser beneficiaries daquestes ajudes com a victimes d'un delicte amb

les seglients particularitats:

® Amb caracter general, poden accedir a aquestes ajudes els qui, en el moment de cometre’s el delicte, siguen espanyols
o nacionals d'algun altre estat membre de la Unié Europea o els qui, si no ho sén, residixen habitualment a Espanya o
siguen nacionals d'un altre estat que reconega ajudes analogues als espanyols en el seu territori.

® Quan la victima del delicte tinga la consideracié de victima de violencia de génere i es tracte de delictes a conseqUiencia
d'un acte de violencia sobre la dona, podran accedir a les ajudes les dones nacionals de qualsevol altre estat que es
troben a Espanya, independentment de la seua situacié administrativa.

® Ef termini per a solicitar aquestes ajudes és de tres anys, comptats des de la data en que es va produir el fet delictiu. No obs-

tant aixo, aquest termini s'interromp amb l'inici del procés penal i es torna a obrir des que recaiga la resolucié judicial ferma.
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® |'import de les ajudes no podra superar en cap cas la indemnitzacio fixada a la sentencia i es calcula per mitja de I'apli-
cacié d'uns criteris en funci¢ del tipus dajuda. En el cas de les victimes de violéncia de genere, I'import de les ajudes
calculat daquesta manera s'incrementara en un vint-i-cinc per cent. En els casos de mort, I'ajuda s'incrementara en un
vint-i-cinc per cent per a fills beneficiaris menors d'edat o majors d'edat incapacitats.

e £s poden concedir ajudes provisionals amb anterioritat a que recaiga resolucio judicial ferma que pose fi al procés penal,
sempre que quede acreditada la precaria situacié economica en la qual haguera quedat la victima o els seus beneficiaris.

e Quan la victima del delicte tinga la consideracié de victima de violencia de genere, podran concedir-se les ajudes pro-

visionals independentment de la situacié economica de la victima o dels seus beneficiaris.
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TELEFONS D’INFORMACIO

Ambit estatal

016

Persones amb discapacitat auditiva: 900 116 016

Andalusia 900 200 999
Arago 900 504 405
Canaries 112
Cantabria 942 214 141
Castella-la Manxa 900 100 114
Castella i Lleo 012
Catalunya 900 900 120
Extremadura

Galicia 900 400 273
llles Balears 971 178 989
La Rioja 900 711 010
Madrid 012

Navarra

Pais Vasc 900 840 111
Principat d’Asturies 985 962 010
Regi6 de Murcia 112
Comunitat Valenciana 900 580 888
Ceuta 900 700 099
Melilla

Més informacio: als Organismes d'lgualtat de les Comunitats Atonomes, als Centres d’Atencio a la Dona autonomics i locals,

a les Oficines d’Atenci¢ a les Victimes del Delicte, als Sercicis d’'Orientaci¢ Juridica dels collegis dadvocats i a les diferents

organitzacions de dones i d'estrangers.

Pagina web de la Delegacié del Govern contra la Violéncia de Génere: https//violenciagenero.igualdad.gob.es/institucio-

nes/home.htm
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