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PRESENTACION

La Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género contintia elaborando y difundiendo el Boletin Estadistico Mensual al
amparo de los principios de méaxima transparencia y rigor del conocimiento en materia de datos estadisticos sobre violencia de
género.

En cumplimiento de la funcién de elaboracion de un sistema de informacion y difusion de datos relativos a la violencia contra la
mujeres que permita el adecuado conocimiento de la situacién y evaluacion de las medidas implantadas, la Delegacion del
Gobierno para la Violencia de Género ha ampliado los datos del Boletin en dos aspectos: la “Web de recursos de apoyo y
prevencion ante casos de violencia de género” WRAP y las 6rdenes de proteccion incoadas concedidas y denegadas.

El Boletin Estadistico Mensual queda asi configurado con una amplia informacién estadistica que se recopila mediante tablas y
graficos con los siguientes aspectos:

1. Se inicia con las victimas mortales por violencia de género durante el mes referido, la relacion con el sistema judicial y
los datos sociodemogréaficos de las victimas y los agresores. Ademas, en la pagina web de la Delegacion del
Gobierno para la Violencia de Género http://www.msssi.gob.es/ssi/violenciaGenero/portalEstadistico/home.htm esta
disponible la ficha de las victimas mortales que se actualiza de forma inmediata si se produce alguna modificacion.

2. Se continGa con los servicios que presta la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género: El servicio
telefénico 016, el servicio de atencion y proteccion para victimas de violencia de género ATENPRO y el sistema de
seguimiento por medios telematicos de las medidas de alejamiento en el &mbito de la violencia de género, y en este
nuevo afio se incorporan los datos sobre la Web de recursos de apoyo y prevencion ante casos de violencia de
género.

A. En relacion al servicio telefénico 016, se detallan distintos aspectos: la distribuciéon de las llamadas en funcién
de las personas que las efectian, su realizacion en el tiempo por meses, dias y horas y su ndmero por
comunidades auténomas y provincias, Ceuta y Melila. Se incorpora la informacion estadistica de este servicio
telefénico con las tablas comparativas de la cuantificacion de llamadas y la persona que las efectia de un mes
y el mismo del afio anterior, afladiéndose la variacion porcentual entre ambos meses. Se finaliza con mapas con
la distribucion del servicio por comunidades autébnomas y provincias.

B. La informacion del Servicio telefénico ATENPRO se detalla en dos tablas con los datos absolutos y porcentuales
comparados de las altas y bajas del servicio en el mes correspondiente y en el mismo mes del afio anterior con
las variaciones absolutas y porcentuales del servicio entre ambos meses, junto con unos graficos que reflejan la
evolucion de usuarias en los Gltimos afios y las usuarias a fecha del mes por cada comunidad autbnoma, Ceuta
y Mellla. Se completa la informacion con los mapas de la distribucion por comunidades auténomas y por
provincias, Ceuta y Melilla.

C. El tercer servicio prestado por la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género es el sistema de
seguimiento, por medios telematicos, de las medidas de alejamiento en el &mbito de la violencia de género. Los
datos muestran, mediante una tabla, los dispositivos activos a fecha del mes, comparandolos con el mismo mes
del afio anterior y con su variacion porcentual. Se finaliza con mapas en los que se muestran los datos
desagregados de estos dispositivos tanto por comunidades autébnomas cuanto por provincias, Ceuta y Melilla.

D. Como otro servicio afiadido de la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género, se incorpora un
capitulo mensual que recoge aspectos de la usabilidad de la “Web de recursos de apoyo y prevencion ante
casos de violencia de género” (WRAP).

E. Por dltimo, a partir de julio de 2013, se incorpora un nuevo capitulo con datos del Sistema de Seguimiento
Integral en los casos de Violencia de Género (Sistema VdG o VIOGEN) del Ministerio del Interior presentados en
tablas por pais de nacimiento y edad de la victima segin comunidad autébnoma y provincia, Ceuta y Melilla.

3. El dltimo apartado es una ficha estadistica en la que se muestra la informacion estadistica de violencia de género
procedente de datos administrativos que recoge la Delegacion, en el ambito del Estado, y desagregada por
comunidades autébnomas y por provincias, Ceuta y Melilla. Esta informacion se refiere a denuncias, atencion policial,
internos penitenciarios, datos laborales y percepciones econémicas (contratos bonificados, contratos de sustitucion,
Renta Activa de Insercion, ayudas para cambios de residencia y ayudas econdémicas del articulo 27 de la Ley
Orgéanica 1/2004) y concesiones de autorizacion de residencia temporal y de trabajo a mujeres extranjeras.
Inmediatamente a continuacion de las denuncias se incorpora como nuevo dato el relativo a las 6rdenes de
proteccion incoadas, concedidas y denegadas.

Al ser esta informacion estadistica procedente de diferentes fuentes, es importante agradecer la valiosa colaboracion prestada
a todas las instituciones que han facilitado datos la Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género.

Para concluir, hay que indicar que, con el Boletin Estadistico Mensual, se pretende contribuir al conocimiento del problema de la
violencia de género con todos los datos que obran en poder de esta Delegacion, al objeto de que su estudio, explotacion y
progresiva ampliacion puedan permitir la adopcién de medidas que permitan una mayor eficacia y eficiencia en la lucha
contra la violencia de género y, finalmente, la erradicacion de esta lacra social.

Blanca Hernandez Oliver
Delegada del Gobierno para la Violencia de Género
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1. VICTIMAS MORTALES POR VIOLENCIA DE GENERO
1.1. Noviembre de 2013
En noviembre de 2013 ha habido 5 victimas mortales por violencia de género.

1.2. Evoluciéon de las cifras de victimas mortales por violencia de
género. 1 de enero de 2003 / 30 de noviembre de 2013.

El nUmero de victimas mortales entre el 1 de enero de 2003 y el 30 de
noviembre de 2013 ha sido de 704, presentando la distribucién que aparece
en el siguiente gréfico. En éste, se muestra la cifra de victimas mortales de
cada afio a 30 de noviembre.

Victimas Mortales por violencia de género.
De enero de 2003 hasta noviembre de 2013

O Total afio O Hasta final de noviembre

71 70

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género.

Las cifras se refieren a mujeres muertas a manos de su pareja o expareja, en los términos del articulo 1 de la
Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de medidas de proteccioén integral contra la violencia de género.

Los datos de 2003 a 2005 proceden del Instituto de la Mujer, que se basaba en la informacion facilitada por
los medios de comunicacion. Los datos a partir de enero de 2006 proceden de la propia Delegacion del
Gobierno para la Violencia de Género, y recogen la informacion facilitada por las Delegaciones y
Subdelegaciones del Gobierno y, desde su creacion, en 2007, de las Unidades de Coordinaciéon y Unidades
de Violencia contra la Mujer.

La Delegaciéon del Gobierno para la Violencia de Género, con el fin de contrastar y aunar criterios para
evitar la contabilizaciéon de los casos segun diferentes parametros, mantiene una estrecha colaboracion con
la Fiscalia y con el Consejo General del Poder Judicial.
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1.3. Victimas mortales por violencia de género. Datos provisionales a 30
de noviembre de 2013.

N® de casos % del total
Total VICTIMAS 46 1000, 0%
DENITNCIA Ha.'!:nian denunc.iadn ] 14, 6%
Retiraron denuncia 1 2.2%
Solicitaron medida de proteccion 7 15,2%
Obtuvieron medida de proteccion 5] 13.0%
MEDIDAS DE  |Renunciarcn a medidas de proteccion @ 4.9%
PROTECCION  [Medidas de proteccion caducadas 2 4.9%
(rtras cansas de no vigencia de medidas de proteccidon 1 2,0%
Tenian medida de proteccidon en vigor 2 4.1%
QUEBRAN- DON consentimiento de la victima 0 0,0%
TAMIENTO DE | SIN consentimiento de la victima 2 4.9%
MEDIDAS: Mo consta 0 0,0%
Caracteristicas de las victimas N® de casos % del total
Total VICTIMAS 46 10w, 0%
NACIONALIDAD |L-pafola 15 76,1%
DE LA VICTIMA F._.\'tran:am 11 29.0%
No consta 0 0.0%
<16 afios 1 a 2%
1617 afins 0 0,0%
18-20 afins 1 o 2%
EDAD DE LA 21-130 al:mn 11 29.0%
VICTIMA 4140 afios 15 34,8%
41-50 afios 8 17.4%
51-6.4 afios 4 G,5%
>4 afos & 13,0%
No consta 0 0,0%
S a 52.9%
CONVIVENCIA [Nao 22 478%
No consta 0 0.0%
RELACION F.xpa_reia o en fase de ruptura 200 45.5%
Pareja af| 5, 5%
Ambito geografico N® de casos % del total
Total VICTIMAS 46 1, 0%
Andalucia 10 o1, 7%
Aragin 1 2. 2%
Asturias 0 0,0%
Balears, Illes/ Islas Baleares F 4.9%
Canarias @ 4.9%
Cantabria @ 4.9%
Castilla - La Mancha 4 B.7%
Castilla y Ledn @ 4.9%
Catalufia 3
Com. Valenciana 8
Extremacdura 1
Galicia 1
Madrid Q
Murcia 0
Navarra 0 0,0%
Pais Vasco 1 0%
La Rioja 0 0%
Ceuta 0 0,0%
Melilla 0 0,0%
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Caracteristicas de los agresores N Casng % del total
Total AGRESORES 46 1606,
NACTONALIDAD E‘“““_"a 36 _Hi:
DEL ACRESOR ._:{tranma 4] 21, 7%
No consta 1] 0,0%;
<16 afins o 0,0%
16-17 afios ] 0,0%
18-20 afios 1 2,2%
EDADDEL ~ [F=in= D f“‘”f
AGRESOR 4140 afios 14 30,4%
41-50 afing 1 34,8%
51634 af0s 4 8.7%
=6 afins G 13,0%
No consta [i] 0,0%)
SUICIDIO DEL ?:nmm —1’: ‘;‘J':j:
ATELL Sunicidio consumadio 7 15,2%
Menores victimas de violencia de género (Hijas e Hijos menores de 18 afios|
2 i F r . y N® de casos
de victimas de violencia de género)
Menores huérfanos por violencia de género 41
Casos en investigacion: 4
Orenae VERIN 1
Asturias CASTRILLON 1
Zamora VEGALATRAVE 1
Zarapoza FARAGOZA 1
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Victimas mortales por violencia de género segiin comunidad auténoma y provincia por afio.

1 de enero de 2003 a 30 de noviembre de 2013

. Afio
Comunidad
auténoma Total 2013*
/ 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 |Hasta 30 de
provincia noviembre

TOTAL 704 71 72 57 69 71 76 56 73 61 52 46
Andalucia 144 13 19 9 21 8 9 14 17 16 8 10
Almeria 23 1 2 2 3 1 1 3 5 5 0 0
Céadiz 13 3 3 0 1 0 3 0 1 1 0 1
Cérdoba 15 1 4 1 2 1 1 1 1 1 0 2
Granada 22 1 4 1 5 0 2 2 2 3 1 1
Huelva 5 0 1 0 0 1 0 2 1 0 0 0
Jaén 14 3 0 0 3 1 0 0 0 2 3 2
Malaga 27 2 1 3 4 1 2 4 3 2 2 3
Sevilla 25 2 4 2 3 3 0 2 4 2 2 1
Aragoén 18 2 2 4 1 2 1 (0] 2 2 1 1
Huesca 2 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0
Teruel 2 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Zaragoza 14 1 2 3 1 1 0 0 2 2 1 1
Asturias 17 2 (0] 1 3 2 1 (0] 5 2 1 (0]
Baleares 23 4 2 4 3 1 1 1 2 1 2 2
Canarias 48 6 2 6 4 6 5 5 7 3 2 2
Las Palmas 20 3 1 4 3 1 2 1 1 2 1 1
S.C.Tenerife 28 3 1 2 1 5 3 4 6 1 1 1
Cantabria 7 1 2 o o 2 o o o o o 2
Castilla - La Mancha 33 2 4 2 4 5 3 1 3 1 4 4
Albacete 6 1 2 0 0 1 0 0 0 0 1 1
Ciudad Real 10 0 0 1 3 2 0 0 1 1 1 1
Cuenca 5 0 0 0 1 0 0 0 2 0 1 1
Guadalajara 6 0 1 0 0 0 3 0 0 0 1 1
Toledo 6 1 1 1 0 2 0 1 0 0 0 0
Castilla Y Le6n 33 4 2 4 3 3 6 1 4 2 2 2
Avila 3 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0
Burgos 6 0 0 1 1 0 1 0 2 1 0 0
Ledn 9 1 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2
Palencia 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
Salamanca 2 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Segovia 2 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0
Soria 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Valladolid 8 2 0 0 1 1 3 0 1 0 0 0
Zamora 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Catalufia 110 12 11 8 10 12 10 10 12 9 13 3
Barcelona 60 7 8 3 6 5 7 7 6 4 7 0
Girona 19 2 0 2 2 2 2 0 4 3 2 0
Lleida 9 1 0 1 2 1 1 0 0 1 0 2
Tarragona 22 2 3 2 0 4 0 3 2 1 4 1
Com. Valenciana 89 7 9 6 8 10 10 9 8 8 6 8
Alicante 35 1 1 4 3 6 4 4 4 3 3 2
Castellon 11 1 0 0 2 2 0 2 2 1 0 1
Valencia 43 5 8 2 3 2 6 3 2 4 3 5
Extremadura 8 1 2 0 1 (0] (0] 1 1 (0] 1 1
Badajoz 5 1 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1
Céceres 3 0 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0
Galicia 33 5 2 1 o 5 7 3 2 3 4 1
A Corufia 16 3 1 0 0 2 2 2 1 2 3 0
Lugo 2 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1
Orense 3 0 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0
Pontevedra 12 2 0 1 0 3 5 0 0 1 0 0
Madrid 75 5 5 4 5 9 11 5 7 9 6 9
Murcia 23 3 4 2 3 2 4 2 1 2 (0] (0]
Navarra 9 1 1 2 (0] 1 3 (0] (0] 1 (0] (0]
Pais Vasco 24 0 4 3 3 2 3 2 2 2 2 1
Alava 4 0 0 0 0 1 1 0 0 0 1 1
Guiplzcoa 5 0 0 0 1 0 1 1 0 1 1 0
Vizcaya 15 0 4 3 2 1 1 1 2 1 0 0
La Rioja 6 2 1 6] o 6] 2 1 6] 6] (6] ]
Ceuta 2 1 (6] ] ] (] (] 1 (] ] (] (]
Melilla 2 o o 1 o 1 (6] 6] 6] 6] (6] ]
TOTAL 704 71 72 57 69 71 76 56 73 61 52 46

Fuente: Delegacién del Gobierno para la Violencia de Género - Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.
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Victimas mortales por violencia de género segiin comunidad auténoma y provincia por afio. Tasa por

millébn de mujeres de 15 y méas afos.
1 de enero de 2003 a 30 de noviembre de 2013

Comunidad AD
auténoma 2013*
/ 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Hasta 30 de
provincia noviembre
TOTAL 3,8 3,8 3,0 3,5 3,6 3,8 2,8 3,6 3,0 2,5 2,2
Andalucia 4,0 5,8 2,7 6,2 2,3 2,6 4,0 4,8 4,5 2,2 2,8
Almeria 4,3 8,4 8,1 11,8 3,8 3,7 10,9 18,1 17,6 0,0 0,0
Cédiz 6,2 6,1 0,0 2,0 0,0 5,8 0,0 1,9 1,9 0,0 1,9
Cérdoba 3,0 11,9 3,0 5,9 2,9 2,9 2,9 2,9 2,9 0,0 5,7
Granada 2,8 11,0 2,7 13,2 0,0 5,2 5,1 5,1 7,5 2,5 2,5
Huelva 0,0 4,9 0,0 0,0 4,7 0,0 9,1 4,6 0,0 0,0 0,0
Jaén 10,9 0,0 0,0 10,7 3,6 0,0 0,0 0,0 7,0 10,5 7,0
Malaga 3,4 1,7 4,8 6,3 1,5 3,0 5,9 4,4 2,9 2,8 4,3
Sevilla 2,6 5,2 2,6 3,8 3,8 0,0 2,5 4,9 2,4 2,4 1,2
Aragon 3,7 3,6 7,2 1,8 3,5 1,7 0,0 3,4 3,4 1,7 1,7
Huesca 0,0 0,0 10,7 0,0 0,0 10,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Teruel 16,8 0,0 0,0 0,0 16,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Zaragoza 2,5 5,0 7,4 2,5 2,4 0,0 0,0 4,7 4,7 2,3 2,3
Asturias 3,9 0,0 2,0 5,9 3,9 2,0 0,0 9,8 3,9 2,0 0,0
Baleares 9,9 4,9 9,6 7,0 2,3 2,2 2,2 4,3 2,1 4,2 4,2
Canarias 7,5 2,5 7,2 4,7 7,0 5,7 5,6 7,8 3,3 2,2 2,2
Las Palmas 7,4 2,4 9,5 7,0 2,3 4,5 2,2 2,2 4,3 2,1 2,1
S.C.Tenerife 7,6 2,5 4,8 2,4 11,7 6,9 9,0 13,5 2,2 2,3 2,3
Cantabria 4,0 7,9 0,0 0,0 7,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 7,5
Castilla - La Mancha 2,6 5,1 2,5 4,9 6,0 3,5 1,1 3,4 1,1 4,5 4,5
Albacete 6,3 12,5 0,0 0,0 6,0 0,0 0,0 0,0 0,0 5,8 5,8
Ciudad Real 0,0 0,0 4,6 13,8 9,1 0,0 0,0 4,4 4,4 4,4 4,4
Cuenca 0,0 0,0 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 21,4 0,0 10,7 10,7
Guadalajara 0,0 12,4 0,0 0,0 0,0 30,9 0,0 0,0 0,0 9,5 9,5
Toledo 4,2 4,1 4,0 0,0 7,5 0,0 3,5 0,0 0,0 0,0 0,0
Castillay Leén 3,6 1,8 3,5 2,6 2,6 52 0,9 3,5 1,8 1,8 1,8
Avila 0,0 0,0 13,6 13,4 0,0 0,0 13,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Burgos 0,0 0,0 6,3 6,3 0,0 6,2 0,0 12,3 6,1 0,0 0,0
Le6n 4,4 8,8 8,7 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8,8 8,8
Palencia 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 12,8 0,0 0,0 0,0
Salamanca 6,3 0,0 0,0 0,0 0,0 6,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Segovia 0,0 0,0 0,0 0,0 14,5 0,0 0,0 0,0 14,2 0,0 0,0
Soria 0,0 0,0 0,0 0,0 24,4 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Valladolid 8,7 0,0 0,0 4,3 4,3 12,7 0,0 4,2 0,0 0,0 0,0
Zamora 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 11,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Catalufia 4,1 3,7 2,6 3,2 3,8 3,1 3,1 3,7 2,8 4,0 0,9
Barcelona 3,1 3,5 1,3 2,6 2,1 3,0 2,9 2,5 1,7 2,9 0,0
Girona 7,6 0,0 7,1 6,9 6,8 6,5 0,0 12,8 9,5 6,3 0,0
Lleida 6,1 0,0 5,9 11,6 5,7 5,6 0,0 0,0 5,4 0,0 10,8
Tarragona 7,1 10,4 6,7 0,0 12,6 0,0 9,0 6,0 3,0 11,8 2,9
Com. Valenciana 3,6 4,6 3,0 3,9 4,7 4,6 4,1 3,6 3,6 2,7 3,6
Alicante 1,4 1,4 5,4 3,9 7,7 4,9 4,9 4,9 3,6 3,6 2,4
Castell6n 4,5 0,0 0,0 8,4 8,2 0,0 7,8 7,8 3,9 0,0 3,9
Valencia 4,9 7,7 1,9 2,8 1,8 5,4 2,7 1,8 3,6 2,7 4,5
Extremadura 2,2 4,3 0,0 2,1 0,0 0,0 2,1 2,1 0,0 2,1 2,1
Badajoz 3,6 3,5 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3,4 0,0 3,3 3,3
Céceres 0,0 5,6 0,0 5,6 0,0 0,0 5,5 0,0 0,0 0,0 0,0
Galicia 3,9 1,6 0,8 0,0 3,9 5,4 2,3 1,5 2,3 3,1 0,8
A Corudia 5,8 1,9 0,0 0,0 3,8 3,8 3,8 1,9 3,8 5,7 0,0
Lugo 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 6,0 0,0 0,0 6,1
Orense 0,0 6,2 0,0 0,0 0,0 0,0 6,3 0,0 0,0 6,4 0,0
Pontevedra 4,7 0,0 2,3 0,0 7,0 11,5 0,0 0,0 2,3 0,0 0,0
Madrid 1,9 1,9 1,5 1,9 3,3 4,0 1,8 2,5 3,1 2,1 3,1
Murcia 5,7 7,5 3,6 5,4 3,5 6,8 3,4 1,7 3,3 0,0 0,0
Navarra 4,0 3,9 7,8 0,0 3,8 11,3 0,0 0,0 3,7 0,0 0,0
Pais Vasco 0,0 4,2 3,1 3,1 2,1 3,1 2,1 2,1 2,1 2,0 1,0
Alava 0,0 0,0 0,0 0,0 7,4 7,4 0,0 0,0 0,0 7,2 7,2
Guiplzcoa 0,0 0,0 0,0 3,2 0,0 3,2 3,2 0,0 3,2 3,2 0,0
Vizcaya 0,0 7,7 5,8 3,8 1,9 1,9 1,9 3,8 1,9 0,0 0,0
La Rioja 16,0 7,8 0,0 0,0 0,0 14,7 7,3 0,0 0,0 0,0 0,0
Ceuta 34,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 32,7 0,0 0,0 0,0 0,0
Melilla 0,0 0,0 39,6 0,0 37,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
TOTAL 3,8 3,8 3,0 3,5 3,6 3,8 2,8 3,6 3,0 2,5 2,2

Fuente: Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género - Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

* Para calcular la tasa se utilizan datos de poblaciéon de 2012.
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2. SERVICIO TELEFONICO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO
JURIDICO EN MATERIA DE VIOLENCIA DE GENERO-016.

2.1. Llamadas al 016 segun tipo de personas que han efectuado la
llamada.

Desde la puesta en marcha del servicio y hasta el 30 de noviembre de 2013, se
han efectuado un total de 405.262 llamadas pertinentes.

Los graficos siguientes presentan las llamadas pertinentes atendidas en el
Servicio Telefénico de Informacion y Asesoramiento Juridico en materia de
Violencia de Género-016 por meses durante el afio 2013, segun la persona que
efectia lallamaday el total de llamadas de enero a noviembre de cada afio,
desde el inicio del Servicio en septiembre de 2007.

Personas que han llamado al 016

Total llamadas: 405.262 4.575 3.945 3.908 4.454 4.635 5.279 5.058 5.148 4.500 4.878 5.490

10.593 107 103 85 122 112 135 129 103 97 110 144
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60%0

40%6 -

20% 1

0%
TOTAL ene-13 feb-13 mar-13 abr-13  may-13  jun-13 jul-13 ago-13 sep-13 oct-13 nov-13
PERIODO

mUsuaria m Familiares/Allegados m Otros

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género.
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género.

9



Informacion estadistica de violencia de género. Informe Mensual - Noviembre de 2013

2.2. Evolucion del numero de llamadas por violencia de género al 016.
De 3 de septiembre de 2007 a 30 de noviembre de 2013.

En los siguientes graficos presentamos la evolucion de llamadas sobre violencia
de género y la de la media diaria de llamadas atendidas en el 016 desde el 3
de septiembre de 2007, fecha de su puesta en marcha. En éstos se destacan
los meses de noviembre de cada afio.

N° de llamadas mensuales. Total: 405.262
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género.

Llamadas diarias. Media: 178

300

250 4

200

150 -

100 -

50 1

O e L e e e e B e e e e

T N e

g > g A\ X g M X ; X " X " X
S A T R S TR S s e

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género.
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2.3. Llamadas atendidas en el 016 por violencia de género, segun hora
del dia.

Tal y como muestran los graficos, la mayoria de las llamadas de violencia de
género se atendieron entre las 10h y las 15h, tanto si consideramos el periodo
completo como si sélo consideramos el ultimo mes. En ambos casos, el mayor
numero de llamadas se produce entre las 11h y las 12h.

Llamadas atendidas en el 016 segun hora del dia. Total: 405.262
De 3 de septiembre de 2007 a 30 de noviembre de 2013
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género.

Llamadas atendidas en el 016 seglin hora del dia. : 5.490
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegaciéon del Gobierno para la Violencia de Género.
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2.4. Llamadas atendidas en el 016 por violencia de género, segun
comunidad autbnoma.

Llamadas atendidas en el 016 de violencia de género, segun comunidad
autébnoma en noviembre de 2013.

Total Llamadas: 5.490
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Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad. Delegaciéon del Gobierno para la Violencia de
Género.
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Llamadas de violencia de género al 016 segin comunidad auténoma y provincia, por persona que efectia la llamada.
Mes de noviembre de los afios 2012 y 2013 y variaciéon entre ambos.

Comunidad
auténoma
/
Provincia

TOTAL
ANDALUCIA
Almeria
Cadiz
Cérdoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga
Sevilla
ARAGON
Huesca
Teruel
Zaragoza
ASTURIAS
BALEARES
CANARIAS
Las Palmas
S.C.Tenerife
CANTABRIA
CASTILLA-LA MANCHA
Albacete
Ciudad Real
Cuenca
Guadalajara
Toledo
CASTILLA Y LEON
Avila

Burgos

Le6n
Palencia
Salamanca
Segovia
Soria
Valladolid
Zamora
CATALUNA
Barcelona
Girona
Lleida
Tarragona
COM. VALENCIANA
Alicante
Castellén
Valencia
EXTREMADURA
Badajoz
Caceres
GALICIA

A Corufia
Lugo
Orense
Pontevedra
MADRID
MURCIA
NAVARRA
PAIS VASCO
Alava
Guipuzcoa
Vizcaya

LA RIOJA
CEUTA
MELILLA
TOTAL

TOTAL

3.820
695
43
68
58
94
40
45
142
205
70
10
5
55
56
82
285
164
121
46
155
35
34
15
12
59
191
24
29
27
6
30
15
5
41
14
423
333
21
20
49
398
159
37
202
109
60
49
162
75
21
18
48
862
7
55
123
16
46
61
14
4
13
3.820

nov-12
PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA

USUARIA

2.815
507
31
53
32
74
27
33
107
150
49

4
38
35
61

210
123
87
31
121
28
26
10
9
48
141
19
21
21
4
24
12
3
27
10
340
271
13
15
41
307
129
26
152
81
43
38
113
53
17
10
33
611
57
41
87
11
39
37
11
4

8
2.815

FAMILIARES Y
PERSONAS
ALLEGADAS

914
170

12
14
24
17
12

9
34
48
17

2
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40
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TOTAL

5.490
1.083
66
141
109
116
55
73
194
329
97
14
3
80
129
110
353
187
166
70
192
46
45
15
15
71
300
48
46
54
9
34
13
3
75
18
601
476
47
22
56
590
205
61
324
123
63
60
264
127
22
30
85
1.198
120
58
160
25
52
83
25
4
13
5.490

nov-13
PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA

USUARIA

3.997
746
43
89
83
88
36
58
131
218
67
10
2
55
98
85
269
148
121
49
132
36
30
14
9
43
214
45
37
26
6
23
6

2
53
16
450
361
30
17
42
430
148
50
232
95
47
48
202
92
13
25
72
889
92
39
110
15
36
59
21
2

7
3.997

FAMILIARES Y
PERSONAS
ALLEGADAS

1.349
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TOTAL

43,7%
55,8%
53,5%
107,4%
87,9%
23,4%
37,5%
62,2%
36,6%
60,5%
38,6%
40,0%
-40,0%
45,5%
130,4%
34,1%
23,9%
14,0%
37,2%
52,2%
23,9%
31,4%
32,4%
0,0%
25,0%
20,3%
57,1%
100,0%
58,6%
100,0%
50,0%
13,3%
-13,3%
-40,0%
82,9%
28,6%
42,1%
42,9%
123,8%
10,0%
14,3%
48,2%
28,9%
64,9%
60,4%
12,8%
5,0%
22,4%
63,0%
69,3%
4,8%
66,7%
77,1%
39,0%
55,8%
5,5%
30,1%
56,3%
13,0%
36,1%
78,6%
0,0%
0,0%
43,7%

Fuente: Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género - Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.

Diferencia Porcentual
PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA

USUARIA

42,0%
47,1%
38,7%
67,9%
159,4%
18,9%
33,3%
75,8%
22,4%
45,3%
36,7%
42,9%
-50,0%
44,7%
180,0%
39,3%
28,1%
20,3%
39,1%
58,1%
9,1%
28,6%
15,4%
40,0%
0,0%
-10,4%
51,8%
136,8%
76,2%
23,8%
50,0%
-4,2%
-50,0%
-33,3%
96,3%
60,0%
32,4%
33,2%
130,8%
13,3%
2,4%
40,1%
14,7%
92,3%
52,6%
17,3%
9,3%
26,3%
78,8%
73,6%
-23,5%
150,0%
118,2%
45,5%
61,4%
-4,9%
26,4%
36,4%
-7,7%
59,5%
90,9%
-50,0%
-12,5%
42,0%

FAMILIARES Y
PERSONAS
ALLEGADAS
47,6%
85,9%
91,7%
257,1%
-4,2%
47,1%
58,3%
66,7%
70,6%
114,6%
29,4%
50,0%
-100,0%
35,7%
47,4%
0,0%
5,5%
-7,5%
21,2%
20,0%
83,9%
42,9%
87,5%
-75,0%
66,7%
188,9%
62,5%
-50,0%
0,0%
366,7%
50,0%
66,7%
100,0%
0,0%
28,6%
-50,0%
75,9%
78,0%
87,5%
0,0%
100,0%
93,3%
96,3%
11,1%
110,3%
-11,5%
-12,5%
-10,0%
17,4%
42,9%
100,0%
-37,5%
-15,4%
22,0%
47,1%
33,3%
34,4%
80,0%
175,0%
0,0%
33,3%
50,0%
47,6%

OTROS

58,2%
16,7%
100,0%
50,0%
0,0%
-100,0%
-100,0%
400,0%
14,3%
100,0%
0,0%
100,0%
50,0%
400,0%
250,0%
100,0%
400,0%
0,0%

-100,0%

0,0%
300,0%
0,0%
-100,0%

200,0%
233,3%

-100,0%
-6,3%
33,3%
-50,0%
-9,1%

150,0%

100,0%

200,0%

166,7%

400,0%

0,0%
33,3%
0,0%
50,0%
75,0%
66,7%

0,0%

-100,0%
58,2%
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Llamadas de violencia de género al 016 segin comunidad autébnoma y provincia, por persona que efectlia la llamada. Porcentajes horizontales.
Mes de noviembre de los afios 2012 y 2013 y diferencia porcentual entre ambos.

nov-12 nov-13 Diferencia Porcentual
(;ourtnél::?n? PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA
/ TOTAL FAMILIARES Y TOTAL FAMILIARES Y TOTAL FAMILIARES Y
Provincia USUARIA ~ PERSONAS  OTROS USUARIA ~ PERSONAS  OTROS USUARIA ~ PERSONAS  OTROS
ALLEGADAS ALLEGADAS ALLEGADAS
TOTAL 100% 73,7% 23,9% 2,4% 100% 72,8% 24,6% 2,6% 0,0% -0,9% 0,6% 0,2%
ANDALUCIA 100% 72,9% 24,5% 2,6% 100% 68,9% 29,2% 1,9% 0,0% -4,1% 4,7% -0,7%
Ameria 100% 72,1% 27,9% 0,0% 100% 65,2% 34,8% 0,0% 0,0% -6,9% 6,9% 0,0%
Cadiz 100% 77,9% 20,6% 1,5% 100% 63,1% 35,5% 1,4% 0,0% -14,8% 14,9% -0,1%
Cordoba 100% 55,2% 41,4% 3,4% 100% 76,1% 21,1% 2,8% 0,0% 21,0% -20,3% -0,7%
Granada 100% 78,7% 18,1% 3,2% 100% 75,9% 21,6% 2,6% 0,0% -2,9% 3,5% -0,6%
Huelva 100% 67,5% 30,0% 2,5% 100% 65,5% 34,5% 0,0% 0,0% -2,0% 4,5% -2,5%
Jaén 100% 73,3% 20,0% 6,7% 100% 79,5% 20,5% 0,0% 0,0% 6,1% 0,5% -6,7%
Malaga 100% 75,4% 23,9% 0,7% 100% 67,5% 29,9% 2,6% 0,0% -7,8% 6,0% 1,9%
Sevilla 100% 73,2% 23,4% 3,4% 100% 66,3% 31,3% 2,4% 0,0% -6,9% 7,9% -1,0%
ARAGON 100% 70,0% 24,3% 5,7% 100% 69,1% 22,7% 8,2% 0,0% -0,9% -1,6% 2,5%
Huesca 100% 70,0% 20,0% 10,0% 100% 71,4% 21,4% 7,1% 0,0% 1,4% 1,4% -2,9%
Teruel 100% 80,0% 20,0% 0,0% 100% 66,7% 0,0% 333%  0,0% -13,3% -20,0% 33,3%
Zaragoza 100% 69,1% 25,5% 5,5% 100% 68,8% 23,8% 7,5% 0,0% -0,3% -1,7% 2,0%
ASTURIAS 100% 62,5% 33,9% 3,6% 100% 76,0% 21,7% 2,3% 0,0% 13,5% -12,2% -1,2%
BALEARES 100% 74,4% 24,4% 1,2% 100% 77,3% 18,2% 4,5% 0,0% 2,9% -6,2% 3,3%
CANARIAS 100% 73,7% 25,6% 0,7% 100% 76,2% 21,8% 2,0% 0,0% 2,5% -3,8% 1,3%
Las Palmas 100% 75,0% 24,4% 0,6% 100% 79,1% 19,8% 1,1% 0,0% 4,1% -4,6% 0,5%
S.C.Tenerife 100% 71,9% 27,3% 0,8% 100% 72,9% 24,1% 3,0% 0,0% 1,0% -3,2% 2,2%
CANTABRIA 100% 67,4% 32,6% 0,0% 100% 70,0% 25,7% 4,3% 0,0% 2,6% -6,9% 4,3%
CASTILLA - LA MANCHA 100% 78,1% 20,0% 1,9% 100% 68,8% 29,7% 1,6% 0,0% -9,3% 9,7% -0,4%
Albacete 100% 80,0% 20,0% 0,0% 100% 78,3% 21,7% 0,0% 0,0% -1,7% 1,7% 0,0%
Ciudad Real 100% 76,5% 23,5% 0,0% 100% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% -9,8% 9,8% 0,0%
Cuenca 100% 66,7% 26,7% 6,7% 100% 93,3% 6,7% 0,0% 0,0% 26,7% -20,0% -6,7%
Guadalajara 100% 75,0% 25,0% 0,0% 100% 60,0% 33,3% 6,7% 0,0% -15,0% 8,3% 6,7%
Toledo 100% 81,4% 15,3% 3,4% 100% 60,6% 36,6% 2,8% 0,0% -20,8% 21,4% -0,6%
CASTILLA Y LEON 100% 73,8% 25,1% 1,0% 100% 71,3% 26,0% 2,7% 0,0% -2,5% 0,9% 1,6%
Avila 100% 79,2% 16,7% 4,2% 100% 93,8% 4,2% 2,1% 0,0% 14,6% -12,5% -2,1%
Burgos 100% 72,4% 27,6% 0,0% 100% 80,4% 17,4% 2,2% 0,0% 8,0% -10,2% 2,2%
Ledn 100% 77,8% 22,2% 0,0% 100% 48,1% 51,9% 0,0% 0,0% -29,6% 29,6% 0,0%
Palencia 100% 66,7% 33,3% 0,0% 100% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Salamanca 100% 80,0% 20,0% 0,0% 100% 67,6% 29,4% 2,9% 0,0% -12,4% 9,4% 2,9%
Segovia 100% 80,0% 20,0% 0,0% 100% 46,2% 46,2% 7,7% 0,0% -33,8% 26,2% 7,7%
Soria 100% 60,0% 20,0% 20,0% = 100% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% 6,7% 13,3% -20,0%
Valladolid 100% 65,9% 34,1% 0,0% 100% 70,7% 24,0% 5,3% 0,0% 4,8% -10,1% 5,3%
Zamora 100% 71,4% 28,6% 0,0% 100% 88,9% 11,1% 0,0% 0,0% 17,5% -17,5% 0,0%
CATALUNA 100% 80,4% 18,7% 0,9% 100% 74,9% 23,1% 2,0% 0,0% -5,5% 4,5% 1,1%
Barcelona 100% 81,4% 17,7% 0,9% 100% 75,8% 22,1% 2,1% 0,0% -5,5% 4,3% 1,2%
Girona 100% 61,9% 38,1% 0,0% 100% 63,8% 31,9% 4,3% 0,0% 1,9% -6,2% 4,3%
Lleida 100% 75,0% 25,0% 0,0% 100% 77,3% 22,7% 0,0% 0,0% 2,3% -2,3% 0,0%
Tarragona 100% 83,7% 14,3% 2,0% 100% 75,0% 25,0% 0,0% 0,0% -8,7% 10,7% -2,0%
COM. VALENCIANA 100% 77,1% 18,8% 4,0% 100% 72,9% 24,6% 2,5% 0,0% -4,3% 5,7% -1,5%
Alicante 100% 81,1% 17,0% 1,9% 100% 72,2% 25,9% 2,0% 0,0% -8,9% 8,9% 0,1%
Castellon 100% 70,3% 24,3% 5,4% 100% 82,0% 16,4% 1,6% 0,0% 11,7% -7,9% -3,8%
Valencia 100% 75,2% 19,3% 5,4% 100% 71,6% 25,3% 3,1% 0,0% -3,6% 6,0% -2,4%
EXTREMADURA 100% 74,3% 23,9% 1,8% 100% 77,2% 18,7% 4,1% 0,0% 2,9% -5,2% 2,2%
Badajoz 100% 71,7% 26,7% 1,7% 100% 74,6% 22,2% 3,2% 0,0% 2,9% -4,4% 1,5%
Caceres 100% 77,6% 20,4% 2,0% 100% 80,0% 15,0% 5,0% 0,0% 2,4% -5,4% 3,0%
GALICIA 100% 69,8% 28,4% 1,9% 100% 76,5% 20,5% 3,0% 0,0% 6,8% -7,9% 1,2%
A Corufia 100% 70,7% 28,0% 1,3% 100% 72,4% 23,6% 3,9% 0,0% 1,8% -4,4% 2,6%
Lugo 100% 81,0% 19,0% 0,0% 100% 59,1% 36,4% 4,5% 0,0% -21,9% 17,3% 4,5%
Ourense 100% 55,6% 44,4% 0,0% 100% 83,3% 16,7% 0,0% 0,0% 27,8% -27,8% 0,0%
Pontevedra 100% 68,8% 27,1% 4,2% 100% 84,7% 12,9% 2,4% 0,0% 16,0% -14,1% -1,8%
MADRID 100% 70,9% 26,3% 2,8% 100% 74,2% 23,1% 2,7% 0,0% 3,3% -3,2% -0,1%
MURCIA 100% 74,0% 22,1% 3,9% 100% 76,7% 20,8% 2,5% 0,0% 2,6% -1,2% -1,4%
NAVARRA 100% 74,5% 21,8% 3,6% 100% 67,2% 27,6% 5,2% 0,0% -7,3% 5,8% 1,5%
PAIS VASCO 100% 70,7% 26,0% 3,3% 100% 68,8% 26,9% 4,4% 0,0% -2,0% 0,9% 1,1%
Alava 100% 68,8% 31,3% 0,0% 100% 60,0% 36,0% 4,0% 0,0% -8,8% 4,8% 4,0%
Guipuzcoa 100% 84,8% 8,7% 6,5% 100% 69,2% 21,2% 9,6% 0,0% -15,6% 12,5% 3,1%
Vizcaya 100% 60,7% 37,7% 1,6% 100% 71,1% 27,7% 1,2% 0,0% 10,4% -10,0% -0,4%
LA RIOJA 100% 78,6% 21,4% 0,0% 100% 84,0% 16,0% 0,0% 0,0% 5,4% -5,4% 0,0%
CEUTA 100%  100,0% 0,0% 0,0% 100% 50,0% 25,0% 25,0%  0,0% -50,0% 25,0% 25,0%
MELILLA 100% 61,5% 30,8% 7,7% 100% 53,8% 46,2% 0,0% 0,0% -7,7% 15,4% -7,7%
TOTAL 100% 73,7% 23,9% 2,4% 100% 72,8% 24,6% 2,6% 0,0% -0,9% 0,6% 0,2%

Fuente: Delegacion del Gobierno para la Violencia de Género - Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.
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Llamadas de violencia de género al 016 segiin comunidad auténoma y provincia por persona que efectla la lamada. Porcentajes verticales.
Mes de noviembre de los afios 2012 y 2013 y diferencia porcentual entre ambos.

. nov-12 nov-13 Diferencia Porcentual
C;:g:zgna: PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA PERSONA QUE EFECTUA LA LLAMADA
/ TOTAL FAMILIARES Y TOTAL FAMILIARES Y TOTAL FAMILIARES Y
Provincia USUARIA PERSONAS  OTROS USUARIA PERSONAS OTROS USUARIA PERSONAS  OTROS
ALLEGADAS ALLEGADAS ALLEGADAS
TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ANDALUCIA 18,2% 18,0% 18,6% 19,8% 19,7% 18,7% 23,4% 14,6% 1,5% 0,7% 4,8% -5,2%
Ameria 1,1% 1,1% 1,3% 0,0% 1,2% 1,1% 1,7% 0,0% 0,1% 0,0% 0,4% 0,0%
Cadiz 1,8% 1,9% 1,5% 11% 2,6% 2,2% 3,7% 1,4% 0,8% 0,3% 2,2% 0,3%
Cérdoba 1,5% 1,1% 2,6% 2.2% 2,0% 2,1% 1,7% 2,1% 0,5% 0,9% -0,9% -0,1%
Granada 2,5% 2,6% 1,9% 3,3% 2,1% 2,2% 1,9% 2,1% -0,3% -0,4% 0,0% -1,2%
Huelva 1,0% 1,0% 1,3% 11% 1,0% 0,9% 1,4% 0,0% 0,0% -0,1% 0,1% -1,1%
Jaén 1,2% 1,2% 1,0% 3,3% 1,3% 1,5% 1,1% 0,0% 0,2% 0,3% 0,1% -3,3%
Mélaga 3,7% 3,8% 3,7% 11% 3,5% 3,3% 4.3% 3,5% -0,2% -0,5% 0,6% 2,4%
Sevilla 5,4% 5,3% 5,3% 7,7% 6,0% 5,5% 7,6% 5,6% 0,6% 0,1% 2,4% -2,1%
ARAGON 1,8% 1,7% 1,9% 4,4% 1,8% 1,7% 1,6% 5,6% -0,1% -0,1% -0,2% 1,2%
Huesca 0,3% 0,2% 0,2% 11% 0,3% 0,3% 0,2% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% -0,4%
Teruel 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% 0,1% 0,1% 0,0% 0,7% -0,1% -0,1% -0,1% 0,7%
Zaragoza 1,4% 1,3% 1,5% 3,3% 1,5% 1,4% 1,4% 4,2% 0,0% 0,0% -0,1% 0,9%
ASTURIAS 1,5% 1,2% 2,1% 2,2% 2,3% 2,5% 2,1% 2,1% 0,9% 1,2% 0,0% -0,1%
BALEARES 2,1% 2,2% 2,2% 1,1% 2,0% 2,1% 1,5% 3,5% -0,1% 0,0% -0,7% 2,4%
CANARIAS 7,5% 7,5% 8,0% 2,2% 6,4% 6,7% 5,7% 4,9% -1,0% -0,7% -2,3% 2,7%
Las Paimas 4,3% 4,4% 4,4% 11% 3,4% 3,7% 2,7% 1,4% -0,9% -0,7% -1,6% 0,3%
S.C.Tenerife 3,2% 3,1% 3,6% 11% 3,0% 3,0% 3,0% 3,5% -0,1% -0,1% -0,6% 2,4%
CANTABRIA 1,2% 1,1% 1,6% 0,0% 1,3% 1,2% 1,3% 2,1% 0,1% 0,1% -0,3% 2,1%
CASTILLA - LA MANCHA 4,1% 4.3% 3,4% 3,3% 3,5% 3,3% 4,2% 2,1% -0,6% -1,0% 0,8% -1,2%
Abacete 0,9% 1,0% 0,8% 0,0% 0,8% 0,9% 0,7% 0,0% -0,1% -0,1% 0,0% 0,0%
Ciudad Real 0,9% 0,9% 0,9% 0,0% 0,8% 0,8% 1,1% 0,0% -0,1% -0,2% 0,2% 0,0%
Cuenca 0,4% 0,4% 0,4% 11% 0,3% 0,4% 0,1% 0,0% -0,1% 0,0% -0,4% -1,1%
Guadalajara 0,3% 0,3% 0,3% 0,0% 0,3% 0,2% 0,4% 0,7% 0,0% -0,1% 0,0% 0,7%
Toledo 1,5% 1,7% 1,0% 2.2% 1,3% 1,1% 1,9% 1,4% -0,3% -0,6% 0,9% -0,8%
CASTILLA Y LEON 5,0% 5,0% 5,3% 2,2% 5,5% 5,4% 5,8% 5,6% 0,5% 0,3% 0,5% 3,4%
Avila 0,6% 0,7% 0,4% 11% 0,9% 1,1% 0,1% 0,7% 0,2% 0,5% -0,3% -0,4%
Burgos 0,8% 0,7% 0,9% 0,0% 0,8% 0,9% 0,6% 0,7% 0,1% 0,2% -0,3% 0,7%
Le6n 0,7% 0,7% 0,7% 0,0% 1,0% 0,7% 2,1% 0,0% 0,3% -0,1% 1,4% 0,0%
Palencia 0,2% 0,1% 0,2% 0,0% 0,2% 0,2% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Salamanca 0,8% 0,9% 0,7% 0,0% 0,6% 0,6% 0,7% 0,7% -0,2% -0,3% 0,1% 0,7%
Segovia 0,4% 0,4% 0,3% 0,0% 0,2% 0,2% 0,4% 0,7% -0,2% -0,3% 0,1% 0,7%
Soria 0,1% 0,1% 0,1% 11% 0,1% 0,1% 0,1% 0,0% -0,1% -0,1% 0,0% -1,1%
Valladolid 1,1% 1,0% 1,5% 0,0% 1,4% 1,3% 1,3% 2,8% 0,3% 0,4% -0,2% 2,8%
Zamora 0,4% 0,4% 0,4% 0,0% 0,3% 0,4% 0,1% 0,0% 0,0% 0,0% -0,3% 0,0%
CATALUNA 11,1% 12,1% 8,6% 4,4% 10,9% 11,3% 10,3% 8,3% -0,1% -0,8% 1,7% 3,9%
Barcelona 8,7% 9,6% 6,5% 3,3% 8,7% 9,0% 7,8% 6,9% 0,0% -0,6% 1,3% 3,6%
Girona 0,5% 0,5% 0,9% 0,0% 0,9% 0,8% 1,1% 1,4% 0,3% 0,3% 0,2% 1,4%
Lleida 0,5% 0,5% 0,5% 0,0% 0,4% 0,4% 0,4% 0,0% -0,1% -0,1% -0,2% 0,0%
Tarragona 1,3% 1,5% 0,8% 1,1% 1,0% 1,1% 1,0% 0,0% -0,3% -0,4% 0,3% -1,1%
COM. VALENCIANA 10,4% 10,9% 8,2% 17,6%  10,7% 10,8% 10,7% 10,4% 0,3% -0,1% 2,5% -7,2%
Alicante 4,2% 4,6% 3,0% 3,3% 3,7% 3,7% 3,9% 2,8% -0,4% -0,9% 1,0% -0,5%
Castellén 1,0% 0,9% 1,0% 2.2% 1,1% 1,3% 0,7% 0,7% 0,1% 0,3% -0,2% -1,5%
Valencia 5,3% 5,4% 4,3% 12,1% 5,9% 5,8% 6,1% 6,9% 0,6% 0,4% 1,8% -5,1%
EXTREMADURA 2,9% 2,9% 2,8% 2,2% 2,2% 2,4% 1,7% 3,5% -0,6% -0,5% -1,1% 1,3%
Badajoz 1,6% 1,5% 1,8% 11% 1,1% 1,2% 1,0% 1,4% -0,4% -0,4% -0,7% 0,3%
Caceres 1,3% 1,3% 1,1% 11% 1,1% 1,2% 0,7% 2,1% -0,2% -0,1% -0,4% 1,0%
GALICIA 4,2% 4,0% 5,0% 3,3% 4,8% 5,1% 4,0% 5,6% 0,6% 1,0% -1,0% 2,3%
A Corufia 2,0% 1,9% 2,3% 11% 2,3% 2,3% 2.2% 3,5% 0,3% 0,4% -0,1% 2,4%
Lugo 0,5% 0,6% 0,4% 0,0% 0,4% 0,3% 0,6% 0,7% -0,1% -0,3% 0,2% 0,7%
Ourense 0,5% 0,4% 0,9% 0,0% 0,5% 0,6% 0,4% 0,0% 0,1% 0,3% -0,5% 0,0%
Pontevedra 1,3% 1,2% 1,4% 2.2% 1,5% 1,8% 0,8% 1,4% 0,3% 0,6% -0,6% -0,8%
MADRID 22,6% 21,7% 24,8% 264%  21,8% 22,2% 20,5% 22,2% -0,7% 0,5% -4,3% -4,2%
MURCIA 2,0% 2,0% 1,9% 3,3% 2,2% 2,3% 1,9% 2,1% 0,2% 0,3% 0,0% -1,2%
NAVARRA 1,4% 1,5% 1,3% 2,2% 1,1% 1,0% 1,2% 2,1% -0,4% -0,5% -0,1% -0,1%
PAIS VASCO 3.2% 3,1% 3,5% 4,4% 2,9% 2,8% 3,2% 4,9% -0,3% -0,3% -0,3% 0,5%
Aava 0,4% 0,4% 0,5% 0,0% 0,5% 0,4% 0,7% 0,7% 0,0% 0,0% 0,1% 0,7%
Guipuzcoa 1,2% 1,4% 0,4% 3,3% 0,9% 0,9% 0,8% 3,5% -0,3% -0,5% 0,4% 0,2%
Vizcaya 1,6% 1,3% 2,5% 11% 1,5% 1,5% 1,7% 0,7% -0,1% 0,2% -0,8% -0,4%
LARIOJA 0,4% 0,4% 0,3% 0,0% 0,5% 0,5% 0,3% 0,0% 0,1% 0,1% 0,0% 0,0%
CEUTA 0,1% 0,1% 0,0% 0,0% 0,1% 0,1% 0,1% 0,7% 0,0% -0,1% 0,1% 0,7%
MELILLA 0,3% 0,3% 0,4% 1,1% 0,2% 0,2% 0,4% 0,0% -0,1% -0,1% 0,0% -1,1%